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 หากเป้าหมายการจัดการศึกษา คือ การพัฒนาคน  ไม่ใช้การให้                                              

ความรู้กบันกัเรียนเท่านัน้ และการพฒันาคน คือการพฒันา ทัง้การมีความรู้                                         

ความคิด ทักษะการท�างาน การเข้าสังคม และ จิตใจ  นอกจากพ่อแม ่                                                                                                                                 

ผู้ปกครองแล้ว ครูเป็นบคุคลส�าคญัในการท�างาน ท่ีละเอียดอ่อนนี ้

 งานพัฒนาคน ด้วยการสร้างการเรียนรู้ เพ่ือให้ลูกศิษย์พัฒนา                         

ความสามารถทัง้ภายนอก และภายใน ดังกล่าวข้างต้น เป็นงานท่ีหนัก                        

เอาการ แล้วครูจะแบกรับภาระนีไ้ด้อยา่งไร อย่างมีคุณภาพ	และมีความสุข                                                                                                                  

หวัใจคือ ครูต้องเข้าใจว่างาน “พัฒนาคน” นัน้ เป้าหมายคือ ศิษย์ต้องเป็น                          

ผู้ ท่ีมีความสามารถในการเรียนรู้เอง ครูเป็นเพียงผู้ ชีแ้นะ จัดกระบวนการ                         

เพ่ือให้ศิษย์ได้เดินทางในเส้นทาง การเรียนรู้ของตนเอง การเรียนรู้ของศิษย์                                                                                     

แตล่ะคน จงึไมเ่หมือนกนั และไมเ่ทา่กนั  ครูจงึจ�าเป็นท่ีจะต้องเข้าใจหลกัสตูร  

และรู้จกัศิษย์ของตน เพราะความรู้ และความเข้าใจทัง้สองด้าน เป็นพืน้ฐาน

ส�าคัญของการ	 “ออกแบบการเรียนรู้”	 เพ่ือให้ศิษย์ ได้พัฒนาศักยภาพ                                                               

รอบด้านทัง้ภายใน และภายนอกไปพร้อมๆ กนั 

 การวัดผลการเรียนรู้ เป็นอีกประเด็นท่ีน่าสนใจ เม่ือเป้าหมาย                               

การเรียนรู้ ของผู้ เรียนแตล่ะคน ไมเ่หมือนกนั และไมเ่ทา่กนั  ครูจะวดัผลอยา่งไร
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ท่ีสะท้อนการเรียนรู้ของศิษย์  ซึ่งจะท�ำให้ครูสามารถท�ำหน้าท่ี พัฒนา                                 

การเรียนรู้ของศิษย์แต่ละคน  ให้พัฒนายกระดบัขึน้ได้  มีค�ำถามมากมาย                         

เกิดขึน้ตลอดเส้นทางการเรียนรู้ ของศิษย์ท่ีครูต้องรับผิดชอบ ใครจะให้                             

ค�ำตอบเหล่านี?้  ถ้าจะมีใครท่ีน่าจะเป็นผู้ แนะน�ำครูได้ ก็เห็นจะต้องเป็น                    

คุณครูด้วยกันเอง เพราะผู้ ท่ี มีประสบการณ์การจัดกระบวนการเรียนรู้                            

ของศิษย์ ลองผิดถูก ปรับปรุงจนดีขึน้ จนเห็นผลส�ำเร็จ ก็มีแต่คุณครู                                                                                                    

ด้วยกนัเอง

	 หนังสือเล่มนี ้ จึงแนะน�ำให้คุณครู มีวงเรียนรู้ร่วมกันเอง ท่ีเรียกว่า                                                                                                              

Professional Learning Community หรือเรียกย่อๆ  ว่า PLC ผู้ อ�ำนวย

การโรงเรียน ท่ีใส่ใจในการยกระดบั ความส�ำเร็จทางการศึกษา จึงควรเป็น                                           

เจ้าภาพในการสร้างวงเรียนรู้แบบ PLC แต่วง PLC จะส�ำเร็จหรือไม ่                                                                                                                              

ขึน้กับผู้ บริหารจะสามารถกระตุ้ นให้ครู กระหายท่ีจะพัฒนาตนเองไฝ่รู้                         

พัฒนางาน โดยมีผู้ เรียนเป็นเป้าหมายได้อย่างไร  หากเป็นความต้องการ                                                                                                                  

ของครู การจดัวงเรียนรู้จากประสบการณ์ของครูด้วยกันจะเป็นความบนัเทิง    

อย่างย่ิง  การจดัการให้เกิดบรรยากาศการเรียนรู้ร่วมกนัของครู ให้เกิดความ

บันเทิงจึงเป็นความท้าทายอย่างย่ิง ของผู้ บริหาร ท่ีเรียกหาความส�ำเร็จ                      

หนงัสือเลม่นี ้  จงึอาจมีสว่นช่วยให้ครู  ผู้อ�ำนวยการ  และผู้บริหารการศกึษา                                                                                                                       

ได้จุดประกายความคิด ในการพัฒนางานของตน ด้วยเป้าหมายเดียวกัน                      

คือผู้ ท่ีได้ประโยชน์ คือ ผู้ เรียนนั่นเอง



	 แม้ว่าหนงัสือเลม่นี ้ จะได้แนะน�ำแนวทางในการสร้างวง PCL ของครู                      

และบทบาทของผู้บริหาร ทัง้ในโรงเรียน และเขตการศึกษาให้เป็นวงเรียนรู้                                                                                                                            

พฒันาครู อย่างเป็นธรรมชาติก็ตาม แต่ก็เป็นแนวทางกว้างๆ ท่ีเป็นเสมือน

แนวทางท่ีแนะน�ำ การน�ำไปประยุกต์ใช้ตามบริบทของโรงเรียน และพืน้ท่ี                    

เป็นเร่ืองท่ีส�ำคญักว่ามาก เพราะถ้าไม่เร่ิมท�ำ ก็จะไม่เห็นปัญหา การก้าวข้าม 

ปัญหาแตล่ะขัน้เป็นเร่ืองท่ีส�ำคญักวา่ เพราะในแตล่ะขัน้ตอนนี ้ มีบริบทของครู 

นกัเรียน สภาพโรงเรียน และผู้อ�ำนวยการแตล่ะคน ท่ีเป็นเร่ืองเฉพาะของแตล่ะ

โรงเรียน ซึง่จะมีองค์ความรู้ และเทคนิคเฉพาะ ของผู้ บริหารแต่ละโรงเรียน

	 มูลนิ ธิสยามกัมมาจล จึ งขอเชิญชวน ใ ห้ คุณครู  และ                                   

ผู้อ�ำนวยการ  ผู้บริหารการศกึษาทัง้หลาย ที่เอาหนังสือเล่มนี ้ ไปปรับใช้ 

มีความก้าวหน้า ส่งเร่ืองเล่าของตนเองกลับมา เราหวังว่าครัง้ต่อไป ที่จะ            

ท�ำหนังสือ เราจะมีเร่ืองราวความส�ำเร็จ ของท่านทัง้หลาย อยู่ในหนังสือ                                                                                                            

ในการเป็นผลงาน   เร่ืองราวของโรงเรียนไทย ครูไทย และผู้บริหาร                 

การศึกษาไทย ที่เป็นแกนน�ำปฏิรูปการศึกษา จากห้องเรียน และพืน้ที่                

ของเราเอง
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ค�น�¼ู้เขียน

 เปา้หมายของการศกึษา ในยคุศตวรรษท่ี ๒๑ คือการสร้างความเป็น 

ผู้น�าการเปลี่ยนแปลงขึน้ในคนทุกคน  ย�า้ค�าว่า “ทุกคน” ซึ่งหมายความว่า                                    

ครูทุกคน ต้องเป็นผู้น�าการเปล่ียนแปลงด้วย หนงัสือเล่มนี ้ คือคู่ มือครู																																																																																																																		

ในการท�าหน้าท่ีดงักลา่ว

 การศกึษา เพ่ือสร้างความเป็นผู้น�า เรียกวา่ Transformative	Learning																																																																																																																							

โดยเป้าหมาย คือ  ทุกคนมีทักษะ  การ เ ป็นผู้ น� าการ เปลี่ ยนแปลง                                                       

ท่ีเรียกว่า Change	 Agent  อ่านหนังสือเล่มใหม่ของผม ในเร่ืองนีไ้ด้ท่ี                                                                                      

https://goo.gl/OlGtnc

 ครู จึงต้องเป็นผู้น�าการเปลี่ยนแปลง ในเร่ืองการเรียนรู้ เปลี่ยน               

จากการเรียนรู้แหง่ศตวรรษท่ี ๑๙ และ ๒๐ ไปสูก่ารเรียนรู้แหง่ศตวรรษท่ี ๒๑ 

หนงัสือ บนัเทงิชีวติครู	 สู่ชุมชนการเรียนรู้  เลม่นีคื้อตวัชว่ย ให้ครูท�าหน้าท่ี             

ดงักลา่วได้ส�าเร็จ  โดยท่ีเป็นการท�าหน้าท่ีอยา่งบนัเทิงใจ คือมีความสนกุสนาน 

มีความสขุใจ เพราะได้บรรลปิุตสิขุเป็นระยะ

 ในศตวรรษท่ี ๒๑	 ครูต้องเปลี่ยนจาก เน้นความเป็น “ผู้สอน” เป็น           

เน้นความเป็น “ผู้เรียนรู้” โรงเรียนไม่ใช่ท่ีเรียนรู้เฉพาะของนกัเรียนอีกต่อไป                                                                                                       

แตเ่ป็นท่ีเรียนรู้ ของครูด้วย และในความหมายท่ีกว้าง ยงัเป็นท่ีเรียนของพ่อแม่

บนัเทิงชีวิตครู...สู่ชุมชนการเรียนรู้
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ผู้ ปกครองนักเรียน ของคณะกรรมการโรงเรียน และของผู้ น�ำชุมชน และ              

ของคนในชมุชนด้วย

	 เห็นได้ชัดเจนว่า ในปลายปี พ.ศ. ๒๕๕๘ วงการศึกษาไทย                                                                                                  

ไ ด้ ก้ าวหน้าขึ น้ ไป  อีกขั น้หนึ่ ง  คือ ไ ด้ มีการรวมตัวกันของค รู  และ                                                                                    

ผู้ บริหารสถาบันการศึกษา เพ่ือสร้าง “ชุมชนการเรียนรู้ ครูเพื่อศิษย์”                                                                                                                                       

(PLC – Professional Learning   Communi ty)  ขึน้ในโรงเรียน                                                                                                                           

จ�ำนวนหนึ่ง ท่ีเป็นการสร้างการเปลี่ยนแปลง ของการเรียนรู้ ในชัน้เรียน                                                                                                                                      

จากฐานล่าง (Bottom-Up) เราเห็นภาพนีช้ัดเจนมาก จากเวทีพูนพลังครู                                                                                                                                              

ครัง้ท่ี ๑ เม่ือวนัท่ี ๑๔ - ๑๕ พฤศจิกายน ๒๕๕๘  (https://goo.gl/PjmkDC)                                                                                                                                          

การมีหนังสือส�ำหรับเป็นตัวช่วยให้ “คณะผู้ ก่อการการเปลี่ยนแปลง”                                                                                                                                     

ในโรงเรียน  ได้ใช้เป็นคู่มือ ด�ำเนินการ  PLC  จึงน่าจะมีประโยชน์มาก                             

น่ีคือ ท่ีมาของหนงัสือเลม่นี ้    

	 หนังสือ บันเทิงชีวิตครูสู่ชุมชนการเรียนรู้ เล่มนี ้ รวบรวมจาก                                                                                                   

บันทึกใน บล็อก Gotoknow ชุดบันเทิงชีวิตครูสู่ชุมชนการเรียนรู้ ซึ่งลง                                

เผยแพร่ระหว่างวนัท่ี ๒๙ กรกฎาคม ๒๕๕๔ ถึงวนัท่ี ๑๓ ตุลาคม ๒๕๕๔                      

รวม ๑๑ ตอน  และเคยน�ำลงตีพิมพ์ในหนงัสือ วิถีสร้างการเรียนรู้  เพ่ือศิษย์                  

ในศตวรรษท่ี ๒๑ (http://goo.gl/BTPwPL)    ยกเว้น ตอนท่ี ๖  ท่ีเขียนใหม ่

เน่ืองจากในต้นฉบบัเดมิหายไป
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	 ข้อเขียนเหล่านี ้  ได้จากการตีความ หนังสือ Learning by Doing                                       

: A Handbook for Professional Learning Communities at Work                                                                                                                         

(2nd Edition, 2010). เขียนโดย Richard DuFour, Rebecca DuFour,                                     

Robert Eaker, Thomas Many  โดยท่ีผมตีความสาระของหนังสือเพียง                      

บางส่วนน�ำลงบันทึกดังกล่าว เน้นความกระชับ และสาระส�ำคัญ ไม่เน้น                                                                                                                   

ความครบถ้วน ท่านท่ีอ่านต้นฉบับจะได้สาระเพ่ิมเติมกว่าในหนังสือเล่มนี ้

มากมาย  

	 นอกจากนัน้  ในบันทึกเหล่านี  ้ ผมยังไ ด้สอดแทรกความเห็น                                              

ของตนเองลงไปด้วย และได้เขียนตอนท่ี ๑๓ เพ่ิมเข้าไป เพ่ือบอกว่า ใน                                

ช่วงเวลา ๔ ปี หลงัการเผยแพร่สาระในหนังสือเล่มนีส้่วนใหญ่ลงในบล็อก                                                              

และตีพิมพ์ในหนังสือ วิถีสร้างการเรียนรู้ เพ่ือศิษย์ ในศตวรรษท่ี ๒๑                                                                               

ผมเห็นการน�ำไปประยกุต์ใช้ และเห็นการเปลี่ยนแปลงรูปแบบ การเรียนรู้ใน                              

วงการศกึษาไทยอยา่งไรบ้าง 

	 เม่ือได้เข้าร่วมเวทีพูนพลงัครู ครัง้ท่ี ๑ จดัโดยมลูนิธิสยามกัมมาจล                                                                   

ร่วมกบัภาคีเครือขา่ยอีก ๒๒ องค์กร  เม่ือวนัท่ี ๑๔ - ๑๕ พฤศจิกายน ๒๕๕๘                                                                         

ผมก็ตระหนกัว่าวงการศึกษาไทย ต้องการหนงัสือคู่มือการประยุกต์ใช้ PLC 

อย่างถูกต้อง และมีพลังย่ิงขึน้  เพราะมีความนิยมใช้ PLC กันแพร่หลาย                                                        

มากขึน้ เ ร่ือยๆ แต่ส่วนมากยังด�ำเนินการกันแบบคร่ึงๆ กลางๆ หรือ                                                                                                                                             

เพียงบางส่วน   ไม่ได้ท�ำกันอย่างเป็นระบบ และท�ำตามหลกัการท่ีถูกต้อง               

ซึ่งจะท�ำให้ผู้ บริหาร ครู นักเรียน และผู้ ปกครองท่ีเก่ียวข้อง เกิดความสุข                         

และเกิดการเรียนรู้ ท่ีทรงพลงัของบคุคลเหลา่นัน้    

บนัเทิงชีวิตครู...สู่ชุมชนการเรียนรู้

๑๐
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๒๒ พ.ย. ๕๘  

	 เ พ่ือให้วงการศึกษาไทย ได้ รับประโยชน์จากเคร่ืองมือ PLC                                                

อย่างแท้จริง จึงได้ปรับปรุงต้นฉบบั และจดัพิมพ์หนงัสือเล่มนี ้ ออกเผยแพร่ 

โดยสาระส�ำคญัคือ ครูต้องรวมตวักนัเรียนรู้ โดยเน้นเรียนรู้จากการปฏิบัต ิ               

(โดยมีเป้าหมาย เพ่ือยกระดบัผลลพัธ์การเรียนรู้ของศิษย์) ตามช่ือหนงัสือท่ี       

น�ำมาตีความ (Learning by Doing) ตามด้วยการไตร่ตรองสะท้อนคดิอย่าง

มีเป้าหมาย และมีหลักวชิา

	 ขอขอบคณุ คณุปิยาภรณ์ มณัฑะจิตร ผู้จดัการมลูนิธิสยามกมัมาจล   

และทีมงาน ท่ีเห็นคณุค่าของหนงัสือเล่มนี ้ ต่อวงการศกึษาไทย และจดัพิมพ์ 

ออกเผยแพร่อยา่งรวดเร็ว

	 ผมขออทิุศความดีท่ีเกิดจากหนงัสอืเลม่นี ้บชูา “ครูเพื่อศษิย์” ทกุคนใน

สงัคมไทย ทัง้ท่ีเป็นครูในระบบ และครูนอกระบบ      

ศ.นพ.วิจารณ์ พานิช

๑๑



ค�นิยม

 ทกุอยา่งเปลี่ยนไปแล้ว 

           วิถีด�าเนินชีวิตของเด็กๆ ปัจจุบัน ต่างกันอย่างสิน้เชิง กับวิถีชีวิต              

สมัยเด็กๆ ของผู้ ท่ีก�าลังเป็นครู แต่ครูส่วนใหญ่ก็ยังจดจ�าและตราตรึง                    

กบัความส�าเร็จจากในอดีต  นกึหวงัวา่ความส�าเร็จแบบเดิมนัน้	 จะเกิดขึน้																						

ซ�า้ได้อีก	ด้วยวธีิการแบบเดมิ	เช่น	ต้องท่องต�ารา	 น่ังหน้ากระดาน	ต้อง

ฟังครูสอน		

         สภาพท่ีเป็นอยูปั่จจบุนัจงึเป็นคล้ายดัง่วา่ ครูกับเดก็ อยูก่นัคนละฟาก                                                                                                                               

ของก�าแพงสูง ครูมองไปข้างหลังเห็นเส้นทางในอดีต เห็นโลกแบบเดิม                

ส่วนเด็กๆ อยู่ในโลกแบบใหม่แล้ว โลกแห่งปัญญาประดิษฐ์ โลกแห่ง                             

การเช่ือมต่อ โลกท่ีแบนราบ โลกท่ีต้องการการตอบสนองแบบใหม่ท่ีต่าง              

จากเดมิอยา่งสิน้เชิง “ช่างน่าหวาดหว่ันหากจะตัง้ค�าถามที่ว่า	แล้วคนที่อยู่

หลังก�าแพงจะสอน	หรือสร้างการเรียนรู้	 ให้กับคนที่อยู่ด้านหน้าก�าแพง

ได้อย่างไร”

 น่ีไม่ใช่การชี ้ เพ่ือให้สิน้หวงั แต่เป็นการชีใ้ห้มองหา สิ่งท่ีส�าคญัจริงๆ       

สิ่งส�าคญัท่ีว่าคือ ทัง้ครู และเด็กๆ เป็นมนษุย์ เป็นบทบาทอนัควรค่าท่ีมนษุย์   

จากรุ่นหนึง่ต้องสร้างการเรียนรู้ เพ่ือการด�ารงอยูข่องความเป็นมนษุย์ในรุ่นถดัไป

บนัเทิงชีวิตครู...สู่ชุมชนการเรียนรู้

๑๒



	 แต่ก็น่าใจหายกับสิ่ง ท่ีระบบการศึกษาเคยท�ำทุกอย่างเพ่ือการ          

พัฒนาครู เ ม่ือย่ีสิบถึงสามสิบปีท่ีผ่านมาไม่ว่าจะเป็นการจัดอบรมครู                                   

อย่างมากมาย หรือ การส่งเสริมให้ครูเรียน เพ่ือให้ได้วุฒิสูงขึน้ แนวทาง                                                                                                

เหล่านัน้  กลับไม่ได้ท�ำให้ครู ท่ี เป็นอยู่  ในปัจจุบันมีคุณภาพในการจัด                                                                   

การเรียนรู้สงูขึน้อยา่งเทา่ทนั กบัสงัคม หรือเทคโนโลยีท่ีเปลี่ยนแปลงไป

          ตลอดปีการศึกษาปีแล้วปีเล่าครูท�ำสิ่งเดิมซ�ำ้ๆ วุ่นวายอยู่กับ                                    

การสอนและกิจกรรมมากมาย แล้วก็สอบ ครูต้องยึดอยู่กับหลักสูตร                      

และต�ำราท่ีเก่าแก่กว่า 20 ปี เด็กๆ ถูกป่ันเข้าแข่งขัน ครูก็แข่งขันกันเอง                                                                                                                                

ในท่ีท�ำงาน เพ่ือเป้าหมายของตวัเอง  ความเป็นทีมท่ีจะร่วมกันท�ำให้บรรล ุ                      

เปา้หมายส�ำคญัจริงๆ ไมไ่ด้มากพอท่ีจะสร้างคณุคา่ให้แตล่ะคน

	 เพ่ือให้ทนัการณ์ การพฒันาครู ควรจะรือ้ทิง้ความคิดวิธีเก่านัน้เสีย                                                                                                                                   

ด้วยท่ีเราแต่ละคนใช้เวลากับงานแทบตลอดชีวิต ท่ีท�ำงานควรเป็นท่ี                                         

ท่ีเราอยู่อย่างมีความสขุอย่างมีความหมาย งานควรจะเป็นสิ่งท่ีท�ำให้เราได้          

มีโอกาสเรียนรู้ชีวิต และเตบิโตภายในไปด้วยกนั

 “เราก�ำลังสร้างการด�ำรงอยู่ต่อไปได้อีกของมนุษย์ สิ่งนีอ้ยู่ในยีนส์เรา”
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๑๓



  วิเชียร ไชยบงั

ครูใหญ่โรงเรียนล�ำปลายมาศพฒันา

	 หนังสือเล่มนี ้ ช่วยให้ผมกระจ่างชัด ในการน�ำไปสู่ปฏิบัติการ       

สร้างชุมชุนการเรียนรู้วชิาชีพ (PLC) ขึน้ในองค์กร   เพื่อสร้างครูให้เป็น

นักเรียนรู้จากการปฏบิตั ิ       เป็นครูแบบรวมหมู่ ที่สร้างพลังการเรียนรู้ใหม่                                                                                                             

ให้กับเด็กๆ รุ่นต่อไป ในหนังสือ “บันเทิงชีวิตครู สู่ชุมชนการเรียนรู้”                                             

โดย ศ.นพ.วิจารณ์ พานิช เล่มนี ้ ไม่มีส่วนไหนขาดหายไปเลย ตัง้แต ่                                                                                                  

การสร้างแรงบันดาลใจ  การอรรถาธิบายถึงโครงสร้าง  รวมถึงบอกวิธีทัง้                          

เทคนิคตา่งๆ ท่ีจ�ำเป็นส�ำหรับ การสร้างชมุชนการเรียนรู้วิชาชีพ (PLC)

บนัเทิงชีวิตครู...สู่ชุมชนการเรียนรู้

๑๔
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๑๕



สารบญั

บทที่ ๑

ก�าเนิด และ อานิสงส์ ของ PLC

บทที่ ๒

บทที่ ๓

บทที่ ๔

หกัดบิความคดิ

มีความมุง่มัน่ท่ีชดัเจนและทรงคณุคา่

โฟกสั + เปา้หมาย ท่ีการเรียนรู้ (ไมใ่ชก่ารสอน)

๒๐

๒๘

๓๖

๕๐

บนัเทิงชีวิตครู...สู่ชุมชนการเรียนรู้

๑๖



บทที่ ๕

เม่ือนกัเรียนบางคนเรียนไมท่นั

บทที่ ๖

บทที่ ๗

สร้างวฒันธรรมความร่วมมือ

เน้นท่ีผลลพัธ์  ไมใ่ชแ่ผนยทุธศาสตร์

บทที่ ๘

พลงัของข้อมลูและสารสนเทศ

๕๘

๖๖

๘๒

๘๘
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๑๗



บทที่ ๑๑

บทที่ ๑๒

บทที่ ๑๓

ชมุชนแหง่ผู้น�ำ

สรุป (จบ)

ประสบการณ์การประยกุต์ใช้ในประเทศไทย

๑๑๖

๑๒๖

๑๓๐

บทที่ ๙

บทที่ ๑๐

ประยกุต์ใช้ PLC ทัว่ทัง้เขตพืน้ท่ีการศกึษา

วิธีจดัการความเหน็พ้องและความขดัแย้ง

๑๐๐

๑๑๐

บนัเทิงชีวิตครู...สู่ชุมชนการเรียนรู้

๑๘
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๑๙



ก�เนิด และ อานิสงส์ ของ PLC

๑

บนัเทิงชีวิตครู...สู่ชุมชนการเรียนรู้

๒๐



“...ครูต้องเปล่ียนบทำบาทำจาก “ครูสอน” 

(Teacher) มาเป ็น “ครูฝึก” (Coach) 

หรือ ครูผู ้อ�นวยความสำะดวกในการเรียน                               

(Learning Facilitator) ห้องเรียนต้อง 

เปลี่ยนจากห้องสอน (Class Room) มาเป็น

ห้องท�งาน (Studio)...”

ศ.นพ.วิจารณ์ พานิช

๒๑



บนัเทิงชีวิตครู...สู่ชุมชนการเรียนรู้

	 ผมตัง้ช่ือบนัทกึชดุนีว้า่ “บนัเทงิชีวติครู...” เพราะเช่ือวา่ “ครูเพื่อศษิย์”                                                                                              

(https://goo.gl/7vkJGd) ท�ำหน้าท่ีครูด้วยความบันเทิงใจ รักและสนุก                                    

ต่อการท�ำหน้าท่ีครู ให้คุณค่าต่อการท�ำหน้าท่ีครู แม้จะเหน่ือยและหนัก                                                                                                        

รวมทัง้หลายครัง้หนกัใจ แตก็่ไม่ท้อถอย โดยเชือ้ไฟที่ช่วยให้แรงบันดาลใจ

ไม่มอดคือ คุณค่าของความเป็นครู

	 ผมขอร่วมบูชาคุณค่า ของความเป็นครู และครูเ พ่ือศิษย์ด้วย                                                                                             

บันทึกชุดนี  ้ ชุดก่อนๆ และชุดต่อๆ ไป ท่ีจะพากเพียรท�ำเ พ่ือบูชาครู                                                                                                                                     

เป็นการลงเงิน ลงแรง (สมอง) และเวลา เพ่ือร่วมสร้าง “บันเทิงชีวิตครู”                                                                                                                                   

โดยไมห่วงัผลตอบแทนสว่นตวั หวงัผลตอ่อนาคต ของบ้านเมืองเป็นหลกั

	 Richard DuFour1 เป็น “บดิาของ PLC” ตามหนงัสอืเลม่นี ้เขาบอกวา่                                                                                                                         

เขาเร่ิมท�ำงานวิจัย พัฒนา และส่งเสริม PLC มาตัง้แต่ ค.ศ. ๑๙๙๘ คือ               

พ.ศ. ๒๕๔๑ ก่อนผมท�ำงาน KM ๕ ปี  คือผมท�ำงาน KM  ปี พ.ศ. ๒๕๔๖

	 ท่ีจบั ๒ เร่ืองนีโ้ยงเข้าหากนัก็เพราะ PLC (Professional Learning                              

Community) ก็คือ CoP (Community of Practice) ของครูนั่นเอง และ                                                                                                                          

CoP คือรูปแบบหนึง่ของ KM 

๒๒
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01 Richard DuFour        

บิดาของ PLC ผู้ มีประสบการณ์ 

จากการวิจัย และส่งเสริม PLC 

ในสหรัฐอเมริกา

๒๓



บนัเทิงชีวิตครู...สู่ชุมชนการเรียนรู้

	 ตอนนี ้ PLC แพร่ขยายไปทั่วสหรัฐอเมริกา รวมทัง้ประเทศอ่ืนๆ                  

ท่ีต้องการพฒันาคณุภาพ ของการศกึษาของประเทศ เชน่ สงิคโปร์

	 หวัใจส�ำคัญที่สุดของ PLC คือมันเป็นเคร่ืองมือในการด�ำรงชีวติ

ที่ดีของครู ในยคุศตวรรษท่ี ๒๑ ท่ีการเรียนรู้ในโรงเรียน (และมหาวิทยาลยั) 

ต้องเปลี่ยนไปจากเดิมโดยสิน้เชิง โดยครูต้องเปลี่ยนบทบาทจาก “ครูสอน” 

(Teacher) มาเป็น “ครูฝึก” (Coach) หรือครูผู้อ�ำนวยความสะดวกในการเรียน 

(Learning Facilitator)

	 ห้องเรียนต้องเปล่ียนจากห้องสอน (Class Room) มาเป็น         

ห้องท�ำงาน (Studio) เพราะในเวลาเรียนส่วนใหญ่ นักเรียนจะ

เรียนเป็นกลุ่ม โดยการท�ำงานร่วมกัน ท่ีเรียกว่าการเรียนแบบโครงงาน                                                                                                          

(Project-Based  Learning)

	 การศึกษา ต้องเปลี่ยนจากเน้นการสอน (ของครู) มาเป็นเน้น                   

การเรียน (ของนักเรียน) การเรียนเปลี่ยนจาก เน้นการเรียนของปัจเจก                       

(Individual Learning) มาเป็น เรียนร่วมกัน เป็นกลุ่ม (Team Learning)               

เปล่ียนจากการเรียนแบบเน้นการแข่งขัน เป็นเน้นความร่วมมือ หรือ    

ชว่ยเหลือแบง่ปันกนั

	 ครูเปล่ียนจากการบอกเนือ้หาสาระ มาเป็นท�ำหน้าที่สร้างแรง

บนัดาลใจ สร้างความท้าทาย ความสนุก ในการเรียน ให้แก่ศษิย์ โดยเน้น

ออกแบบ โครงงานให้นักเรียน แบ่งกลุ่มกันลงมือท�ำ เพื่ อเรียนรู้จาก                                 

การลงมือท�ำ (Learning by Doing)  เ พ่ือให้ไ ด้ เ รียน รู้ ฝึกฝนทักษะ                                           

๒๔
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21st Century Skills แล้วครูชวนศิษย์ร่วมกันท�ำ  Reflection หรือ             

AAR เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ หรือทักษะที่ลึก และเช่ือมโยง รวมทัง้

โยงประสบการณ์ตรงเข้ากับทฤษฎีที่ มีคนเผยแพร่ไว้แล้ว ท�ำให้เกิด                            

การเรียนรู้เชิงทฤษฎีจากการปฏิบตั ิไมใ่ชจ่ากการฟัง และทอ่งบน่

	 หัวใจของการเปล่ียนแปลงคือ เรียนรู้จากการลงมือท�ำ                            

(Learning by Doing) เปล่ียนจากเรียนรู้จากฟังครูสอน (Learning by 

Attending Lecture / Teaching)

	 ทัง้หมดนี ้ เป็นการเปล่ียนแปลงโรงเรียน และวงการศึกษา         

โดยสิน้เชิง เป็นการเปลี่ยนแปลงในระดบัจิตส�ำนกึ ระดบัรากฐาน และระดบั

โครงสร้าง จงึต้องมี “การจดัการการเปล่ียนแปลง” (Change Management) 

อย่างจริงจงั และอย่างเป็นระบบ โดยต้องมีทัง้การจดัการแบบ Top-Down                                                                                                                             

โดยระบบบริหาร (กระทรวงศึกษาธิการ)  และแบบ Bottom-Up                                          

โดยครูชว่ยกนัแสดงบทบาท

“...PLC คือเคร่ืองมือสำ�หรับให้ครูรวมตัวกัน

(เป็นชุมชน – Community) ทำ�หน้าที่เป็น  

Change Agent ขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลง

ในระดับ “ปฏิรูป” การเรียนรู้ เป็นการปฏิรูปที่ 

“เกิดจากภายใน…”
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	 มองจากมุมหนึ่ง  PLC คือเคร่ืองมือส�ำหรับให้ครูรวมตัวกัน                         

(เป็นชุมชน – Community) ท�ำหน้าที่เป็น Change Agent ขบัเคลื่อน                         

การเปลี่ยนแปลงในระดับ “ปฏิ รูป”  การเ รียน รู้  เ ป็นการปฏิ รูปที่                                                                                                                 

“เกิดจากภายใน” คือครูร่วมกันด�ำเนินการ เพ่ือให้การปฏิรูปการเรียนรู้       

ด�ำเนินคูข่นาน และเสริมแรงกนั ทัง้จากภายใน และจากภายนอก

	 PLC เป็น เคร่ืองมือ ให้ครูเป็น Actor ผู้ลงมือกระท�ำ  เป็น                                                 

“ประธาน” เพ่ือสร้างการเปลี่ยนแปลงให้แก่ วงการศึกษา ไม่ใช่ปล่อย                      

ให้ครูเป็น “กรรม” (ผู้ ถูกกระท�ำ) อยู่เร่ือยไป หรือเป็นเคร่ืองมือปลดปล่อย                                                                                                 

ครูออกจากความสัมพันธ์เชิงอ�ำนาจ สู่ความสัมพันธ์แนวราบ เพ่ือร่วม

กันสร้างการเปลี่ยนแปลงให้แก่การศึกษา รวมทัง้สร้างการรวมตัวกัน                                                                                                                                              

ของครู  เพ่ือท�ำงานสร้างสรรค์  ได้แก่ การเอาประสบการณ์ การจัด                       

การเรียนรู้แบบ PBL และนวตักรรมอ่ืนๆ ท่ีตนเองทดลอง เอามาแลกเปลี่ยน             

แบ่งปันกัน เกิดการสร้างความรู้ หรือยกระดับความรู้ในการท�ำหน้าท่ีครู             

จากประสบการณ์ตรง และจากการเทียบเคียง  กับทฤษฎี ท่ีมีคนศึกษา                                                                                                                 

และเผยแพร่ไว้

	 เป็นเคร่ืองมือ น�ำเอาเกียรติภูมิ ของครูกลบัคืนมา โดยไม่รอให้ใคร       

หยิบย่ืนให้ แตท่�ำโดยลงมือท�ำ ครูแตล่ะคนลงมือศกึษา 21st Century Skills, 

21st Century Learning, 21st Century Teaching, PBL, PLC แล้วลงมือท�ำ 

ท�ำแล้วทบทวนการเรียนรู้จากผลท่ีเกิด (Reflection) เอง และร่วมกบัเพ่ือนครู 

เกิดเป็น “ชมุชนเรียนรู้ ครูเพ่ือศษิย์” ซึง่ก็คือ PLC นัน่เอง
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 ผมมองว่า PLC	 คือเคร่ืองมือที่ จะช่วยน�าไปสู่การตัง้โจทย์											

และท�า	 “วิจัยในชัน้เรียน”	 ที่ทรงพลังสร้างสรรค์ จะช่วยการออกแบบ                     

วิธีวิทยาการวิจัย การเก็บข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลผลการวิจัย และ                       

การสังเคราะห์ออกมาเป็นความรู้ใหม่ ท่ีเช่ือมโยงกับบริบทความเป็นจริง               

ของสังคมไทย ของวงการศึกษาไทย คือจะเป็นผลการวิจัยในชัน้เรียน																		

ที่ ไม่ใช่จ�ากัดอยู่เฉพาะข้อมูลในชัน้เรียนเท่านัน้	 แต่จะเช่ือมโยงสู่																																																																																	

ชีวิตจริงของผู้คน	 ที่เป็นบริบท	 ของการเรียนรู้ของนักเรียน	 และการ										

ท�าหน้าที่ครูด้วย

 เอาเข้าจริง ผมเขียนตอนท่ี ๑ นี ้ โดยไม่ได้รวบรวมจากบทท่ี ๑ ของ

หนังสือ Learning by Doing แต่เป็นการเขียนจากใจของผมเอง เพราะ                  

พอเร่ิมต้น ความรู้สึกก็ไหลหลั่งถั่งโถม ให้ผมเขียนรวดเดียวออกมาเป็น                      

บนัทกึนี ้
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หกัดิบความคิด

๒

๒๘
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“ . . .หากจะให ้ศิÉย ์ เ รียนรู ้ äด ้จริง เ รียนรู ้                                                          

อย่างลึก อย่างเชื่อมโยง ครูต้องหักดิบ      

ความ เคยชินของตน  เป ล่ียนจากสำอน                    

โดยการบอกให้นักเรียนลงมือทำ� ครูเปล่ียน

บทบาทจากครูสอน äปเป็นครูฝึก...”

ตอนท่ี ๒ นีจ้ับความจาก Chapter 1 : A Guide to Action for Professional Learning                                           

Communities at Work
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	 วงการศกึษาของเราเดนิทางผิดมาช้านาน  โดยท่ีทางถกูคือ คนเราเรียน

รู้ได้ดีท่ีสดุโดยการลงมือท�ำ ขงจ๊ือกลา่ววา่ “ฉนัได้ยิน แล้วก็ลมื  ฉนัเหน็ ฉนัจงึจ�ำ

ได้ เม่ือฉนัลงมือท�ำ ฉนัจงึเข้าใจ” หากจะให้ศษิย์เรียนรู้ได้จริง เรียนรู้อย่าง

ลึก อย่างเช่ือมโยง ครูต้องหกัดบิความเคยชินของตน เปล่ียนจากสอน

โดยการบอก เป็น ให้นักเรียนลงมือท�ำ  ครูเปล่ียนบทบาทจากครูสอน 

ไปเป็นครูฝึก 

	 นอกจากนัน้ ในแนวทางใหมนี่ ้เน้นเรียนโดยร่วมมือ มากกว่าแข่งขัน 

และแข่งกับตวัเอง มากกว่าแข่งกับเพื่อน

      บทบาทของครูที่เปล่ียนไป  ที่จะต้องเน้นให้แก่ศษิย์ ได้แก่

	 • เน้นให้ศษิย์เรียนรู้จากการลงมือท�ำ                                                                                 

	    ใน PBL (Project-Based Learning)

	 • สง่เสริมแรงบนัดาลใจ ให้ก�ำลงัใจ (Reinforcement) ในการเรียนรู้

	 • สง่เสริมและสร้างสรรค์จินตนาการ

	 • สง่เสริมให้กล้าลอง ลงมือท�ำ

	 • เป็นครูฝึก ใน PBL

	 • ออกแบบ PBL

	 • มีทกัษะในการชวนศษิย์ท�ำ Reflection จากประสบการณ์ใน PBL

	 • ชวนท�ำความเข้าใจคณุคา่ของประสบการณ์จากแตล่ะ PBL 
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โครงการ (Project) 

สิง่ท่ีฝ่ายบริหารก�ำหนดให้ท�ำ

สิง่ท่ีท�ำ ๑ ปี หรือ ๒ ปี แล้วจบ

สิง่ท่ีซือ้บริการท่ีปรึกษาให้ท�ำ

การประชมุ (โรงเรียนใดอ้างว่ามี PLC จากการท่ีมีครูจ�ำนวนหนึ่ง   

นดัมา ประชมุร่วมกนัสม�่ำเสมอ  แสดงวา่ยงัไม่รู้จกั PLC ของจริง  

ซึ่งนอกจาก การประชุมแล้ว ยังต้องมีองค์ประกอบส�ำคัญอ่ืนๆ                  

ท่ีจะกลา่วถงึตอ่ไป)

การรวมตัวกันของครูกลุ่มหนึ่งในโรงเรียน (PLC ท่ีแท้จริง ต้อง         

เป็นความ พยายามร่วมกนัของทัง้โรงเรียน หรือทัง้เขตการศกึษา)

การรวมกลุ่มกันเปลี่ยนแปลง หรือพัฒนาการจัดการเ รียน                          

การสอนของครู  (PLC ท่ีแท้จริง ต้องเป็นกิจกรรมเพ่ือเปลี่ยน

วฒันธรรมการท�ำงานของทัง้องค์กร หรือทัง้เขตการศกึษา

สโมสรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ จากการอา่นหนงัสือ (Book Club) 

 PLC (Professional Lerning Community) 

ไมใ่ช ่...

เพ่ือให้เข้าใจ PLC อยา่งแท้จริง จงึควรท�ำความเข้าใจวา่สิง่ใดไมใ่ช ่PLC     	      

กิจกรรมแคบๆ ตืน้ๆ สัน้ๆ ตอ่ไปนี ้ไมใ่ช ่PLC

•

•

•

•

•

•

•

•
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PLC คืออะไร

	 PLC คือ กระบวนการต่อเน่ือง ที่ครู และนักการศึกษาท�ำงาน      

ร่วมกัน ในวงจรของการร่วมกัน ตัง้ค�ำถาม และการท�ำวจิยัเชงิปฏบิตักิาร                                                                                              

เพื่อบรรลุผลการเรียนรู้ที่ดขีึน้ของนักเรียน โดยมีความเช่ือว่า หวัใจของ

การพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียนให้ดีขึน้ อยู่ที่การเรียนรู้ที่ ฝังอยู่ ใน     

การท�ำงานของครู และนักการศกึษา

	 PLC เป็นกิจกรรมท่ีซบัซ้อน (Complex) มีหลากหลายองค์ประกอบ       

จงึต้องนิยามจากหลายมมุ โดยมีแงม่มุท่ีส�ำคญัตอ่ไปนี ้

       	 - เน้นท่ีการเรียนรู้ 

       	 - วฒันธรรมร่วมมือเพ่ือการเรียนรู้ของทกุคน ทกุฝ่าย

       	 - ร่วมกนัตัง้ค�ำถามตอ่วิธีการท่ีดี และตัง้ค�ำถามตอ่สภาพปัจจบุนั

       	 - เน้นการลงมือท�ำ

       	 - มุง่พฒันาตอ่เน่ือง

       	 - เน้นท่ีผล (หมายถงึผลสมัฤทธ์ิในการเรียนรู้ของศษิย์)

“ . . . หัวใจของการพัฒนาการเ รียนรู ้ของ   

นักเรียนให้ดีขึ้น อยู่ท่ีการเรียนรู้ที่ฝังอยู่ใน   

การทำ�งานของครูและนักการศึกษา...”

๓๒



ศ.นพ.วิจารณ์ พานิช

	 ผมขอเสริมนิยาม PLC ตามความเข้าใจของผม ว่าหมายถึง                     

การรวมตัวกันของครูในโรงเรียน หรือเขตพืน้ที่ การศึกษา เพื่ อ                        

แลกเปล่ียนเรียนรู้ วิ ธีการจัดการเรียนรู้ให้ศิษย์เรียนรู้ได้ทักษะ               

21st Century Skills     โดยที่ผู้บริหารโรงเรียน  คณะกรรมการโรงเรียน                

ผู้บริหารเขตพืน้ที่การศึกษา และผู้บริหารการศึกษาระดับประเทศ            

เข้าร่วมจัดระบบสนับสนุน     ให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ต่อเน่ือง                     

มีการพฒันาวิธีการเรียนรู้ ของศษิย์อยา่งตอ่เน่ือง   เป็นวงจรไมรู้่จบ   ในภาษา

ของผม น่ีคือ CQI (Continuous Quality Improvement) ในวงการศึกษา                                                                        

หรืออาจเรียกวา่เป็น R2R ในวงการศกึษาก็ได้

	 PLC ท่ีแท้จริงต้องมีการท�ำอย่างเป็นระบบ มีผู้ เข้าร่วมขับเคลื่อน              

ในหลากหลายบทบาท โดยมีเปา้หมายพฒันาผลสมัฤทธ์ิ ของการเรียนของศษิย์

ท�ำไมเราไม่ลงมือท�ำสิ่งที่เรารู้

	 ค�ำตอบ คือ  เพราะคนเรามีโรค “ ช่อง ว่างระห ว่างการ รู้                                   

กับการลงมือท�ำ” (Knowing - Doing Gap) บันทึกท่ีจับความจาก                                                                                                         

หนังสือเล่มนี ้ จะช่วยถมหรือเช่ือมต่อช่องว่างนี ้ โดยเปลี่ยนโรงเรียนไป                                

เป็น PLC เ พ่ือช่วยให้นักการศึกษามีถ้อยค�ำที่ เ ข้าใจตรงกันต่อ                                                                                            

กระบวนการหลักของ PLC  
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ความจ ริ ง ใน ปัจ จุบัน  ครู  และนักการศึกษา ใ ช้ค� ำว่ า                                                                                                                      

Professional Learning Communities, Collaborative Teams,                                                                                              

Goals, Formative Assessment, etc กันเกร่อ ในความหมาย            

ท่ีแตกต่างกัน  หลักการหนึ่งของการบริหารการเปลี่ยนแปลง                  

คือการมีถ้อยค�ำท่ีใช้ร่วมในความหมายท่ีเข้าใจชัดเจนร่วมกัน           

การเปลี่ยนโรงเรียน ตามจารีตเดิมไปเป็น PLC จะต้องมีถ้อยค�ำ          

เหลา่นี ้ซึง่จะปรากฎ ในตอนตอ่ๆ ไปของบนัทกึ และค้นได้ท่ีเวบ็ไซต์ 	

http://goo.gl/6x82IL 

ยืนยันให้ประจักษ์ว่าการใช้กระบวนการ PLC จะก่อประโยชน์       

ทัง้ตอ่นกัเรียน และตอ่ครู และนกัการศกึษา คือท�ำให้เกิดการเรียนรู้                                                                      

ท่ีลกึ กว้าง และเช่ือมโยง ทัง้ต่อนกัเรียนและต่อครู ท่ีส�ำคญัย่ิงใน

ความเหน็ของผมก็คือ ชว่ยเผยศกัยภาพท่ีแท้จริงของปัจเจกออกมา 

ผา่นกระบวนการกลุม่

ช่วยครู และนักการศึกษา ประเมินสถานการณ์จริง                          

ในโรงเรียน และเขตพืน้ที่การศึกษาของตน หลักการคือ                                            

ในการเปลี่ยนแปลงจากจุด ก ไปสู่จุด ข นัน้ จะง่ายขึน้ หาก                     

ผู้ เก่ียวข้องมีความชดัเจนวา่จดุ ข เป็นอยา่งไร   และจดุ ก ท่ีเป็นอยู่

ในขณะนี ้เป็นอยา่งไร   การจดัการ  การเปลีย่นแปลงโดยทัว่ไปมกัมัว่ 

เพราะไมมี่ความชดัเจน ทัง้ตอ่จดุ ก และจดุ ข   บนัทกึจากการตีความ

หนงัสือเลม่นีจ้ะชว่ยให้ สามารถท�ำความเข้าใจทัง้จดุ ก และจดุ ข

•

•

•
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ไ ด้ชัด เจน ในเ ร่ืองจา รีต วัฒนธรรม กระบวนทัศน์  ฯลฯ                                               

ท่ี ค รู แ ล ะ นั ก ก า ร ศึ ก ษ า เ ค ย ชิ น อ ยู่ กั บ มัน จ น ล ะ เ ล ย ห รื อ                                                                                                            

ขาดความสามารถในการท�าความชัดเจน การด�าเนินการ

ตามคู่มือจะช่วยให้มองสภาพความเป็นจริงจากสายตา																																				

ของคนนอก	ช่วยให้มองผ่านม่านบงัตาได้

หาทางท�าให้ครูและนักการศึกษาใช้หรือร่วมกิจกรรม	 PLC   

หนังสือฉบับนีเ้ป็นคู่มือ เพ่ือการลงมือด�าเนินการ เป็นเคร่ืองมือ                                                                                             

เช่ือมความรู้กับการลงมือท�า  ค�าถามในเร่ืองนีไ้ม่ใช่ “จะหา                                

ความรู้ในเร่ืองท่ีเราจะท�าได้อยา่งไร” ค�าถามท่ีถกูต้องคือ “จะลงมือ

ท�าในสิ่งท่ีเรารู้อยู่แล้วได้อย่างไร” โดยมีคู่มือด�าเนินการค้นได้ท่ี  

http://goo.gl/eDgqIK

ลงมือท�า

 ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ข อ ง ผู้ เ ขี ย น ห นั ง สื อ เ ล่ ม นี  ้ จ า ก ก า ร ท� า ง า น

ร่วมกับ เขตพืน้ท่ีการศึกษาต่างๆ (ในสหรัฐอเมริกา) มานานกว่า ๑๐ ปี                                                                                    

เขตพืน้ที่ที่ประสบความส�าเร็จสูง	 คือ	 เขตที่ลงมือท�าอย่างไม่รีรอ																																														

ประสบความส�าเร็จมากกว่า	เขตที่มัวแต่ตระเตรียมความพร้อม		

•

๓๕



บนัเทิงชีวิตครู...สู่ชุมชนการเรียนรู้

มีความมุ่งมั่นที่ชดัเจน และทรงคุณค่า

๓

๓๖
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“ . . .PLC เ ล็กๆเ ร่ิมขึ้น โดยäม ่ äด ้ บังคับ                  

ä ม ่ สำ ร ้ า ง ค ว า ม อึ ด อั ด ใ ห ้ แ ก ่ ค รู ทำี่ ยั ง                                  

äม ่ ศ รัทำ¸า ห รือ äม ่ อยาก เป ล่ียนแปลง                                                  

แ ต ่ เ ร่ิ ม â ด ยก ลุ ่ ม ค รู ท่ี ศ รั ท ¸ า  ทำี่ ช อ บ                               

งานทำ้าทำาย ชอบเป็น¼ู้น�การเปล่ียนแปลง...”

ตอนท่ี ๓ นีจ้ับความจาก Chapter 2 : A Clear and Compelling Purpose

๓๗
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	 ในสายตาของผม PLC เป็นการรวมตัวกัน “เดินทางไกลแห่งชีวิต”             

ท่ีสมาชิกจะอุทิศชีวิต เพ่ือการนี ้   เพ่ือการสร้างสรรค์ คนรุ่นใหม่ของสงัคม                                  

เพ่ือการสร้างสรรค์ การเรียนรู้แนวใหม่ ท่ีบรรลุ  21st Century Skills                                                                                                                          

ในตวัศิษย์  เพ่ือการสร้างสรรค์ “การศึกษา” แห่งศตวรรษท่ี ๒๑ ท่ีแตกต่าง

จากการศึกษาแห่งศตวรรษท่ี ๒๐ และ ๑๙ โดยสิน้เชิง  และท่ีส�ำคัญย่ิง                                  

เพ่ือชีวิตท่ีดี  ท่ีประสบความส�ำเร็จของครู และผู้ ท่ี เข้ามาเก่ียวข้องกับ                                                                                                                    

PLC ทุกคน เพราะ PLC คือมรรคาแห่งการเรียนรู้ จากการปฏิบัต ิ               

ที่ท�ำให้ผู้เก่ียวข้องเกิด Learning Skills แห่งศตวรรษที่ ๒๑   และเป็น  

“บุคคลเรียนรู้”

	 การพัฒนาตนเองของครู เพ่ือเป็น Learning Person และร่วมกับ    

สมาชิกของ PLC พฒันาซึง่กนัและกนั ด้วย Interactive Learning Through 

Action คือ มรรควิธีแห่งชีวิต ท่ีมีความสุข ท่ีท่านจะสัมผัสได้ ด้วยตนเอง                     

เม่ือทา่นลงมือท�ำ

	 PLC จะเปล่ียนบรรยากาศของ “โรงเรียน” เพราะจะไม่เป็น 

“โรงเรียน” ตามแนวทางเดมิอีกต่อไป    แต่จะกลายเป็น PLC ที่สมาชกิ

ร่วมกันเป็นเจ้าของอย่างเท่าเทยีมกัน

๓๘
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	 สิ่งท่ีทรงคุณค่าท่ีสุด ท่ีทุกคนเป็นเจ้าของร่วมกัน คือ “ความมุ่งมั่น                                                                                                                                          

ท่ีชัดและทรงคุณค่า” ว่าทุกคนต้องการช่วยกันยกระดับคุณภาพของ                            

การเรียนรู้ของศิษย์ (และของตนเอง) เพ่ือให้ศิษย์บรรล ุ 21st Century Skills   

โดยที่สมาชิกทุกคนร่วมกัน คดิหาวธีิการใหม่ๆ   แยกกันทดลอง   แล้ว

น�ำผลที่เกิดขึน้ มาปรึกษาหารือ หรือ แลกเปล่ียนเรียนรู้กัน  ท�ำเช่นนี ้

เป็นวงจรไมรู้่จบ  โดยทกุคนมีความเช่ือมัน่ในตนเอง และเช่ือมัน่ซึง่กนัและกนั                   

ว่าจะค่อยๆ บรรลคุวามมุ่งมัน่ (Purpose) ท่ีตัง้ไว้ได้ดีขึน้เร่ือยๆ  โดยเช่ือใน           

หลกัการ “พฒันาคณุภาพตอ่เน่ือง” (CQI – Continuous Quality Improvement)

	 โรงเ รียนกลายเป็น PLC และ PLC คือ องค์กร เคออร์ดิค                                    

(http://goo.gl/DcTci2)  ท่ีมี “ความมุง่มัน่ชดัเจน และทรงพลงั” ทา่นท่ีต้องการ

อา่นเร่ือง องค์กร เคออร์ดคิ ท่ีผมเคยเขียนไว้ อา่นได้ท่ี https://goo.gl/bW1Ehz

	 ความหมายของ เคออร์ดิค คือ สมาชิกขององค์กร หรือกลุ่ม                          

มีเป้าหมายระดับความมุ่งมั่น (Purpose) ชัดเจนร่วมกัน แต่วิธีบรรล ุ                                                                                                                        

ความมุ่งมัน่นัน้ ทกุคนมีอิสระท่ีจะใช้ความสร้างสรรค์ของตน ท่ีจะปรึกษากนั

แล้วเอาไปทดลอง  เพ่ือหาแนวทางท�ำงานใหม่ๆ  ท่ีให้ผลดีกวา่เดมิ

	 คือ องค์กร เคออร์ดิค มีวัฒนธรรม และความสัมพันธ์แนวราบ           

ระหวา่งสมาชิก  ลดความเป็น “ราชการ” (Bureaucracy, Top-Down) ลงไป

	 ข้างบนนัน้  คือ ความคิดของผมเอง  ส่วนหนังสือเล่มนี ้  บทท่ี ๒               

เร่ิมด้วยครูใหญ่ Dion ไปรับการอบรมเร่ือง PLC  กลบัมาด้วย ความตัง้ใจ            

เตม็ร้อย ท่ีจะเปลี่ยนโรงเรียนเป็น PLC ตามท่ีเรียนมา  

๓๙
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	 จึงเร่ิมต้น  “การจัดการการเปล่ียนแปลง”  ตามทฤษฎีท่ีเรียนมา                                              

คือเขียนเอกสารพันธกิจ (Mission Statement)  เอาเข้าท่ีประชุมครู                                                                                                                                

เ พ่ือให้ลงมติ รับรอง แล้วก็ล้มเหลวไม่ เ ป็นท่า หนึ่ง ปีผ่านไปก็ไม่ เ กิด                                                  

การเปลี่ยนแปลงใดๆ

	 ท่ีล้มเหลว เพราะครูใหญ่  Dion  ด�ำเนินการ จดัการการเปลี่ยนแปลง 

ผิด  วางยทุธศาสตร์ผิดพลาด  ท�ำตามทฤษฎีเกินไป

	 ค�ำแนะน�ำ ต่อการจดัการการเปลี่ยนแปลงท่ีถูกต้อง คือ ต้องเร่ิมที่

คุณค่า ตัง้ค�ำถามเชงิคุณค่า ว่าโรงเรียนของเราด�ำรงอยู่ (และใช้เงนิภาษี

ของชาวบ้าน) เพื่ออะไร   ท�ำไมต้องมีโรงเรียนนี ้   ไม่มีโรงเรียนนีไ้ด้ไหม   

โรงเรียนนี ้ จะด�ำรงอยู่อย่างสง่างาม ได้ช่ือว่าท�ำคุณประโยชน์มากกว่า

ทรัพยากรที่ใช้ไป ได้อย่างไร

	 ค�ำตอบ ไม่หนีคุณค่าต่อศิษย์ ต่อการสร้างอนาคต ให้แก่อนุชน                              

รุ่นหลัง ก็จะเกิดค�ำถามว่า ท่ีเราท�ำกันอยู่ในขณะนี ้  เป็นการสร้างอนาคต            

หรือดับอนาคตของเยาวชนกันแน่  จะให้มั่นใจ ภูมิใจ ว่าโรงเรียนนี ้ ได้ท�ำ                   

หน้าท่ีสร้างอนาคตแก่ศิษย์ เราจะต้องมีความมุ่งมัน่ (Purpose) ของโรงเรียน

อย่างไร  ผล Learning Outcome แบบไหน ท่ีถือว่า ประสบความส�ำเร็จ                                                                                                           

เป็นโรงเรียน ท่ีสร้างอนาคตให้แก่เยาวชน  น�ำไปสู่การร่วมกัน ยกร่าง                                      

Purpose Statement  ของโรงเรียน  และ Core Value  ของโรงเรียน  ท่ีทกุคน

เป็นเจ้าของร่วมกนั  และจะใช้เป็นประทีปทางจิตวิญญาณ ในการเดนิทางไกล

ร่วมกนั  เพ่ือน�ำ/เปลี่ยนแปลง โรงเรียนไปสูเ่ปา้หมายท่ีทรงคณุคา่ ท่ีร่วมกนัฝัน

๔๐
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	 ต้องอย่าลืมย�ำ้ว่า เราก�ำลงัร่วมกันวางรากฐานของการเดินทางไกล         

สู่ “โรงเรียนท่ีเราภูมิใจ”  ไม่ใช่โครงการ ๑ ปี  ๒ ปี  หรือโครงการระยะสัน้                                                        

ตามวาระของครูใหญ่  หรือตามนโยบายของรัฐบาลใดๆ  เป็นกิจกรรม ท่ีเรา     

ร่วมกนัคิดเอง  ท�ำเอง  ฟันฝ่ากนัเอง  ไม่ใช่จากบงการภายนอก

	 ครูใหญ่ควรมี“คณะท�ำงาน”เพื่อเป็นแกนน�ำคิดเร่ืองนี ้ หรือไม่  

เป็นอีกยุทธศาสตร์หน่ึงที่ควรพจิารณา   หลักการคือ ในการจัดการการ

เปล่ียนแปลงนัน้  ผู้บริหารเบอร์ ๑  ต้องไม่โดดเดี่ยวตนเอง

	 คยุกันจนเป้าหมายชดั และพอจะเห็นแนวทางลงมือท�ำรางๆ ก็

ต้องรีบเข้าสู่ Action Mode หาผู้กล้าอาสาลองท�ำ คืออย่ามัวตกหลุม                          

ความฝัน  หรือเอาแตร่�ำมวย ไมช่กสกัที

          จาก Dreaming Mode, Value Mode ต้องรีบเข้าสู ่ Action Mode              

ในลักษณะของหาครูจ�ำนวนน้อย ท่ีจะร่วมกันเป็น “แนวหน้ากล้าเป็น”                    

(ไม่ใช่แนวหน้ากล้าตาย เพราะงานนีส้�ำเร็จแน่ๆ แต่ต้องฟันฝ่า)  ครูกลุ่มนีจ้ึง  

เป็นกลุ่ม “แนวหน้ากล้าเป็นผู้ทดลอง”  เป็นการทดลองหา วิธีบรรลฝัุน หรือ  

Purpose ท่ีเป็น Common Purpose ร่วมกนั ของครูทัง้โรงเรียน  รวมทัง้เป็น 

Purpose ร่วมกันของผู้ปกครอง ของผู้บริหารเขตการศึกษา และของ อปท.                              

(องค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน) ท่ีโรงเรียนนัน้ตัง้อยูด้่วย 

	 น่ีคือยุทธศาสตร์ท่ีถูกต้อง : ฝันร่วมกัน ในระดับคุณค่า ให้เป็น                                                                                                                               

ฝันท่ีชัดเจน เห็นเป้าหมายปลายทางท่ีเป็นรูปธรรม และพอมองเห็นทาง       

ด�ำเนินการรางๆ ไม่ค่อยชดั  จึงต้องทดลองท�ำน้อยๆ ก่อน  ท�ำในบางชัน้เรียน  
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ในครูเพียงกลุ่มเล็กๆ ท่ีเป็นอาสาสมัคร เต็มใจท่ีจะเป็นผู้ ริเร่ิม  แต่ก็ไม่ใช ่                                                                           

ท�ำคนเดียว ห้องเรียนเดียว อย่างโดดเด่ียว มีทีมร่วมคิด ร่วมท�ำ และ                                                                      

แยกกนัท�ำ แตร่่วมกนัเรียนรู้ จากประสบการณ์

	 PLC เล็กๆ ได้เร่ิมขึน้แล้ว เร่ิมขึน้ โดยไม่ได้บังคับ   ไม่สร้าง     

ความอดึอัดให้แก่ครู ที่ยังไม่ศรัทธา หรือไม่อยากเปล่ียนแปลง  แต่เร่ิม         

โดยกลุ่มครูที่ศรัทธา ที่ชอบงานท้าทาย ชอบเป็นผู้น�ำการเปล่ียนแปลง

	 PLC เล็กๆ ท่ีอาจเ รียกว่า  “หน่อ PLC”  น่ีแหละ ท่ีจะเป็น                                     

เคร่ืองมือส่ือสาร  ท�ำความรู้จกั  PLC   ให้แก่  ครูทัง้โรงเรียน  แก่นกัเรียน                            

ผู้ปกครอง  ผู้บริหารการศึกษาในเขตพืน้ท่ี  สมาชิกและผู้บริหารของ อปท.  

(องค์กรปกครองสว่นท้องถ่ิน)  ท่ีโรงเรียนของเราตัง้อยู ่ และแก่สงัคมในวงกว้าง

	 เราจะสื่อสาร ให้คนรู้จัก PLC ด้วยการลงมือท�ำ และสื่อสารด้วย          

เร่ืองราวจากผลของการลงมือท�ำ

บัญญัติ ๗ ประการเพ่ือจัดการการเปล่ียนแปลง

๑. จัดระบบ

๒. วัดผล

๓. สนับสนุนนทรัพยากร

๔. ตั้งคำ�ถามที่ถูกต้องเพ่ือช่วยให้เป็นโรงเรียนท่ีดี

๕. ผู้ทำ�ต้องให้ความสำ�คัญกับเร่ืองที่มีคุณค่า

๖. เฉลิมฉลองความสำ�เร็จร่วมกัน...สัญญาณจากผู้บริหาร

๗. เผชิญหน้ากับผู้ต่อต้านด้วย Risk Managment

๔๒
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	 ตอ่ไปนีเ้ป็น “บญัญัต ิ๗ ประการ” ท่ีระบไุว้ในหนงัสอื ท่ีแนะน�ำครูใหญ่ 

และทีมแกนน�ำ ให้หาทางด�ำเนินการ  เพ่ือจดัการการเปลี่ยนแปลง      

	 ๑. หาทางจดัโครงสร้าง และระบบ  เพื่อหนุนการเดนิทาง                 

หรือขับเคล่ือนไปสู่เป้าหมายที่ ต้องการ  ท่ีจริง PLC เป็น                     

การปฏิวตัิโครงสร้าง ระบบการท�ำงาน และวฒันธรรมการท�ำงาน          

ในโรงเรียน จากระบบตวัใครตวัมนั มาเป็นระบบทีม หรือวฒันธรรม  

รวมหมู ่(Collective Culture) โครงสร้างของระบบงาน ระบบการจดั                                                                                                                      

การเรียนการสอน จะต้องปรับเปลี่ยน ให้เอือ้ต่อการช่วยกัน                     

ด�ำเนินการช่วยเหลือนกัเรียน ท่ีเรียนล้าหลงั ให้เรียนตามเพ่ือนทนั                          

โดยท่ีการช่วยเหลือนัน้ ท�ำกันเป็นทีม หลายฝ่ายเข้ามาร่วมกัน                                                                                      

และกิจกรรมนัน้  ท�ำอยู่ภายในเวลาตามปกติ  ของโรงเ รียน                                                               

ไมใ่ชส่อนนอกเวลา 

	 รวมทัง้ มีเวลา ส�ำหรับครูประชุม แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

ประสบการณ์การท�ำงานของตน เพ่ือหาทางพฒันาวิธีการท�ำงาน        

ให้ได้ผลดี ย่ิงขึน้ไปเร่ือยๆ  เป็นวงจร  CQI  ไม่รู้จบ

	 ๒. สร้างกระบวนการวัด เพื่อตดิตาม ความเคล่ือนไหว                                                                                      

และท�ำความเ ข้ า ใจ  เ ร่ืองส� ำ คัญ  โดยเฉพาะอย่าง ย่ิง                                       

การก� ำหนด Progress  Ind icators   ซึ่ งส� ำห รับโรง เ รียน   

ควรวัดท่ีผลการเ รียน  ของนักเ รียน  เวลาเรียนของนักเ รียน

๔๓
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เป็นการเรียนแบบ Action Learning ร้อยละเท่าไร ของเวลา                  

ทัง้หมด พฤติกรรมการเรียนรู้ ของนักเรียนแต่ละคน ร้อยละของ

นักเรียนท่ีมีปัญหา ด้านการเรียน/ด้านปัญหาส่วนตัว ท่ีได้รับ             

การดแูลอยา่งทนัทว่งที    นอกจากนัน้  ยงัต้องมีตวัชีว้ดั ความก้าวหน้า                                                                                                   

ของพฤติกรรมการท�ำหน้าท่ีของครู เช่น การแบ่งสัดส่วนเวลา               

ในการท�ำหน้าท่ีของครู ระหว่าง การเตรียมออกแบบการเรียนรู้             

(ร่วมกนัเป็นทีม)  การท�ำหน้าท่ีโค้ช หรือ Facilitator ให้แก่นกัเรียน     

ท่ีเรียนแบบ  PBL  การชวนนกัเรียนท�ำ Reflection เพ่ือตีความผลของ

การเรียนรู้แบบ PBL  การรวมกลุม่กบัทีมครู เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้                                               

จากประสบการณ์การท�ำงาน  เป็นต้น  

	 หลกัการส�ำคัญ ของการก�ำหนด Progress Indicators           

คือ ต้องมีน้อยตวั (เช่นไม่เกิน ๑๐) เอาเฉพาะปัจจยัท่ีส�ำคญัจริงๆ 

เท่านัน้  และต้องไม่ใช้ในการให้คุณให้โทษครูเป็นอันขาด                                                                  

เพราะน่ีคือ เคร่ืองมือของผู้ท�ำงานเปลี่ยนแปลง รูปแบบการเรียนรู้                                                                                               

และเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมในท่ีท�ำงาน ไม่ใช่ เคร่ืองมือของ                            

การตรวจสอบของฝ่ายบริหารระดับใดๆ ทัง้สิน้

	 Progress Indicators  ท่ีส�ำคัญท่ีสุด คือ  Progress    

Indicators  ของการเรียนรู้ ของนักเรียนเป็นรายคน  ท่ีช่วย

ให้ ครูรู้ว่านักเรียนคนไหน เรียนล้าหลัง คนไหนเรียนก้าวหน้า                  

ไปมากกว่ากลุ่ม  

๔๔
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	 แ ล ะ เ ม่ื อ มี ก า ร วัด ค ว า ม ก้ า ว ห น้ า  ข อ ง ก า ร เ รี ย น รู้ 

ของนักเ รียนแล้ว ก็ ต้องมีการแลกเปลี่ยนข้อมูลผลการวัด

นัน้     รวมทัง้ร่วมกันปรึกษาหารือว่า จะต้องท�ำอะไร อย่างไร        

เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่นักเรียน

          ๓. เปล่ียนแปลงทรัพยากรเพื่ อสนับสนุนสิ่ งส�ำคัญ    

ทรัพยากรท่ีส�ำคัญท่ีสุดคือ “เวลา”  ต้องเปล่ียนแปลงการ

จัดการเวลา หรือการใช้เวลาเรียนของนักเ รียน และเวลา

ท�ำงานของครู เสียใหม่  ให้ท�ำงานเพ่ือการเรียนรู้ของนักเรียน

ได้ดีกว่าแบบเดิมๆ รวมทัง้ให้สามารถท�ำงานแบบทีม ใช้พลัง     

รวมหมู่  เ พ่ือแก้ ปัญหายากๆ  ห รือด� ำ เ นินการต่อประเด็น

ท้าทาย และสร้างสรรค์ใหม่ๆ 

	 ๔. ถามค�ำถามที่ ถูกต้อง  ค�ำถามท่ีส�ำคัญส�ำหรับ

โรงเรียน ส�ำหรับช่วยให้เป็น “โรงเรียนท่ีดี”  มีเพียง ๔ ค�ำถาม

เท่านั น้  คือ  (๑ )  ในแต่ละช่วง เวลาเ รียน ต้องการใ ห้

นักเรียนได้ความรู้และทักษะอะไรบ้าง  (๒) รู้ได้อย่างไร

ว่านักเรียนแต่ละคนได้เรียนรู้ความรู้และทักษะที่ จ�ำเป็น

นัน้  (๓) ท�ำอย่างไร หากนักเรียนบางคนไม่ได้เรียนสิ่ งนัน้  

(๔) ท�ำอย่างไรแก่นักเรียนที่ เรียนเก่งก้าวหน้าไปแล้ว

๔๕
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 ๕.	 ท�าตัว เ ป็นตัวอย่างในเ ร่ืองที่ มี คุณค่า   ข้อนี ้                                                                         

สื่อต่อผู้ น�า ซึ่งตามในหนังสือเล่มนี  ้ คือครูใหญ่ หากครูใหญ่

ต้องการให้ครูเอาใจใส่ การเรียนรู้ของศิษย์ทุกคน เป็นราย                                                                                         

บุคคล ครูใหญ่ต้องหยิบยกเร่ืองนี  ้ มาหารืออย่างสม�่าเสมอ                                                                                              

หากค รู ใหญ่ ต้องการ  ใ ห้ค รูท� าห น้า ท่ี  ช่ วย เหลื อนัก เ รียน                     

โดยท�างานเป็นทีม ก็ ต้องจัดเวลาให้ครูปรึกษาหารือ และ

ตัดสินใจร่วมกัน รวมทัง้จัดสิ่ งสนับสนุนกิจกรรมช่วยเหลือ

นักเรียนท่ีเรียนช้าเหล่านัน้

 ๖.	 เฉลิมฉลองความก้าวหน้า  ก่อนจะเฉลิมฉลอง                                                       

ความก้าวหน้า ตามเป้าหมายในการเรียนรู้	ของนักเรียน																																																																			

ก็ต้องมีหลักฐาน	 ยืนยันความก้าวหน้านัน้ ซึ่งหมายความ   

ว่า ต้องมีระบบตรวจสอบ หรือประเมินผล การเรียนรู้นัน้ ท่ี

แม่นย�าน่าเ ช่ือถือ และทัง้หมดนัน้มาจากการท่ีครู และฝ่าย

บริหาร มีเป้าหมายร่วมกัน และมีใจจดจ่อ เพ่ือบรรลุเป้าหมาย                                                                                         

ร่วมกัน การเฉลิมฉลองมีประโยชน์ ยืนยันเป้าหมาย และ

ยืนยันความมุ่งมั่น ในการด�าเนินการร่วมกัน
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	 ท่ีจริง การเฉลิมฉลองความส�ำเร็จ เป็นกระบวนการ                                         

เ พ่ือขับ เคลื่ อนการ เปลี่ ยนแปลง ตามเป้าหมาย ท่ีก� ำหนด   

เป็นการส่งสัญญาณ ทัง้ของความมุ่งมั่น หรือการมีเป้าหมาย                                                                                                                   

ร่ ว ม กัน  ก า ร ด� ำ เ นิ น ก า ร ฟั น ฝ่ า  ค ว า ม เ ค ย ชิ น เ ดิ ม ๆ  ไ ป สู ่                       

วิ ธี การ ใหม่  ท่ีนัก เ รียนทุกคน  ไ ด้ รับความเอาใจใส่  และ                                                                           

ช่ ว ย เ ห ลื อ ห า ก เ รี ย น ไ ม่ ทั น  แ ล ะ ค รู ร่ ว ม กั น ท� ำ ง า น นี ้                                                    

เ ป็ น ที ม  ร ว ม ทั ง้ ส่ ง สัญ ญ า ณ ใ ห้ ส ม า ชิ ก ข อ ง ที ม  เ ห็ น ว่ า 

ความส�ำ เ ร็จ  ท่ี เ ป็น รูปธรรมเ ป็นอย่างไร  มีคุณค่าอย่างไร                                                                                               

ทัง้ต่อศิษย์ พ่อ แม่ และต่อครู  ผู้ เขียนหนังสือ แนะน�ำวิธีท�ำให้                                                                                   

การ เฉลิมฉลองความส�ำ เ ร็จ  เ ป็น วัฒนธรรมการท�ำงาน         

ของโรงเรียน ๔ ประการ ดังนี ้

ระบุเป้าหมายของการเฉลิมฉลองให้ชัดเจน 

ท�ำให้ทุกคนมีส่วนจัดงานนี ้

ตี ค ว า ม  ห รื อ อ ธิ บ า ย ค ว า ม ส� ำ เ ร็ จ ท่ี เ กิ ด ขึ น้  แ ล ะ        

เ ช่ือมโยงกับ Shared Purpose ของโรงเรียนอย่าง

ชัดเจน และชีเ้ป้าความคาดหมายความส�ำเร็จ ท่ีจะ

เกิดขึน้ต่อไปในอนาคต

ท�ำให้เห็นว่าความส�ำเร็จท่ีเกิดขึน้ เป็นผลงานของคน

หลายคน  ระบุตัวบุคคล และบทบาทอย่างชัดเจน

๑)

๒)

๓)

๔)
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 ๗ . 	 เ ผ ชิ ญ ห น้ า กั บ ผู้ ต่ อ ต้ า น เ ป้ า ห ม า ย ร่ ว ม

ของคณะค รู 	 ใ น ภ า ษ า ข อ ง  ก า ร จัด ก า ร ส มัย ใ ห ม่  น่ี คื อ                                

Risk Management ในการจัดการ การเปลี่ยนแปลง ครูใหญ่                    

ต้องวางแผนเตรียมพร้อมท่ีจะเผชิญ สภาพนี ้ ท่ีมีครูบางคน

แสดงพฤติกรรมไม่ ร่วมมือ และท้าทาย  ต้องไม่ปล่อยให้      

การท้าทาย ท�าลายเป้าหมายท่ีทรงคุณค่านี ้

 ฝั น ชัด  เ ป้ า ห ม า ย ป ล า ย ท า ง ชัด  ยั ง ไ ม่ พ อ  ต้ อ ง มี 

“ไ ม้บรรทัดวัดความส�า เ ร็จ”  ทีละเปลาะๆ ในเ ส้นทางของ     

การทดลองเปลี่ ยน รูปแบบการเ รียน รู้  ซึ่ งจะเ ป็นประเด็น    

ของบทต่อไป

 ในบทนี  ้ ผู้ เ ขียนไ ด้ เสนอ วิ ธีส ร้างความมุ่ งมั่น ร่วม      

ในกลุ่มครู  ด้วยแบบสอบถาม ท่ีถามค�าถามหลายด้าน ท่ี

จะช่วยสร้างความขัดเจนในเป้าหมาย วิ ธีการ และสภาพ                

การเปลี่ยนแปลง เพ่ือสร้าง Commitment และการเห็นคุณค่า
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	 สรุปบทที่ 	๓	: ค�าถามเชิงเป้าหมาย	อุดมการณ์	หรือความ							

มุ่งม่ัน	(Purpose) คือ

 อย่าตัง้ค�าถามว่า เราจะเปลี่ยนแปลงได้อย่างไร   แต่ตัง้  ให้ลึก

และถามเชิงคุณค่า ว่ายุบโรงเรียนของเราได้ไหม ท�าไมจึงต้องมีโรงเรียน

ของเรา คุณค่าของโรงเรียนของเรา	อยู่ที่ ไหน	ประเมินได้อย่างไร																																																																																										

จะช่วยกัน ยกระดับคุณค่าท่ีแท้จริง ได้อย่างไร      

โรงเรียนของเรา ด�ารงอยู่ เ พ่ืออะไร ท�าไมต้องมี ไม่มีได้ไหม    

เม่ือมีอยู่ ต้องท�าอะไรให้แก่สังคม แก่ชุมชน 

อย่างไร เรียกว่า ท�าหน้าท่ีได้ดี น่าภาคภูมิใจ

เราจะช่วยกันท�าให้โรงเ รียน ของเราท�าหน้าท่ี ได้ดีเช่นนัน้ 

ได้อย่างไร

•

•

•

•
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â¿กสั + เป‡าหมาย
ที่การเรียนรู้ (äม่ใช่การสอน)

๔
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“…กระบวนการร ่วมกัน เ พ่ือ “ เ ห็นช ้ าง            

ทำั้ งตัว ” ใน เ ร่ือง เป ‡ าหมายการ เ รียนรู ้                              

ทำี่ จั ด ใ ห ้ แ ก ่ นั ก เ รี ย น  แ ล ะ แ ล ก เ ป ล่ี ย น                                                 

เรียนรู ้ ความเข ้าใจ«่ึงกันและกัน เพ่ือให ้ 

เข ้าใจชัดเจนย่ิงขึ้น…” 

ตอนท่ี ๔  นีจ้ับความจาก Chapter 3 : Create a Focus on Learning

๕๑

เข ้าใจชัดเจนย่ิงขึ้น…” เข ้าใจชัดเจนย่ิงขึ้น…” 
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	 อ ย่ า ลืม ว่ าค รู มี ง านมากอ ยู่แ ล้ ว  กิ จกรรม  PLC  ต้อ ง            

ไ ม่ เ พิ่ ม ภ า ร ะแ ก่ ค รู  แล ะค รู ทุ ก คน  มี สิ่ ง ที่ เ ข าภู มิ ใ จ  ร ะ วั ง                       

การเป ล่ียนแปลง มีผลไปกระทบศักดิ์ ศ รีของเขา ห รือกล่าว

ในทางตรงกันข้าม PLC ต้องเ ข้าไปช่วยเพิ่ มพูน ศักดิ์ ศ รีของ                   

ความเป็นครู  

	 เพ่ือพุ่งเป้าของ PLC ไปท่ี การเรียนรู้ของนักเรียน  จึงมีค�ำถาม

หลัก ๒ ค�ำถาม ส�ำหรับ PLC

ต้องการให้นักเรียนเรียนอะไร

รู้ ไ ด้ อ ย่ า ง ไ ร  ว่ า นั ก เ รี ยนแ ต่ละคนไ ด้ เ รี ยน รู้         

สิ่ งนั ้นๆ

๑)

๒)

	 ห ลัก ก า ร ส� ำ คัญ  คื อ  นัก เ รี ย น ทุก ค น ไ ด้ เ รี ย น  เ ท่ า ท่ี จ� ำ เ ป็ น                       

(Essential Learning) ตามเป้าหมาย อันทรงพลัง (Power Standards) 

ไม่ใช่เ รียนให้จบ ตามท่ีก�ำหนดในหลักสูตร  

	 เ พ่ื อ ใ ห้ ก า ร เ รี ย น รู้ ข อ ง ศิ ษ ย์  เ น้ น ท่ี  E s s e n t i a l  L e a r n i n g                  

มีเคร่ืองมือในการเลือกความรู้ท่ีจ�ำเป็นจริงๆ ๒ ประการ ดังนี ้

๕๒
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ใช้เกณฑ์ ๓ ค�ำถาม (๑) ความรู้นี ้ จะคงทนจดจ�ำ  

ไป ในอนาคตห รือ ไ ม่    ( ๒ )  ความ รู้ นี ้จ ะ ช่ วย

เป็น พืน้ฐานต่อการเรียนรู้ เ ร่ืองอ่ืนๆ หรือไม่             

(๓) ความรู้นี  ้ จะช่วยความส�ำเร็จในการเรียนรู้                              

ในชัน้ต่อไปหรือไม่

ใช้การประชุมระดมความคิดในกลุ่มครูท่ีเป็นสมาชิก 

PLC ด้วยบัตร ๓ ค�ำ Keep, Drop, Create  ท�ำอย่าง

น้อยทุกๆ ๓ เดือน

๑)

๒)

	 ครูท่ีเป็นสมาชิก PLC ท�ำกระบวนการร่วมกันเพื่ อ “เห็นช้าง

ทั ้งตัว” ในเ ร่ืองเป้าหมาย การเรียนรู้ที่ จัดให้แก่นักเรียน และ     

แลกเปล่ียนเรียนรู้ ความเข้าใจซึ่ งกันและกัน เพื่อให้เข้าใจชัดเจน

ยิ่ งขึ ้น  ไม่ ใช่แค่ เ ข้าใจ  ส่วนของวิชา ห รือชัน้ เ รียน ท่ีตนรับผิดชอบ                     

เท่านัน้ แต่เข้าใจส่วนของวิชา และชัน้อ่ืนๆ ด้วย คือเข้าใจภาพรวมจริงๆ                                                                                                   

และเ ข้าใจลึกถึง  ระดับคุณค่า  และเ ข้าใจจน มองเห็นล�ำดับความ   

ส�ำคัญ มองเห็นประเด็นของ Formative Assessment ท่ีจะด�ำเนิน

การเพ่ือช่วยปรับปรุง กระบวนการเรียนรู้ของนักเรียน

	 ผมขอเพ่ิมเติม จากการตีความของผมเองว่า การที่ สมาชิก 

PLC “เห็นช้างทัง้ตัว” นั ้น ต้องเห็นจากมุมมอง หรือความเข้าใจ

ของศิษย์ด้วย ไม่ใช่จากมุมมองของครูเท่านั ้น

๕๓
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	 ใ ช้ ก า ร ป ร ะ เ มิ น ค ว า ม ก้ า ว ห น้ า ข อ ง ก า ร เ รี ย น รู้ ข อ ง         

นั ก เ รี ยน  ( F o r m a t i v e  A s s e s s m e n t )  ท่ี ท� ำ อ ย่ า ง ดี  มี คุณ ภ า พ              

และบ่อย  เ ป็น เ ค ร่ือง มือ  ช่ วย ก าร เ รียน รู้  โดย เ ข้ า ใจ ร่ วมกันอ ย่ า ง               

ชัดเจนว่า การทดสอบแบบนี ้ไม่ใช่ เพื่ อการตัดสิน ได้-ตก  เ ป็น

คนละเป้าหมาย กับการทดสอบระดับประเทศ ( ท่ี เ ป็น Summative                           

Eva lua t i on )   แต่ เ ป็นการทดสอบ เพื่ อ ช่ วยการ เ รียน รู้  ของ

นักเรียน ให้นักเรียนรู้สถานะ การเรียนรู้ของตน เป็นเคร่ืองมือ

กระตุ้น การเรียนรู้  และให้ครูรู้ว่า มีศิษย์คนไหนบ้าง ที่ ต้องการ                                                                          

ความช่วยเหลือ เป็นพิเศษในวิชาใด รวมทัง้เป็นการ Feedback                                                                       

แ ก่ค รู  ว่ าควรป รับป รุ ง  การจั ดการ เ รี ยน รู้  ที่ ตนใ ห้แ ก่ศิษ ย์       

อย่างไรบ้าง

	 วิ ธีการจัดการประเมิน ความก้าวหน้า ของการเ รียนรู้       

ของนักเรียน เป็นประเด็นส�ำคัญ ของการเรียนรู้ ร่วมกันของครู 

ใน PLC คือเป็นเร่ืองที่  ครูจะต้องเรียนรู้เร่ือยไปไม่มีวันจบ และ

ต้องเรียนรู้ร่วมกันเป็นกลุ่ม  เอาประสบการณ์จริง มาแลกเปล่ียน

เรียนรู้กัน   เ พ่ือหาวิธีท�ำให้การประเมินมีพลัง กระตุ้ นแรงบันดาลใจ                                                                                     

ในการ เ รียน รู้ของศิษ ย์  รวมทั ง้ เ พ่ือ เ ป็นประเด็นการ เ รียน รู้  ของค รู             

ในการท�ำความเข้าใจ “จิตวิทยาการเรียนรู้” (Cognitive Psychology) 

ในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับ การประเมิน  โดยเฉพาะอย่างย่ิง วิธีการท�ำให้   

เกิดปัจจัยด้านจิตวิทยาเชิงบวก

๕๔
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	 มีผลการวิจัยมากมาย (ในสหรัฐอเมริกา) ว่าการด�ำเนินการ                              

แ ล ะ พัฒ น า  ก ร ะ บ ว น ก า ร  ป ร ะ เ มิ น ค ว า ม ก้ า ว ห น้ า  ใ น ก า ร เ รี ย น รู้                                                                                           

ของนักเ รียน ท่ีท�ำเป็นทีม โดยครูท่ีสอนชัน้ เดียวกัน ผ่านการปรึกษา

ห า รื อ  ก า ร ใ ช้ วิ ธี ก า ร ป ร ะ เ มิ น  แ บ บ ท่ี ร่ ว ม กั น พัฒ น า  แ ล ะ น� ำ ผ ล                      

การประเมินมาร่วมกันตีความ เ พ่ือน�ำผลไปใช้ปรับปรุง การจัดการ

เรียนการสอน รวมทัง้ใช้ปรับปรุง วิธีการประเมิน  จะท�ำให้ผลการเรียน           

ของนักเรียนดีกว่า วิธีการท่ีครูต่างคนต่างท�ำ

	 คณะผู้ เ ขียนหนังสือ เล่ม นี  ้ มีความเห็น ท่ี รุนแรง  ต่อการ ท่ีค รู     

ต้องท�ำงานประเมินเป็นทีม  โดยใช้แบบประเมินเดียวกัน ท่ี ร่วมกัน

พัฒนาขึน้ใ ช้   ต้องไม่ยอมให้ครูคนใดคนหนึ่งแยกตัว โดดเ ด่ียวออก

ไปท�ำคนเดียว   เพราะผลการวิจัย ชีช้ัดว่าการกระท�ำเช่นนัน้ จะเป็น

โทษต่อนักเรียน   เพราะผลการเรียนจะไม่ดีเท่า ด�ำเนินการประเมิน          

เป็นกลุ่ม

“ . . . ก ร ะบวนการก ลุ ่ มของค รู  ใ นการ

พัฒนาการปร ะ เ มิน แบบ Format ive            

Assessment อย่างต่อเน่ือง ผ่านการ   

ปฏิบัติจริง คือ กระบวนการเปล่ียนแปลง

พฤติกรรม และความคุ้นเคยของครู ให้ค่อยๆ 

เปล่ียนการทำ�หน้าท่ี “ครูสอน” (Teacher) 

มาเป็น “ครูฝึก” (Coach)...” 

๕๕
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	 จุดท่ีส�ำคัญคือ การท่ีครู ร่วมกันเป็นทีม เอาใจใส่การประเมิน

การเรียนรู้ ของนักเรียน จะเป็นการสร้างวัฒนธรรม ท่ีเน้นการเรียนรู้ 

(Learning) ไปในตัว  เปลี่ยนจากวัฒนธรรม ท่ีเน้นการสอน (Teaching) 

ท่ีเราคุ้ นเคย

	 กระบวนการก ลุ่มของค รู  ในการพัฒนาการประ เมิน       

แบบ Formative Assessment อย่างต่อเน่ือง ผ่านการปฏิบัติจริง 

คือ กระบวนการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม และความคุ้นเคยของ

ครู ให้ค่อยๆ เปล่ียนการท�ำหน้าที่  “ครูสอน” (Teacher) มาเป็น     

“ครูฝึก” (Coach) โดยไม่ รู้สึกว่า ต้องฝืนใจ

	 จะเห็นว่า กระบวนการรวมกลุ่มครู ร่วมกันพัฒนา ปฏิบัติ และ

เรียนรู้ การประเมินการเรียนรู้ของศิษย์อย่างต่อเ น่ือง ก็คือ การตอบ

ค�ำถาม (๑) เราต้องการให้ศิษย์ เรียนรู้อะไรบ้าง และ (๒) รู้ได้อย่างไร 

ว่าศิษย์ได้ เ รียน รู้  ตามเป้าหมายในข้อ (๑)  จ ริง  เ ป็นการตัง้ค� ำถาม            

และตอบค�ำถามทัง้สอง ซ� ำ้แล้วซ�ำ้เล่า วนเวียนเป็นวัฏจักร มีผลให้เกิด

การยกระดับการเรียนรู้ ทัง้ของศิษย์ และของครู

	 ปัญหาการ เ รียน รู้ ในโรง เ รียน  โดยทั่ว ไปไม่ ไ ด้ เ กิดจากสอน       

น้อยไป   แต่เกิดจากสอนมากไป แต่นักเรียนได้เรียนรู้น้อย  ยุทธศาสตร์

ของการปฏิรูปการเรียนรู้ คือ สอนน้อย เรียนมาก  เ ร่ืองราวใน 

บทนี เ้ น้น ท่ีการจัดให้นักเ รียน ได้ เ รียน รู้ประเด็น ท่ีส�ำคัญ ไม่ใช่ เ รียน              

แบบเหว่ียงแห ซึ่งจะท�ำให้การเรียนรู้ เกิดประสิทธิผลน้อย

๕๖
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 สิ่ ง ท่ีจะต้องเอาชนะ ก็ คือ การ ท่ีครูหลงจัดการสอน ในเ ร่ือง        

ท่ีตนชอบ ไม่ใช่จัดให้ศิษย์ เรียนรู้เ ร่ืองท่ีส�าคัญต่อศิษย์

 อย่ าหลง ท่ีการส ร้างผลงาน  หาทางลัด  โดยการ ซื อ้บ ริการ            

วิ ธี จัดการ เ รียน รู้  เอามาใ ห้ค รูท� ากระบวนการ   เพราะจะไม่ มีผล              

ต่อเน่ืองยั่งยืน

 การเดินทาง	PLC	ที่ ครูร่วมกันคิด	 ร่วมกันท�า	และร่วมกัน																																																																																				

ตีความ	 ท�าความเ ข้าใจผลที่ เกิดขึ ้น 	 น� ามาคิดหาวิ ธีป รับปรุง							

การเรียนรู้ของศิษย์	 วนเวียนเป็นวัฏจักรไม่ รู้จบ	 เป็นหนทางที่									

ต่อเน่ืองย่ังยืน	ของการพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน		

๕๗
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เมื่อนกัเรียนบางคนเรียนäม่ทนั

๕

๕๘
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“...โรงเรียนต้องออกแบบ ระบบตรวจสำอบ   

หา เ ด็กทำี่ เ ร่ิม เ รียนล ้าหลัง หรือäม ่สำนใจ      

เรียน และมีกระบวนการ ช่วยเหลือให้เขา

กลับมาเข ้ากลุ ่มเ รียนทันเ พ่ือนäด ้อีก . . . ”

ตอนท่ี  ๕  นีจ้ับความจาก  Chapter 4  :  How Will We Respond When    

Some Students Don’t Learn?

๕๙
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	 เ ร่ิมด้วย เ ร่ืองเล่าว่า  โรงเ รียนมัธยมแห่งหนึ่ ง  ชัน้  ม.  ๔ ท่ี มี            

ครูคณิตศาสตร์ ๔ คน ท่ีมี บุคลิกเฉพาะตัว คนละแบบ ๔ คน ก็ ๔ แบบ  

	 ครู ก  กดคะแนน นักเ รียนตกมาก เพราะถ้าไม่ส่งการบ้าน       

ตรงตามเวลา จะได้ศูนย์ “เพ่ือฝึกความรับผิดชอบ” แต่เม่ือไปสอบรวม

ของรัฐจะมีนักเรียนท่ีได้คะแนนเด่นจ�ำนวนมาก  

	 ครู ข ใจดี สอนสนุก นักเรียนได้คะแนน A และ B เท่านัน้ แต่

เ ม่ือไปสอบรวมของรัฐ มีนักเรียนสอบตกมาก  

	 ครู ค เลือกนักเรียน เม่ือสอนไปได้ระยะหนึ่ง ก็ขอย้ายนักเรียน

ให้ลงไปเรียนวิชาคณิตศาสตร์ชัน้ต�่ำลงไป “เพราะพืน้ฐานคณิตศาสตร์

ไม่ถึงระดับ ม. ๒”  ผลการสอบรวมของรัฐ นักเรียนท่ีเหลืออยู่ในชัน้    

ทุกคนจะได้คะแนนสูงกว่า ค่าเฉลี่ยของทัง้ รัฐ   

	 ครู ง  เ ป็นครู  ท่ีค รูใหญ่ ช่ืนชอบท่ีสุด เพราะฝึกนักเ รียนให้มี                                                                                       

ความ รับ ผิดชอบ และ เอาใจใส่นัก เ รียน เ ป็นรายคน  คนไหนเ รียน            

ล้าหลังครูจะนัดมาพบ และสอนนอกเวลา

	 แต่ครู ง ก็โดนแม่ของนักเรียนร้องเรียน ว่าดึงเด็กไว้สอนซ่อม

นอกเวลา โดยท่ีแม่ต้องการให้ลูกชาย รีบกลับบ้าน ไปดูแลน้องสาว   

เพราะแม่ท�ำงานกลับบ้านค�่ำ  และท่ีบ้านไม่มีคนอ่ืนอีกแล้ว
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	 วิธีแก้ปัญหานักเรียน บางคนไม่เรียน หรือเรียนช้า ที่ ได้

ผลย่ังยืน คือ ต้องมีระบบช่วยเสริม การเรียนรู้ของนักเรียน ใน         

ช่วงเวลาปกตินั ้นเอง โดยที่ ระบบนั้น จัดเป็นทีม เป็นกิจกรรมของ

โรงเรียน ที่ครู นักเรียน และภาคีที่ เก่ียวข้องอ่ืนๆ ร่วมกันลงมือท�ำ   

หรือกล่าวว่า PLC ของครูร่วมกันคิด และร่วมกันท�ำ

	 ท� ำอย่าง เ ป็นระบบ ภายใ ต้แนวคิดว่า  นัก เ รียนแตกต่างกัน   

นักเ รียนบางคน เ รียนรู้ได้ ช้ากว่า และต้องการความช่วยเหลือ ก็จะ 

มีระบบช่วยเหลือ ทัง้จากครู เ พ่ือนนักเ รียน และผู้ ปกครองทางบ้าน    

จนใน ท่ีสุด  สามารถเ รียนไ ด้ทันกลุ่ม เ พ่ือนๆ คือ มี  PLC เ พ่ือการ นี ้                 

ท่ีนอกจาก นักเรียนได้รับการดูแลท่ีดี ครูก็ได้เรียนรู้ร่วมกันด้วย 

	 ครูได้เรียนรู้ ตัง้แต่การร่วมกันคิด ระบบตรวจสอบ ว่านักเรียน 

คนไหน ท่ีก�ำลังเ รียนไม่ทันเ พ่ือน และต้องการความช่วยเหลือพิเศษ   

ห รือ ท่ีจ ริ ง  เ ป็นการ ร่วมกันพัฒนาระบบตรวจสอบ การ เ รียน รู้ของ

นักเรียนทัง้ระบบ ท่ีเรียกว่า Formative Assessment เพ่ือประโยชน์ 

ในการเอาใจใส่ และช่วยเหลือนักเรียน ท่ีต้องการความช่วยเหลือพิเศษ 

โดยต้องระมัดระวังว่า ความช่วยเหลือพิเศษนัน้ ไม่ใช่เป็นการลงโทษให้

ต้องเรียนเพ่ิม แต่เป็นการช่วยให้ได้เรียนรู้อย่างแท้จริง

	 ครูใหญ่ของโรงเรียนนีจ้ะท�ำอย่างไร?
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	 ระบบช่วยเหลือนักเรียน ท่ีเรียนอ่อนนี ้ มีลักษณะท่ีเป็นไปตาม

ตัวย่อว่า “SPEED”

	 Systematic  หมายถึง มีการด�ำเนินการ เป็นระบบทัง้โรงเรียน   

ไม่ ใช่ เ ป็นภาระของค รูประจ� ำชั น้ แต่ละคน และมีการสื่ อสาร  เ ป็น         

ลายลักษณ์อักษร (ใคร ท� ำไม อย่างไร ท่ี ไหน เ ม่ือไร)  ไปยังทุกคน         

ได้แก่ ครู (ทีมของโรงเรียน)  พ่อแม่  และนักเรียน

	 Practical  การด�ำเนินการช่วยเหลือ เป็นไปได้ตามทรัพยากร

ท่ีมีอยู่  ของโรงเ รียน (เวลา พืน้ ท่ี  ครู  และวัสดุ)   และด�ำเนินการได้                 

ต่อเน่ืองยั่งยืน   ทัง้นี ้ไม่ต้องการทรัพยากรใดๆ เพ่ิม แต่ต้องมีการจัดการ

ทรัพยากรเหล่านัน้ แตกต่างไปจากเดิม   น่ีคือโอกาส สร้างนวัตกรรม  

ในการจัดการทรัพยากรของโรงเรียน 

	 E f fect ive  ระบบช่วยเหลือ ต้องใช้ได้ผลตัง้แต่เ ร่ิมเปิดเทอม   

มีเกณฑ์เ ร่ิมเข้าระบบ และออกจากระบบท่ียืดหยุ่น เ พ่ือให้เหมาะสม

ส�ำหรับช่วยเหลือ นักเรียนท่ีแตกต่างกัน  เพ่ือสร้างการเรียนรู้ท่ีได้ผลดี  

แก่นักเรียนทุกคน

	 Essent ial    ระบบช่วยเหลือ ต้องท�ำแบบโฟกัส  ท่ีประเด็น     

เ รียนรู้ส�ำคัญ ตาม Learning Outcome ท่ีก�ำหนดโดยการทดสอบ      

ทัง้แบบ Formative และ Summative

	 D irective  ระบบช่วยเหลือ ต้องเป็นการบังคับ  ไม่ใช่เปิดให้

นักเรียนสมัครใจ  ด�ำเนินการในเวลาเรียนตามปกติ  และครู หรือพ่อ

แม่ไม่มีสิทธ์ิขอยกเว้นให้แก่นักเรียนคนใด
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	 ตัวอย่างของโรงเรียน ในสหรัฐอเมริกา  ท่ีสร้างระบบช่วยเหลือ

ขึ น้ใ ช้อย่างได้ผล  ค้นได้ ท่ี  WWW.ALLTHINGSPLC.INFO เลือกท่ี  

หัวข้อ Evidence and Effectiveness

	 หัว ใ จ  คื อ  โ ร ง เ รี ย น ต้ อ ง ตั ง้ เ ป้ า  ห รื อ ค ว า ม ค า ด ห วัง ต่ อ ผ ล           

การเรียนของนักเรียนไว้สูง   และสร้างบรรยากาศ ท่ีทุกคนในโรงเรียน    

มี เป้าหมายนั น้ ร่ วมกัน    มีปณิธานอันแรงกล้า  ท่ีจะช่ วยกันท� ำ ใ ห้

บรรลุเป้าหมาย  และหมั่นตรวจสอบการเรียนรู้ ของนักเรียนแต่ละคน              

ว่าด�ำเ นินไปตามเป้าหมาย เป็นระยะๆ หรือไม่   นักเ รียนคนใดเ ร่ิม                                                                                      

ล้าหลัง ระบบช่วยเหลือ จะเข้าไปทันที  เข้าไปด้วยท่าทีของการช่วยกัน 

โดยมีเป้าหมาย ให้กลับมาเรียนทันได้อีก  

	 มี ผ ล ก า ร วิ จัย ม า ก ม า ย  ท่ี บ อ ก ว่ า  ห า ก ต้ อ ง ก า ร ใ ห้ นัก เ รี ย น            

ทุกคนเรียนส�ำเ ร็จ ต้องมีระบบช่วยเหลือ นักเ รียนบางคน ท่ีต้องการ

ความช่วยเหลือบางเ ร่ือง ในบางเวลา  โดยระบบช่วยเหลือนัน้ ต้อง

ด� ำ เ นิ น ก า ร อ ย่ า ง เ ป็ น ท า ง ก า ร  โ ด ย โ ร ง เ รี ย น  บ ริ ห า ร โ ด ย โ ร ง เ รี ย น                 

โดยพ่อแม่ และชุมชนต้องเข้ามาช่วย

“. . .ต ้องมีระบบช่วยเสริมการเรียนรู ้ของ 

นักเรียน ในช่วงเวลาปกติ โดยจัดเป็นทีม เป็น

กิจกรรมของโรงเรียน ท่ีครู นักเรียน และภาคี

ที่เก่ียวข้องอื่นๆ ร่วมกันลงมือทำ�...”
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 กล่าวอีกนัยหนึ่ง โรงเรียนทุกโรงเรียนต้องออกแบบ	 ระบบ

ตรวจสอบหาเด็ก	 ที่ เ ร่ิมเรียนล้าหลังหรือไม่สนใจเรียน	 	 และมี

กระบวนการช่วยเหลือ	ให้เขากลับมาเข้ากลุ่มเรียนทันเพื่อนได้อีก	

โดยมีการออกแบบวิธีการช่วยเหลือ     ท่ียืดหยุ่น ปรับให้เหมาะสม ต่อ

แต่ละกรณีได้ การด�าเนินการทัง้หมดนัน้ ท�าโดย PLC  และมีการตรวจ

สอบ ทบทวน ปรับปรุงระบบ อย่างต่อเน่ืองสม�่าเสมอ  โดยกระบวนการ 

PLC 

 ผมขอเ พ่ิม เติมว่ า  ในสังคมไทย	 ต้องด�า เ นินการเ ร่ือง นี	้				

อย่างระมัดระวัง			อย่าให้เด็กรู้สึกว่า	ถูกลงโทษ	อย่าให้เด็ก	หรือ

พ่อแม่เสียหน้า	 	 ต้องสร้างบรรยากาศว่า	การเรียนล้าในบางวิชา	

ในบางช่วงเป็นเร่ืองธรรมดา			แต่ต้องมีการแก้ไข	เพื่อไม่ให้ปัญหา

นั้น	 ลุกลามก่อผลร้าย	 ต่อตัวนักเรียนคนนั้นเอง	 กลายเป็นคนที่	

ล้มเหลวต่อการเรียนในที่ สุด	ซึ่ งอาจมีผลต่อชีวิตมากมาย

 โ ร ง เ รี ย น ต้ อ ง ตั ้ง เ ป้ า ห ม า ย ไ ว้ ว่ า  นั ก เ รี ย น ป ก ติ ทุ ก ค น                   

สามารถบรรลุ Learning Outcome ท่ีก�าหนด ได้ตามเวลาท่ีก�าหนด  

แ ล ะ เ ป็ น ห น้ า ท่ี ข อ ง ทุก ค น ใ น โ ร ง เ รี ย น  ( แ ล ะ ท่ี บ้ า น )  ท่ี จ ะ ช่ ว ย กัน                     

สนับสนุนให้ เป้าหมายนีบ้รรลุผล
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 การด�าเนินการนี ้เป็นของใหม่  ย่อมมีปัญหาอุปสรรคมากมาย  

และจะมีคนคัดค้าน ห รือมี ข้อ อ้างต่างๆ นาๆ  เพราะยึดมั่น ถือมั่น          

อยู่กับกระบวนทัศน์เดิม ความเคยชินเดิมๆ และครูบางคนก็ไม่ขยัน     

ไม่อดทน  ไม่ต้องการเรียนรู้   แต่หากต้องการให้นักเรียนบรรลุผลส�าเร็จ

ตาม Learning Outcome ของ 21st Century Skills ไม่มีทางเลือกอ่ืน   

ต้องใช้ PLC ด�าเนินการ

 อย่าลืมว่า  PLC มีอุดมการณ์  ท่ีการเ รียน รู้ของครู  โดยการ        

รวมตัวกัน  ท�าสิ่งท่ียากหรือท้าทาย   การก�าหนด Essential Learning            

แก่ศิษย์  การวัดความก้าวหน้า	ของการเรียนรู้ของศิษย์	เป็นรายคน

ตาม	Learning	Outcome	ที่ ร่วมกันก�าหนด			และด�าเนินการช่วย

นักเรียนที่ เรียนล้าหลัง	 ให้กลับมาเรียนทันกลุ่ม	 	 เป็นการเรียนรู้																																											

ที่ ไม่มี วันจบสิน้	 	 จึงเป็นประเด็นส�าคัญยิ่ ง	 เป็นหัวใจของสาระ					

ของการเรียนรู้จากการลงมือท�า	ใน	PLC			
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สร้างวั²น¸รรมความร่วมมือ

๖
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“ . . . ทำ�ä ม จึ ง ต ้ อ ง เ ป ล่ี ย น วั ² น ¸ ร ร ม                  

การท�งานของค รู แบบต ่ า งคนต ่ า งทำ�             

มา เป ็ นทำ�งานแบบ PLC ค�ตอบ คือ          

เ พ่ื อบรร ลุ เป ‡ าหมาย ท่ี ย่ิ ง ใหญ ่ ร ่ วมกั น                                       

ทำี่ทำíาคนเดียว äม ่สำามารถบรรลุäด ้ . . . ”  

ตอนท่ี ๖ นี  ้จับความจาก Chapter 5 : Building the Collaborative 

Culture of a Professional Learning Community 
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เร่ืองเล่า - ปัญหา

	 ครูใหญ่โรงเรียนระดับ ป. ๖ - ม. ๒ (ท่ีเรียกว่า Middle School) 

ในสหรัฐอเมริกาแห่งหนึ่ง ท่ีได้บริหารความร่วมมือ (Collaboration) 

ของครูอย่างเอาใจใส่  มีการก�ำหนดทีมร่วมมือ ในครูแต่ละระดับชัน้                                                                                      

โดยจัด ทีมคละสาขา วิชา  มีทั ง้ค รู วิชาคณิตศาสต ร์   วิทยาศาสต ร์  

สังคมศาสตร์  ภาษาและศิลปะ    จัดเวลาให้มาพบปะพูดคุยกันทุกวัน                                                

ในเวลาท�ำงาน  จัดการฝึกอบรมครูเหล่านี  ้ ให้มีทักษะความร่วมมือ                                                      

ทักษะการบรรลุฉันทามติ  และทักษะการแก้ไขความขัดแย้ง    ครูใหญ่

ย� ำ้ความส�ำคัญ ของความร่วมมือ ในทุกครัง้ท่ีประชุมครู   

	 แต่ค รู ใหญ่รอแ ล้วรอ เล่ าว่ า เ ม่ือ ไ ร  ผลลัพ ธ์การ เ รียน รู้  ของ

นัก เ รียนจะกระเ ตื อ้ งขึ น้   รออยู่ ถึ ง  ๓  ปี  ก็ ไม่ มีผลใ ห้ เห็น  ค รู ใหญ่                  

แปลกใจมาก  และต้องการรู้ว่าตนท�ำอะไรผิด  หรือบกพร่องท่ีใด

	 ครูใหญ่ส่งแบบสอบถาม เ พ่ือขอความเห็นจากครู ว่า เหตุใด                                                                                     

ความพยายามท� ำ งาน เ ป็น ทีม  ของ เหล่ าค รู  จึ ง ไม่น� ำ ไปสู่ ผล ดีต่อ      

ผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักเรียน

บทนีเ้ร่ิมด้วย เร่ืองเล่าเป็นกรณีศึกษา    
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	 แ บ บ ส อ บ ถ า ม  ค ว า ม พึ ง พ อ ใ จ ข อ ง ค รู   ใ ห้ ผ ล ว่ า  ค รู เ กื อ บ                                                                                                

ทัง้หมดพึงพอใจมาก  ท่ีสัมพันธภาพของครูดีมาก แต่ครูผู้ เ ช่ียวชาญ                                                                                                         

เฉพาะสาขา (ศิลปะ ดนตรี พลศึกษา เทคนิคการศึกษา การศึกษาพิเศษ)                                                                                           

บ อ ก ว่ า ก า ร ถู ก จั บ เ ข้ า ที ม  ร่ ว ม มื อ กั บ ส า ข า อ่ื น นั ้น  ไ ม่ ค่ อ ย เ กิ ด                             

ประโยชน์ แต่ในภาพรวม บรรยากาศการท�ำงานดีมาก  

	 ค รู ใหญ่จึ ง เ ข้ าชั น้ เ รียน  ไปดู ด้ วยตา  และสัมผัสบรรยากาศ        

การท�ำงาน ของทีมครูด้วยตนเอง  พบว่าทีมครูชัน้ ม. ๑ หารือกัน  เพ่ือ

แก้ปัญหานักเ รียนคนหนึ่ง   ท่ี มี ปัญหาความประพฤติ รุนแรงขึน้  และ

ตกลงกันว่า   จะเชิญผู้ ปกครองมาหารือ  ทีมครูชัน้  ม.  ๒ หารือกัน       

เ ร่ืองนักเรียนมาโรงเรียนสาย  ทีมครูชัน้ ม. ๒ อีกทีมหนึ่ง หารือวิธีตัด

คะแนนนักเ รียน ท่ีส่งการบ้านช้ากว่าก�ำหนด  ทีมครูทีมท่ี  ๔ คุยกัน     

เ ร่ืองแบ่งหน้าท่ี ในการพานักเรียนออกภาคสนาม

	 จบการประชุม ของทีมครูทีมท่ี ๔ ครูใหญ่ ก็ “บรรลุธรรม” ว่า                                                                                                        

เห ตุ ใด  การจั ดก ลุ่ม ร่ วม มือ  ของค รู จึ ง ไ ม่ มี ผล ต่อ  ผล ลัพ ธ์            

การเรียนรู้ของนักเรียน เพราะทีมครูคุยกัน ในเร่ืองที่ ไกลจาก

ผลลัพ ธ์การ เ รียน รู้ของ นัก เ รียน  จับแ ต่ เ ร่ือง จุกจิกมา คุย กัน          

ไม่ได้จับประเด็นที่ เป็นหัวใจ ที่ จะน�ำไปสู่การปรับปรุงการเรียนรู้

ให้บรรลุเป้าหมาย  

	 ครูใหญ่จึงจัดการประชุมครู  เสนอข้อค้นพบของตน และเสนอ

ให้ทีมครูคุยกัน เ ร่ืองหลักสูตร  การเ รียน การสอน  และการประเมิน
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	 ค รู ใหญ่ตกใจมาก ท่ี เหล่าค รูแสดงความเห็น ท่ิมแทงใจ  ว่ า         

ทีมครูคละสาขาไม่สามารถ หารือลงลึกในเ ร่ืองหลักสูตร  การเ รียน    

การสอน  และการประเมินได้  เพราะคุยกันไม่ รู้ เ ร่ือง เ น่ืองจากสอน

คนละสาขา  ทีมจึงคุยกันในเร่ืองท่ีตน เอาใจใส่ร่วมกัน คือ นักเรียน

	 ค รู จ� ำ น ว น ห นึ่ ง  ก ล่ า ว ห า ค รู ใ ห ญ่  ว่ า ล ะ เ ล ย  ห ลัก ก า ร ข อ ง         

Middle School  ท่ี เ น้นการพัฒนาเด็กครบทุกด้าน (Whole Chi ld)    

ค รู เ จ้ าอารมณ์คนหนึ่ ง  ถึ งกับกล่าวหาค รู ใหญ่ว่ า  ละ เลยสุขภาวะ              

ทางอารมณ์ของนักเรียน  โดยเน้นแต่จะให้เรียนได้เกรดสูง  

	 ครูใหญ่จะแก้ปัญหานีอ้ย่างไร? 

แนวทางแก้ปัญหา

	 ต้องใ ห้ เ ข้ า ใจ ร่วมกันว่ า  การ ร่วมมือกัน  อย่ าง ไ ร้ เป้ าหมาย

ท่ี  ชัด เจนและมีคุณค่า   จะไม่น� ำ ไปสู่ เป้ าหมาย ท่ี ต้องการ  เพราะ                                                                                                 

ความร่วมมือ เป็นเพียงเค ร่ืองมือ (Means) ไม่ใช่ เป้าหมาย (End)       

เป้าหมายท่ีแท้จริง คือ การเรียนรู้ของนักเรียน และของครู   

	 การรวมตัวกันของครู ก็เพ่ือร่วมกันตัง้ค�ำถาม และตอบค�ำถาม

หลัก ๔ ค�ำถาม ส�ำหรับครู และส�ำหรับ PLC ได้แก่

เราต้องการให้นักเรียนได้เรียนรู้อะไรบ้าง

รู้ได้อย่างไรว่านักเรียนได้เรียนรู้สิ่งเหล่านัน้

จะท�ำอย่างไรต่อนักเรียนท่ียังไม่ได้เรียนรู้

จะจัดการเรียนรู้แบบใด แก่นักเรียนท่ีเรียนล�ำ้หน้าไปแล้ว 

๑.

๒.

๓.

๔.
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	 ค� ำห ลัก  คือ  ค รูท� ำ ง าน เ ป็นทีม  เพื่ อบรร ลุ เ ป้ าหมาย              

ที่ มีคุณค่ายิ่ งใหญ่ร่วมกัน คือศิษย์ของตน ได้บรรลุผลการเรียนรู้      

แห่งศตวรรษที่  ๒๑ โดยต้องเข้าใจค�ำว่า “ทีม” ว่าหมายถึง สภาพ     

การท�ำงานท่ีครูพึ่งพา และร่วมมือกัน  ในสภาพท่ีบรรลุผล ท่ีแต่ละคน

บรรลุไม่ได้หากแยกกันท�ำ    

	 ทีมครูเช่นนี  ้ มีเป้าหมายท่ีแน่วแน่ ร่วมกัน  และมีกระบวนการ  

เ ชิ ง ร ะ บ บ ร่ ว ม กั น   โ ด ย ไ ม่ มี สู ต ร ต า ย ตั ว  เ ม่ื อ ท� ำ ง า น ร่ ว ม กั น ไ ป                                   

ระยะหนึ่ง ก็จะบรรลุผล ท่ีไม่น่าเ ช่ือว่าจะเป็นไปได้  น่ี คือคุณค่าของ

การท�ำงานเป็นทีมแบบ PLC ท่ีแท้จริง สมาชิกทุกคนจะรู้สึกพิศวงต่อ        

ผลท่ีเกิดขึน้ และเห็นคุณค่าของการท�ำงาน เป็นทีมเรียนรู้ PLC ด้วย  

ตนเอง โดยหัวใจ คือ สมาชิกของทีมต้องพุ่ ง เป้าไป ท่ี เป้าหมายอัน                                                                                       

ท ร ง คุ ณ ค่ า ร่ ว ม กั น  ส ภ า พ เ ช่ น นี ้ เ รี ย ก ว่ า  H i g h - P e r f o r m i n g                                             

Collaborative Team 

	 ทีมดังกล่าว อาจมีโครงสร้างได้หลายแบบ ได้แก่

ครูวิชาเดียวกัน หรือระดับชั ้นเดียวกัน (ทีมแนวระนาบ)                                     

น่ีคือโครงสร้างทีมท่ีดีท่ีสุด เพราะง่ายท่ีสุด มีความสนใจและ

ประสบการณ์ร่วมกัน ต่อค�ำถาม  ด้านการเรียนรู้ของศิษย์ ๔              

ข้อข้างบน  มีผลงานวิจัยมากมายบ่งชีว้่า  ทีมแบบนี ้  มีผลต่อ   

ผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักเรียน  และมีผลต่อการเรียนรู้ของครู                      

อยา่งชดัเจน  แตที่มแบบนี ้เป็นไปไมไ่ด้ในโรงเรียนขนาดเลก็ 

•
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ทีมแนวดิ่ ง เป็นทีม ส�ำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก ท่ีมีครูคนเดียว              

ในระดบัชัน้  และในสาขาวิชานัน้ๆ  ท่ีจะต้องจดัทีมข้ามโรงเรียน      

เช่น ครูศิลปะในโรงเรียน ระดบั Middle School  จดัทีมร่วมกบั   

ครูศิลปะในโรงเรียน High School และ Elementary School                 

หรือครูในโรงเ รียนเดียวกันต่างชัน้  ร่วมมือกันส่งต่อข้อมูล                                                                                                 

ของนักเ รียน และปรึกษาหารือ หาทางช่วยเหลือนักเ รียน                                               

เป็นรายคน   

ทีมร่วมมือกันผ่านช่องทางส่ือสารอิเล็กทรอนิกส์   ทีมเช่นนี ้   

อาจเป็นระดบัประเทศ  จงัหวดั  หรือเขตพืน้ท่ีการศกึษา  โดยอาจ                                                                                                              

ไม่ เคยพบหน้ากันเลย แต่ มีความสนใจ เ ร่ืองใดเ ร่ืองหนึ่ ง                            

ร่วมกัน  ก็รวมตวักันเอง สื่อสารแลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน ผ่านช่อง

ทางอิเล็กทรอนิกส์ (ICT)  โดยมีเป้าหมายท่ีการยกระดบัผลลพัธ์            

การเรียนรู้ของศิษย์  ทีมเช่นนี ้ มีประโยชน์เป็นพิเศษในการจัด            

AP (Advanced Placement) Learning

ทีมพหุสาขา  ทีมพหุสาขาในกรณีตัวอย่าง สามารถมีคุณค่า            

ต่อผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักเรียน  และมีคุณประโยชน์ต่อ                                                                                                 

ครูท่ีเป็นสมาชิกได้ หากครูท่ีเป็นสมาชิกร่วมกัน ตัง้ค�ำถามท่ี                                                                                                                                           

เหมาะสม เช่น นกัเรียนในชัน้ ป. ๕ บางคนยงัอา่นหนงัสือไมแ่ตก  

จะช่วยเหลือ นกัเรียนเหลา่นีไ้ด้อยา่งไร  นกัเรียนชัน้ ม. ๑ เร่ิมเข้า

วยัรุ่น มีวิธี  ป้องกัน การตัง้ครรภ์วยัรุ่น ท่ีบูรณาการในชัน้เรียน                      

ทกุชัน้ ได้อยา่งไร

•

•

•
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โรงเรียน ก เป็นโรงเรียนประถมศึกษาขยายโอกาส เด็กเกือบ    

ทัง้หมดมีฐานะ ยากจน และไม่ได้เรียนต่อหลงัจบ ม. ๓ จะช่วย                       

ให้นักเรียนท่ีจบออกไป มีอาชีพท่ีดีได้

ทีมที่ มีเป้าหมายร่วมกัน  ไม่ว่าจัดทีมแบบใด ต้องเป็นทีม                          

ท่ีมีเปา้หมายร่วมกนั  ในท่ีนีเ้ปา้หมายใหญ่มี ๒ ด้าน คือ ผลลพัธ์           

การเรียนรู้ของนักเรียนของตน  กับการเรียนรู้ของครูเอง (PLC)                                                

การรวมตวักนัของครู ต้องช่วยให้สมาชิกทีมบรรลผุล ทัง้สองด้าน   

ได้ง่ายขึน้ กว่าท�าคนเดียว 

•

 ค รู ใ ห ญ่  ต้ อ ง ร่ ว ม กั บ ค รู  จั ด โ ค ร ง ส ร้ า ง เ ว ล า ท� า ง า น ใ ห ม ่                       

เ พ่ือ เ จียดเวลาใ ห้ค รู ไ ด้มารวมตัวกัน  ประจ� าวันทุกวัน  เ พ่ือ ร่วมกัน              

ตั ง้ ค� า ถ า ม  แ ล ะ ต อ บ ค� า ถ า ม  คุย กัน แ บ บ สุน ท รี ย ส น ท น า  เ พ่ื อ ห า                                                                                                     

แ น ว ท า ง ใ ห ม่ ๆ  ใ น ก า ร บ ร ร ลุ เ ป้ า ห ม า ย ทั ง้ ส อ ง  ท่ี ก ล่ า ว ข้ า ง บ น                         

ในหนังสือระบุ วิ ธีการใหม่ๆ  หลายวิ ธี

 น อ ก จ า ก นั น้  ต้ อ ง มี ก า ร ด� า เ นิ น ก า ร  เ พ่ื อ ใ ห้ ค รู ไ ด้ ฝึ ก ทัก ษ ะ          

ก า ร ท� า ง า น ร่ ว ม กัน เ ป็ น ที ม  ซึ่ ง มี ร า ย ล ะ เ อี ย ด ม า ก  จ น ใ น ท่ี สุด เ กิ ด

วัฒนธรรมการท�างานแบบใหม่  ท่ีอาจเรียกว่า วัฒนธรรม PLC หรือ

วัฒนธรรมการท�างาน เรียนรู้ และเติบโตไปด้วยกัน    
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ตอบค�ำถาม Why

	 ท� ำ ไ ม จึ ง ต้ อ ง เ ป ล่ี ย น วัฒน ธ ร ร ม ก า ร ท� ำ ง า น ข อ ง ค รู                            

แบบ ต่ า งคน ต่ า งท� ำ  ม า เ ป็ นท� ำ ง านแบบ  P LC  ค� ำ ตอบ คือ                 

เพื่ อบรรลุเป้าหมาย ที่ ยิ่ งใหญ่ร่วมกัน ที่ ท�ำคนเดียวไม่สามารถ

บรรลุได้   โดยท่ีธรรมชาติของสมาชิกขององค์กร ต้องพึ่งพาอาศัย                                

และเกือ้กูลกัน ( Interdependence)  เพราะเป้าหมาย และภารกิจ     

ข อ ง ค รู มี ค ว า ม ซั บ ซ้ อ น  ( C o m p l e x )  เ กิ น ก ว่ า ท่ี จ ะ ท� ำ ง า น แ บ บ                                                                                                         

ต่างคนต่างท� ำไ ด้  งานแบบท่ีต่างคนต่างท�ำ  ก็ มีผลส�ำ เ ร็จ  เ ป็นงาน       

แบบธรรมดาๆ (Simple) ไม่มีความซับซ้อน  แต่การศึกษา/การเรียนรู้                                                                                                  

ไม่ ใช่ เ ร่ืองง่ายๆ (S imple)  เช่นนัน้   โดยเฉพาะอย่าง ย่ิง  การบรรล ุ     

เป้าหมาย ให้ศิษย์ทุกคนบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ ท่ีเรียกว่า Essential 

Learning ตามท่ีกล่าวในตอนท่ี ๔ 

	 ใ น ส ภ า พ เ ช่ น นี ้ ค รู ต้ อ ง ท� ำ ง า น  อ ย่ า ง ช า ญ ฉ ล า ด ย่ิ ง ขึ ้น                              

(Work Smarter)  ไม่ใช่แค่ท�ำงานหนักย่ิงขึน้ (Work Harder) โดยท่ี

การท�ำหน้าท่ีครู ยุคศตวรรษท่ี ๒๑ ไม่มีสูตรส�ำเร็จตายตัว ต้องท�ำไป

เรียนรู้ไป  ทัง้การท�ำงาน และเรียนรู้เป็นทีม จะช่วยให้ภารกิจของครู

ง่ายขึน้ และสนุกขึน้  โดยท่ีบรรยากาศการท�ำงานต้องมี “ความเป็น

ชุมชน” มีความไว้วางใจซึ่ งกันและกัน (Mutual Trust) กล้าเปิดใจ                               

ต่อ กัน กล้าตั ้ง ข้อ สัง เกต จากการท�ำงานของตนแก่เพื่ อนครู                                                  

ใน PLC
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	 วัฒนธรรมความร่วมมือ ในท่ีนี จ้ึงอยู่บนฐาน ของการท�ำงาน                                                                          

ริ เ ร่ิมสร้างสรรค์ และเรียนรู้จากกระบวนการ และการท�ำงานร่วมกัน 

นัน้  เพ่ือพัฒนาให้ดีย่ิงขึน้ 

	 การรวมตัวเป็น PLC ของครู  จึงอยู่บนฐานของการท�ำงาน                                 

ภายใต้แนวทาง CQI – Continuous Quality Improvement ท่ีมีเป้าหมาย                                                                                                                                      

ทั ง้ผลงาน (คือผลลัพธ์การเ รียนรู้ของศิษย์)  ดีขึ น้  และตัวครู เองก็มี                                               

การเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา

	 ท�ำไมจึงต้องเปล่ียนโครงสร้างการท�ำงาน   จากเป็นตัวบุคคล

เดี่ยวๆ   มาเป็นทีม หรือ PLC ค�ำตอบ คือ เพราะการท�ำหน้าที่ครู                      

ยุคใหม่ต้องท�ำแบบริเร่ิมสร้างสรรค์ ที่ท�ำคนเดียว หวังผลดังกล่าว               

ได้ยาก    แต่หากท�ำเป็นทมี    ภายใต้ปฏสัิมพนัธ์เชงิบวก  มีกระบวนการ

กลุ่มที่ด ีพลังสร้างสรรค์จะออกมาเอง โดยธรรมชาต ิ  

ประเมินต�ำแหน่งแห่งหนของท่านในเส้นทางของ PLC

	 การก่อเกิด และพัฒนา PLC เป็นเสมือนการเดินทาง  ดังนัน้                                                                                                       

ผู้ บ ริ ห า ร แ ล ะ ที ม  P L C  ต้ อ ง รู้ ตัว ว่ า ก า ร ร ว ม ตัว กัน  ท� ำ ง า น เ ป็ น ที ม                          

ท� ำงานและเ รียน รู้ ก้าวหน้า  ไปถึ ง ไหนแล้ว  โดยในหนังสือแบ่งช่ วง                     

ข อ ง พัฒ น า ก า ร เ ป็ น  ๕  ช่ ว ง  คื อ  ช่ ว ง ก่ อ น เ ร่ิ ม ต้ น ,  ช่ ว ง เ ร่ิ ม ต้ น ,                                                                                               

ช่วงด�ำเนินการ,  ช่วงพัฒนา,  และช่วงยั่งยืน  โดยมีลักษณะของแต ่  

ละช่วงของ PLC ดังต่อไปนี ้
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ช่วงก่อนเร่ิมต้น ครูท�ำงานแบบต่างคนต่างท�ำ โดยครูแต่ละคน                                                                                                             

ไม่สนใจ ไม่รับรู้ ว่าเพ่ือนครูคนอ่ืน มียุทธศาสตร์ เป้าหมาย               

และวิธีท�ำงาน ในรายวิชาเดียวกนั หรือในระดบัชัน้เดียวกนัอยา่งไร

ไม่มีแผนยุทธศาสตร์ส่งเสริม และอ�ำนวยความสะดวกให้ครู        

ท�ำงานเป็นทีม

ช่วงเร่ิมต้น  ครูได้รับการสง่เสริม (แตไ่มบ่งัคบั) ให้ท�ำงานร่วมกนั 

เป็นทีม ครูบางคนอาจเลือกท�ำงานร่วมกบัเพ่ือนครู ท่ีถกูอธัยาศยั 

หรือมีประเด็นสนใจร่วมกนั  เกิดความร่วมมือ แต่อาจยงัไปไม่ถึง   

การมีเปา้หมายท่ีผลลพัธ์การเรียนรู้ของศิษย์     

ช่วงด�ำเนินการ ครูได้รับการมอบหมายให้เข้าทีม และจัดเวลา         

ให้แก่การท�ำงานร่วมกัน  ทีมครูอาจยังไม่ชัดเจนในเป้าหมาย              

ยังใช้เวลาท�ำงานร่วมกันไม่เป็น  เร่ืองท่ีน�ำมาปรึกษาหารือกัน                             

อาจจะยงัไมเ่ก่ียวข้องกบั ผลลพัธ์การเรียนรู้ของศษิย์  

ช่วงพัฒนา  ครูได้รับมอบหมายให้เข้าทีม  มีตารางก�ำหนดเวลา 

การประชมุทีมอยา่งสม�่ำเสมอทกุสปัดาห์  ประเดน็ท่ีน�ำมาหารือกนั                                                                                                   

พุ่งไปท่ีเร่ืองส�ำคัญ ท่ีมีผลต่อผลลัพธ์การเรียนรู้ของศิษย์ มีการ

ติดตามการท�ำงานของทีมอย่างใกล้ชิด เพ่ือหาทางส่งเสริม                                                        

ให้การเรียนรู้ของนักเรียนบรรลุผล เป็นการเรียนรู้ระดับสูง                                                                                                              

(Higher Order Learning หรือ Mastery Learning) 

•

•

•

•
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ช่วงย่ังยืน การท�ำงานเป็นทีมได้กลายเป็นวัฒนธรรมฝังลึก                

ในโรงเรียน ครูมองการท�ำงานเป็นทีม ว่าช่วยให้ตนท�ำหน้าท่ี                              

ครูแบบพัฒนา ยกระดับเร่ือยไปไม่จบสิน้  ทีมครูท�ำงานแบบ                                                                                     

ก�ำหนดเป้าหมายด้วยตนเอง เป็นเป้าหมายท่ีมีความส�ำคัญ                             

ต่อผลสมัฤทธ์ิของการเรียนรู้ ส่วนท่ีส�ำคญัย่ิงต่อนกัเรียน  ท�ำให้มี                                                                                                     

การพัฒนากระบวนการเ รียน รู้  ในชัน้ เ รียนอย่างต่อ เ น่ือง                                                          

มีการก�ำหนดตัวชีว้ัด เพ่ือวัดผลการท�ำงานของกลุ่ม เกิดระบบ                   

การพฒันาครูท่ีฝังอยู่ในระบบงาน

•

	 หลังจากประเมิน และทราบต�ำแหน่งของ PLC ในเส้นทางเดิน

ท่ีก�ำหนดไว้  ก็น�ำมาก�ำหนดยุทธศาสตร์ และเส้นทางเดินต่อไป

สร้างวัฒนธรรมความร่วมมือผ่าน High Performing Teams

	 มีแนวทางดงัตอ่ไปนี ้

สร้างทีมท่ีมีความหมาย  มีการตัง้ค�ำถามส�ำคญัเก่ียวกบัการเรียนรู้

ของศษิย์

จดัเวลาส�ำหรับท�ำงานร่วมกนั

สร้างผู้ น�ำกระจายทั่วองค์กร โดยจัดให้มีผู้ น�ำทีม ส�ำหรับทีม                    

ท่ีมีสมาชิก ๓ คนขึน้ไป และครูใหญ่พบกับกลุ่มผู้น�ำเป็นประจ�ำ                          

เพ่ือร่วมกนั ตรวจสอบหาปัญหา  และแนวทางแก้ปัญหา

•

•

•
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ทีมร่วมกันตัดสินใจ บนฐานของข้อมูลหลักฐาน    

ช่วยให้ทีม PLC ประสบความส�ำเร็จ โดยมีเคร่ืองมือท่ีจ�ำเป็น      

ส�ำหรับใช้งาน เช่น ผลงานวิจัย ตัวอย่าง Success Story,                          

แบบฟอร์มส�ำหรับใช้งาน  เป็นต้น 

ประเมินความก้าวหน้าของทีมอย่างสม�่ำเสมอ และเข้าไป                        

ช่วยเหลือ เม่ือมีปัญหา

แสดงตวัอย่างภาวะผู้น�ำ โดยก�ำหนดการประชุมอย่างสม�่ำเสมอ  

โฟกัส ท่ีประเด็น ท่ี มีความส�ำคัญสูงสุด  ต่อผลสัมฤทธ์ิของ                               

นักเรียนให้คุณค่าต่อความรับผิดชอบร่วมกัน 

สง่เสริมความร่วมมือข้ามทีม

ขยายฐานความรู้ส�ำหรับการท�ำงานของทีม

เฉลิมฉลองความส�ำเร็จ     

•

•

•

•

•

•

•

ค�ำถามส�ำหรับน�ำทาง PLC

	 ค� ำ ถ า ม ต่ อ ไ ป นี  ้ จ ะ ช่ ว ย ส่ ง เ ส ริ ม วัฒ น ธ ร ร ม ค ว า ม ร่ ว ม มื อ               

ในโรงเ รียน และในเขตพืน้ ท่ีการศึกษา

ได้จดัครูเข้าทีม PLC หรือไม่

จดัทีม PLC ตามระดบัชัน้ หรือตามวิชาท่ีสอน ใชห่รือไม่

หากจัดทีมแบบพหุสาขา สมาชิกทีมได้ก� ำหนดเป้าหมาย                                      

การเรียนรู้ของนักเรียนท่ีครอบคลุมทุกสาขาวิชาหรือไม่

•

•

•
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ครูผู้ เช่ียวชาญเฉพาะสาขา  และครูท่ีไม่มีเพ่ือนร่วมสาขา ได้เข้า    

กลุ่มท่ีเหมาะสมหรือไม ่

มีการจัดครูให้เข้ากลุ่ม ท่ียากต่อการเช่ือมโยงกับประเด็นท่ี                                                

ส�าคัญย่ิงยวด ต่อการปรับปรุงการเรียนรู้ของศิษย์ หรือไม่ ได้

จัดเวลาส�าหรับทีมครู ได้ประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน อย่าง                                                                                         

สม�่าเสมอหรือไม่

ทีมครูไ ด้ ร่วมกันพิจารณาประเด็น ท่ี มีความส�าคัญย่ิงยวด                                    

ตามหลกัการ “เรียนจากการปฏิบตัิ” (Learning by Doing) หรือไม่

ทีมครูได้รับมอบหมาย ให้ส่งผลงานตามก�าหนดเวลาหรือไม ่                      

ผลงานท่ีก�าหนด สะท้อนการโฟกสั ท่ีประเด็นส�าคญัย่ิงยวด หรือไม่

มีระบบติดตามงาน และผลงานของทีม ตามระยะเวลาท่ีเหมาะสม

หรือไม่

ทีมครูได้ก�าหนดข้อตกลง เพ่ือให้เกิดพนัธกรณี ให้สมาชิกของทีม       

รับผิดชอบการท�างานร่วมกนั หรือไม่

สมาชิกของทีม ปฏิบัติตามข้อตกลงหรือไม่ เกิดอะไรขึน้ หากมี    

สมาชิกท่ีไมป่ฏิบตัติามข้อตกลง

ผู้บริหารได้จดัเวลา ความรู้ และการสนบัสนนุอ่ืน เพ่ือการท�างาน        

ท่ีได้ผลของทีมครูหรือไม ่ 

•

•

•

•

•

•

•

•
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ล่ืนไถลออกนอกเส้นทาง

หรือหลงเข้าเ ส้นทางลัด

 ก า ร  “ จั ด ก ลุ่ ม ”  ค รู  กั บ  “ จั ด ที ม ”  ไ ม่ เ ห มื อ น กั น  ไ ม่ ถื อ                                        

เ ป็ น ที ม  ห า ก ส ม า ชิ ก ไ ม่ รู้ สึ ก ว่ า  ต้ อ ง พึ่ ง พ า อ า ศั ย ซึ่ ง กั น แ ล ะ กั น                                                                        

( I n t e r d e p e n d e n c e )  เ พ่ื อ บ ร ร ลุ เ ป้ า ห ม า ย  ท่ี ท ร ง คุณ ค่ า ร่ ว ม กัน    

และ รู้สึก รับผิดชอบต่อผลท่ี เ กิดขึ น้ ร่วมกัน

 จ ง ร ะ วั ง  “ ที ม เ ที ย ม ”  ( A r t i f i c i a l  T e a m )  ท่ี เ กิ ด จ า ก ค รู                           

ท่ี ไม่ รู้ ว่าจะจัดให้ เ ข้า ทีมใด  จึงน� ามาเ ข้า  “กลุ่ม ท่ี เหลือ”   

 ที ม  P L C  จ ะ ไ ร้ ผ ล  ต่ อ ผ ล ลัพ ธ์ ก า ร เ รี ย น รู้ ข อ ง ศิ ษ ย์  ห า ก    

ส ม า ชิ ก  ไ ม่ ไ ด้ ใ ช้ ค ว า ม พ ย า ย า ม ร่ ว ม กัน   เ พ่ื อ บ ร ร ลุ เ ป้ า ห ม า ย ท่ี                                

ถูก ต้อง  จึ ง ต้องมีระบบช่วยเหลือ  ใ ห้ ทีมครู เดินตรงทาง  และบรรลุ

เป้าหมายท่ีแท้จ ริง  ไม่หลงประเด็น 

สรุป

 วัฒ น ธ ร ร ม ค ว า ม ร่ ว ม มื อ  ไ ม่ ไ ด้ เ กิ ด ขึ น้ ไ ด้ เ อ ง  ใ น โ ร ง เ รี ย น              

ห รื อ เ ข ต พื น้ ท่ี ก า ร ศึ ก ษ า  ผู้ น� า ต้ อ ง เ ป็ น ผู้ ส ร้ า ง ขึ น้  ผ่ า น ก า ร จัด ใ ห้                 

ค รูท� างานใน High-Per forming Team  แต่ความร่วมมือกัน  และ

ท� า ง า น เ ป็ น ที ม  ก็ ไ ม่ ใ ช่ เ ป้ า ห ม า ย สุด ท้ า ย   แ ต่ เ ป็ น เ ส้ น ท า ง  ห รื อ                   

วิ ธีการสู่ เป้ าหมาย ท่ี ย่ิ ง ใหญ่  คือผลลัพ ธ์การ เ รียน รู้  ของนัก เ รียน ท่ี

เ ป็น Higher  Order  Learn ing  ห รือ  Mastery  Learn ing    
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เน้นที่¼ลลพั¸์
äม่ใช่แ¼นยุท¸ศาสตร์
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“ . . . ก ่ อ น ตัé ง เ ป ‡ า ข อ ง โ ร ง เ รี ย น / เ ข ต                                     

พ้ืนทำี่การศึกษา ต ้องรู ้ว ่ าขณะนีéตนเอง                                             

อ ยู ่ ต ร ง ä หน  ใ นคุณภาพของผล ลัพ¸ �                   

ทำ า งก า ร เ รี ยนของ นั ก เ รี ยน . . . แ ล ้ วตัé ง                       

เป‡าหมาย เป็น ๒ ระดับ คือ เป‡าหมายท่ี

ต้องบรรลุ และเป‡าหมายท่ีท้าทาย”   

ตอนท่ี ๗ นีจ้ับความจาก Chapter 6 : Creating a Results Orienta-

tion in a Professional Learning Community
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	 ข้ อ ค ว า ม ใ น บ ท นี ้ เ น้ น ส่ื อ ต่ อ ค รู ใ ห ญ่  แ ล ะ ผู้ บ ริ ห า ร                         

เขตพืน้ที่ การศึกษา ให้เป็นพี่ เลีย้งหรือ Facil i tator ต่อทีม PLC ที่                                                                                         

ไ ม่พาทีม PLC หลงทาง คือ ไปหมกมุ่นอยู่กับแผนยุทธศาสตร์ 

ห รือ มุ่ งสนองแผน ยุทธศาสต ร์ของ โ ร ง เ รี ยน  และ /ห รือ เขต                           

การศึกษา จนหมดแรงหรือไปไม่ถึง  “ของจริง”  หรือเป้าหมาย

ที่ แท้จริง คือ ผลการเ รียนของนักเ รียน

	 ระหว่างอ่านบทนี  ้  ผมบันทึก ข้อสรุปเหล่า นี ไ้ ว้

แผนยุทธศาสตร์ของโรงเรียน ไม่น�ำสู่การปฏิบัติ ท่ีมุ่งผล CQI            

ของ Learning Outcome

ครูท�ำงานในสภาพ Goal Overload เพราะมีค�ำสั่ง ให้ท�ำตาม   

มากมาย จนไม่มีเป้าหมาย ท่ีชัดเจนแท้จริง

มีค�ำไพเราะค�ำโตๆ เช่น SMART Goals จนครูมัวหลงอยู่กับ             

การตีความ และปฏิบตัิ ตามค�ำเต็มของตวัย่อ SMART และไป           

ไม่ถึงเป้าหมายผลการเรียนรู้ของศิษย์

ผมเร่ิมเข้าใจว่า น่าสงสารครู ท่ีมีเร่ืองราวต่างๆ มากมาย เข้ามา                                                                                    

กัน้ขวางระหว่างครูกับศิษย์ มาเบ่ียงเบนความสนใจ หรือโฟกัส                           

•

•

•

•
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ออกไปจากตัวนักเรียน   สิ่งเบ่ียงเบนเหล่านัน้ ส่วนใหญ่คงจะ                          

มากับความตัง้ใจดี มาในนามของโครงการพัฒนาการศึกษา                           

แต่อนิจจา ความตัง้ใจดีนัน้ กลับก่อผลร้ายต่อนักเรียน เพราะ      

มันเบ่ียงเบนความเอาใจใส่ของครู ไปท่ีตัวแทน (Proxy) ไม่ใช ่                            

ท่ีตวันกัเรียน

ต้อง เ น้น ท่ีผลลัพ ธ์  ไม่ ใช่หยุดอยู่ ท่ี กิ จกรรม ผลลัพ ธ์  คือ                                                

ผลการเรียนของนักเรียน และกระบวนการเรียนรู้ ของนักเรียน                    

ไม่ใช่กระบวนการสอนของครู

•

	 แทนท่ีจะเน้นท่ีแผนยุทธศาสตร์   ผู้ เ ขียนหนังสือเล่มนี  ้แนะน�ำ

ให้เน้น การร่วมกันก�ำหนดเป้าหมายของผลลัพธ์  ท่ี เ ป็นเป้าหมาย ๒ 

ระดับ   คือ  เ ป้าหมายที่ ต้องบรรลุให้ได้   กับ เ ป้าหมายท้าทาย ท่ี

ยาก แต่ ย่ิ งใหญ่กว่า  ห รือคล้ายๆ ยากเ กินไป ท่ีจะช่วยกระตุ้ น   การ

ลงมือทดลองของคนบางกลุ่ม หรือบางโรงเ รียน ท่ีชอบความท้าทาย 

พึงระวัง ว่าเ ป้าหมาย ที่ ก ล่าวถึง นี ้ ไ ม่ใ ช่ ข้อความระบุพันธกิจ 

(Miss ion Statement )    แต่เป็นเป้าหมายสั ้นๆ ที่ เ ป็นรูปธรรม

จับต้องได้ ไม่ ต้องตีความ  เช่น  เป้าหมาย “จะส่งคนไปเหยียบพืน้

ดวงจันทร์ใน ๑๐ ปี”  ของอดีตประธานาธิบดี เคนเนดี ้
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	 เ ป้ า ห ม า ย นี  ้ จ ะ ช่ ว ย ส ร้ า ง บ ร ร ย า ก า ศ แ ห่ ง ก า ร ต่ อ สู้  แ ล ะ   

ชั ย ช น ะ  อ ย่ า ง เ ป็ น ขั น้ ต อ น  ช่ ว ย ส ร้ า ง ข วัญ ก� ำ ลั ง ใ จ  ท่ี จ ะ ก ร ะ ตุ้ น              

ค ว า ม คิ ด ส ร้ า ง ส ร ร ค์  ก ร ะ ตุ้ น ที ม ส ปิ ริ ต  โ ด ย ผู้ บ ริ ห า ร ต้ อ ง  รู้ จั ก

หยิบเอาชัยชนะเล็กๆ  ตามเป้า  ห รือ ท่ีแสดงว่า  ก� ำลัง เดินทางใกล้                                                                                          

เ ป้ า ห ม า ย เ ข้ า ไ ป เ ร่ื อ ย ๆ  เ อ า ม า เ ฉ ลิ ม ฉ ล อ ง  เ พ่ื อ ส ร้ า ง ก� ำ ลั ง ใ จ           

และความมุ่ งมั่นของทีม PLC

	 ผ ม ตั ้ง ช่ื อ ต อ น นี ้ว่ า “ มุ่ ง ท่ี ผ ล ลั พ ธ์  ไ ม่ ใ ช่ ท่ี ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ”                       

เพราะผู้ เ ขียนหนังสือ  เล่ม นี อ้้างถึ งผลการ วิจัย  ( ในสหรัฐอเม ริกา) 

ว่าการมีแผนยุทธศาสตร์ ท่ี ดี   ไม่ ไ ด้น� ำไปสู่ผลลัพธ์  (ผลการเ รียนของ

นัก เ รียน)  ท่ี ดี

	 ผ ล ก า ร วิ จั ย นี  ้ บ อ ก เ ร า ว่ า  ใ น ว ง ก า ร ศึ ก ษ า  มี ส ม ม ติ ฐ า น                                                    

ท่ี ส ม เ ห ตุ ส ม ผ ล  ต า ม ส า มัญ ส� ำ นึ ก ม า ก ม า ย  ท่ี ค ว า ม เ ป็ น จ ริ ง ไ ม่

เ ป็นไปตามสมมติฐาน  เช่น  กรณีแผนยุทธศาสต ร์กับผลการ เ รียน                             

อีกตัวอย่ า งหนึ่ ง  คือ  ป ริญญาของค รู  กับผลการ เ รียน  (หลักฐาน

อยู่ ในหนังสือ  V is ib le  Learn ing  :  A  Syn thes is  o f  Over  800                      

Meta -  Analyses Rela t ing to  Achievement)  ค� ำอธิบายของผม                                                       

คื อ  ส ม ม ติ ฐ า น นั น้  มัน มี ห ล า ย ขั น้ ต อ น ไ ป สู่ ผ ล ลัพ ธ์  แ ล ะ ใ น ท า ง                                                                                       

ป ฏิ บัติ  ค น ใ น ว ง ก า ร ศึ ก ษ า  มั ก ด� ำ เ นิ น ก า ร ท่ี ขั น้ ต อ น ต้ น ๆ  ท่ี ต น     

เคยชิน ไปไม่ถึ งขั น้ตอนหลัก  ท่ีจะก่อผลต่อ  Learn ing Outcome 

ของนัก เ รียน เพราะเ ป็นส่วน ท่ีตน ไม่สันทัด  ไม่ เคยชิน  
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 ท่ี จ ริ ง  ไม่ ว่ า วงการ ไหนๆ  ต่ า ง ก็ตกอยู่ ใ ต้มายาของ  P roxy 

ห รื อ ตั ว แ ท น ทั ง้ สิ น้   ตั ว แ ท น เ ห ล่ า นี  ้ เ ข้ า ม า ส อ ด แ ท ร ก ตัว  ท� า ใ ห้                          

เ ราหมกมุ่นอยู่กับตัวแทน จึงไปไม่ถึ งตัวจ ริง   ซึ่ ง ในกรณีนี  ้ คือ  ผล                                

การเ รียนของนักเ รียน  ในชี วิตจริง เรายุ่ งอยู่กับเปลือกของความสุข                                                                                      

จึ ง ไ ป ไ ม่ ถึ ง  แ ก่ น ข อ ง ค ว า ม สุ ข  เ ร า ยุ่ ง อ ยู่ กั บ พิ ธี ก ร ร ม ใ น ศ า ส น า              

จนเ ข้าไม่ถึ งแก่นของศาสนา เ ป็นต้น

 ท� า ใ ห้ ผ ม ย้ อ น ก ลับ ไ ป คิ ด ถึ ง  ห ลัก ข อ ง ก า ร ตั ง้ เ ป้ า ว่ า  K I S S               

ซึ่ ง ย่ อ ม า จ า ก   K e e p  I t  S i m p l e  a n d  S t u p i d  อ ย่ า ห ล ง ตั ง้ เ ป้ า                        

เ พ่ือแสดงภูมิ ปัญญา ท่ียอกย้อนเ ข้าใจยาก

	 ก่อนตั ้ง เ ป้าของโรงเ รียน/ เขตพื น้ที่ การศึกษา	 ต้อง รู้ ว่า

ขณะนีต้นเองอยู่ ตรงไหน	ในคุณภาพของผลลัพธ์	ทางการเรียน

ของนักเ รียน	 	 แล้วตั ้ง เ ป้าหมายทั ้ง 	 ๒	 ระดับ	 คือเป้าหมายที่																																																																			

ต้องบรร ลุ 	 กับ เ ป้ าหมายท้าทาย 	 	 แ ล้ ว  P L C  แ ต่ล ะ ที ม เ อ า ไ ป                           

ตั ง้ เป้าของทีม โดยมีเป้าหมาย ทัง้  ๒ ระดับ เช่นเ ดียวกัน  และเสนอ

เป้าของ ทีม  ใ ห้ค รู ใหญ่ รับทราบ และเห็นชอบ  เ พ่ือค รู ใหญ่จะไ ด้                  

หาทาง Empower  ใ ห้บรรลุเป้าใ ห้จงไ ด้       

 ก า ร ตั ง้ เ ป้ า ท่ี ดี  แ ล ะ ก า ร ด� า เ นิ น ก า ร  เ พ่ื อ บ ร ร ลุ เ ป้ า  ต้ อ ง มี 

ข้อมูล ท่ี ดี  ท่ีทันกาล ส� าห รับน� ามาใ ช้ประโยชน์   ซึ่ งจะกล่าวถึ ง ใน

ตอนท่ี  ๘
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พลงัของข้อมูล และสารสนเทศ

๘

๘๘
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“ . . .ผลของ Formative Assessment                             

ทำี่ใช้ข้อสำอบร่วมของ PLC คือ Feedback  

ทำั้งต ่อนักเรียน และต่อครู สำ�หรับน�มาใช้                

ยืนหยัดวิ¸ีการบางอย่าง และปรับปรุงวิ¸ีการ

บางอย่าง...”  

ตอนท่ี ๘ นีจ้ับความจาก Chapter 7 :  Using Relevant Information 

to Improve Results
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	 หั ว ใจของ  PLC  คือ  เป ล่ียน จุด โฟ กัส  จาก  I npu t  สู่                    

Outcomes  และจาก Act iv i t ies สู่  Resul ts และข้อมูลที่ ส�ำ คัญ

ที่ สุด  ในการท�ำความเ ข้าใจผลลัพธ์  คือ  ข้อ มูลของผลลัพธ์              

ของการเ รียนของนักเ รียน (Lea rn i ng  Ou t come)  ที่ ไ ด้จาก 

Format ive Assessment เ ป็นระยะๆ

	 ดั ง นั ้น  ที ม  P L C  จึ ง ต้ อ ง ร่ ว ม กั น ก� ำ ห น ด วิ ธี จั ด / ข้ อ ส อ บ                   

Fo rmat i ve  Assessment  ท่ีค รูทุกคนในทีมใ ช้ ร่ วมกัน  เ พ่ือน� ำผล

ของการประ เ มินความก้าวหน้า  ในการ เ รียนของนัก เ รียน  มา เ ป็น

ข้อเ รียน รู้ของครู 

	 ใ น ส ถ า น ก า ร ณ์ ส ม ม ติ  ต า ม ใ น ห นั ง สื อ  ค รู ส ม า ชิ ก  P L C                      

ไ ม่ เ ห็ น ด้ ว ย กั บ  ก า ร มี  F o r m a t i v e  A s s e s s m e n t  ท่ี ใ ช้ ข้ อ ส อ บ   

เ ดียวกัน   เพราะเกรงว่าจะเ ป็นกโลบายของฝ่ายบริหาร ท่ีจะใ ช้ผล

การสอบของนักเ รียน เป็นตัวบอกความสามารถ หรือผลงานของครู   

ค รูกลัวว่าผลของ Format ive Assessment  ของศิษย์  จะถูกใ ช้ เ ป็น

ผลของ Summat ive Eva luat ion ต่อค รู
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	 อ่ า น แ ล้ ว ผ ม บ อ ก ตั ว เ อ ง ว่ า  ทั ศ น ค ติ ต่ อ ก า ร ส อ บ  ว่ า เ ป็ น              

เค ร่ืองมือสร้างข้อมูล และสารสนเทศ ส�ำหรับการเ รียนรู้  และพัฒนา 

เ ป็ น สิ่ ง ท่ี ย า ก ม า ก  ท่ี จ ะ เ กิ ด ขึ น้ จ ริ ง  ใ น ว ง ก า ร ศึก ษ า  แ ม้ จ ะ อ ยู่ ใ น 

ทฤษฎีทางการศึกษามาช้านาน

	 หัวใจอยู่ ที่ การเรียนรู้ จากการปฏิบัติ  (การจัดการเรียนรู้                                                                     

ของค รู )  ซึ่ งตั ว ช่ วย คือ  ข้อ มูลผลของการปฏิบัติ  ( Lea rn i ng                 

Outcome ของนักเรียน)  การมี Learning Outcome ท่ีเปรียบเทียบ                                                                                                    

กั น ไ ด้  เ พ ร า ะ ใ ช้ ข้ อ ส อ บ เ ดี ย ว กั น  ท่ี ค รู ส ม า ชิ ก  P L C  นั ้น เ อ ง                             

ร่ วมกันคิดขึ น้  (ห รือออกข้อสอบร่วมกัน )    เ ป็น  “ปฏิ เวธ”  คือผล              

ของการปฏิบัติ  ท่ีสมาชิกของ PLC น� ำมา AAR ร่วมกัน  

	 น่ี คื อ หั ว ใ จ ข อ ง  A c t i o n  L e a r n i n g   ท่ี ส ม า ชิ ก ข อ ง ก ลุ่ ม 

PLC ตั ง้ เป้าหมายร่วมกัน   และอาจก� ำหนดวิ ธีการ  จัดการ เ รียน รู้                              

ร่ ว ม กั น ด้ ว ย  แ ต่ ต อ น ป ฏิ บั ติ จ ริ ง  ค รู แ ต่ ล ะ ค น จ ะ มี ลู ก เ ล่ น  ห รื อ                                                                           

วิ ธี ก า ร ใ น ร า ย ล ะ เ อี ย ด  ไ ม่ เ ห มื อ น กั น  น� ำ ไ ป สู่ ผ ล ก า ร เ รี ย น ท่ี                                       

แตกต่างกัน ผลการเรียนที่ แตกต่างนั้นเอง คือ หัวข้อการเรียนรู้                      

ร่วมกันของครู ว่า Learn ing Outcome ของข้อสอบแต่ละข้อ                                        

ที่ แตกต่างกันนั้น เกิดจากวิ ธีการจัดการเ รียนรู้  ที่ แตกต่างกัน

อย่างไร
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	 หั ว ใจอยู่ ที่ ร ายละ เ อียด 	 คือ 	 ต้อง ไ ม่หลงดูหยาบๆ	 ที่																		

ผลการสอบ	 ในภาพรวมเท่า นั ้น 	 ต้องดูที่ แ ต่ละหมวด	 หรือที่																																																																														

ข้อสอบแต่ละข้อ	 จะมีข้อมูลที่ ค รู ช่วยกัน	 ตีความแปลออกมา																																																																				

เ ป็ น ข้ อค ว าม รู้ 	 ค ว าม เ ข้ า ใ จ 	 แล ะ เ ป็ นส า รสน เทศส� า ห รั บ

ปรับปรุงวิ ธีจัดการเ รียนรู้ 	ของนักเ รียนในทันที

 ผู้ บ ริหาร  ต้องสัญญาว่า  จะไม่ เอาผลการสอบ Format ive 

ของนัก เ รียน  มา เ ป็น ข้อมูล  ประกอบการใ ห้คุณใ ห้ โทษแ ก่ค รู  แต่

จ ะ เ อ า ผ ล  ก า ร เ รี ย น รู้ จ า ก ก า ร ตี ค ว า ม  ผ ล ก า ร ส อ บ นั น้  ท่ี เ อ า ม า

ใ ช้ ป รั บ ป รุ ง ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น  เ ป็ น ข้ อ มู ล ส� า ห รั บ ใ ห้ คุ ณ 

ห รือยกย่อง ทีม  PLC ทีมใด  เ กิดการ เ รียน รู้มากและลึก  และ เ กิด                                 

การปรับเปลี่ยน การจัดการเ รียนรู้ของศิษย์มาก จะได้ รับการยกย่อง 

เฉลิมฉลอง  และ เ ป็นคะแนนสะสม ส� าห รับประกอบการใ ห้ โบนัส 

ห รือการขึ น้ เ งินเ ดือน

 การ เ รียน รู้ของค รู  และการป รับ รูปแบบ การจัดการ เ รียน รู้                                                                                             

แ ก่ ศิ ษ ย์  เ ป็ น  O u t p u t  ท่ี ต้ อ ง ก า ร ข อ ง  P L C   แ ล ะ จ ะ มี ผ ล ต่ อ                          

Learn ing Outcome ของศิษย์  (John Hat t ie  :  V is ib le  Learn ing                                                                              

:  A  S y n t h e s i s  o f  O v e r  8 0 0  M e t a - A n a l y s e s  R e l a t i n g  t o                       

Achievement) 
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	 ส ภ า พ ท่ี แ ท้ จ ริ ง ใ น โ ร ง เ รี ย น  คื อ  ไ ม่ ไ ด้ ข า ด แ ค ล น ข้ อ มู ล   

โรง เ รียนมี ข้อมูลมากล้น เ กินความจ�ำ เ ป็น และเ กือบทั ง้หมด ไม่ ใช่

ข้ อมูล ท่ีจะน� ำ ไปสู่ การพัฒนา  Learn ing  Ou tcome ของนัก เ รียน

โดยตรง ท�ำให้ครูจมอยู่กับกองข้อมูล ท่ีไ ร้ประโยชน์ (ต่อการยกระดับ                                                                                                 

ผ ล ก า ร เ รี ย น ข อ ง นั ก เ รี ย น )  ห รื อ ห ล ง อ ยู่ กั บ  ก า ร จั ด ท� ำ ข้ อ มู ล                                         

ท่ี ไ ร้ประโยชน์  เ พ่ือ เสนอหน่วยเหนือ

	 ฝ ร่ัง เขาเ รียกสภาพของข้อมูล  ในโรงเ รียนว่า  เ ป็นโรค DRIP 

Syndrome คือ อยู่ ในสภาพ Data -  R ich,  In format ion -  Poor   

ข้อมูลมากล้น แต่ ไ ร้ความหมาย 

	 ความหมายใน ท่ี นี  ้ มุ่ ง ท่ีการ เ ป็นประโยชน์  ต่อการยกระดับ 

Learning Outcome ของศิษย์   และเป็นประโยชน์ ต่อการยกระดับ      

ก า ร เ รี ย น รู้  จ า ก ก า ร ท� ำ ห น้ า ท่ี ค รู ฝึ ก  ห รื อ  F a c i l i t a t o r  ข อ ง ค รู                                                                                                

คื อ  ช่ ว ย ใ ห้ ค รู เ กิ ด ก า ร แ ล ก เ ป ลี่ ย น  เ รี ย น รู้ ผ ล ข อ ง ก า ร ป ฏิ บั ต ิ                      

เ พ่ือท�ำความเข้าใจว่า  การปฏิบัติแบบใดของครู ท่ี มีผลต่อการเรียนรู้                                                                                               

ท่ีแ ท้จ ริงของศิษย์   เ ป็นการเ รียน รู้  ในมิติ ท่ีละเ อียดอ่อน  เ ป็นทักษะ

ของการเ รียน รู้ ท่ีค รูจะต้องฝึก 

	 มอง อีกมุมหนึ่ ง  ผลของ Format i ve  Assessmen t  ที่ ใ ช้

ข้อสอบร่วมของ PLC คือ Feedback ทั ้ง ต่อนักเรียน และต่อครู                                                                           

ส�ำหรับน�ำมาใช้ ยืนหยัดวิ ธีการบางอย่าง และปรับปรุงวิ ธีการ

บางอย่าง  
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	 ผ ม ข อ ใ ห้ ค ว า ม เ ห็ น ส่ ว น ตั ว  ว่ า  วิ ธี น� ำ เ อ า ผ ล  L e a r n i n g                  

Ou tcome  ของศิษ ย์  จาก  Fo rma t i ve  Eva lua t i on  ท่ี ใ ช้ ข้อสอบ                                                                     

ร่ ว ม ม า แ ล ก เ ป ลี่ ย น เ รี ย น รู้  เ พ่ื อ ก า ร เ รี ย น รู้ ข อ ง ค รู นี ้ ต้ อ ง ใ ช้                                                

เ ท ค นิ ค ก า ร จัด ก า ร ค ว า ม รู้  โ ด ย เ ฉ พ า ะ อ ย่ า ง ย่ิ ง  ก า ร ใ ช้ เ ค ร่ื อ ง มื อ 

D i a l o g u e  ( อ ย่ า ใ ช้  D i s c u s s i o n  เ ป็ น อัน ข า ด )  แ ล ะ เ ค ร่ื อ ง มื อ 

SSS (Success  S to ry  Shar ing)  ประกอบกับ  เ ร่ือง เล่า เ ร้ าพลัง                            

(S tory te l l ing)  คือใ ห้ค รู  ท่ีลูกศิษ ย์ท� ำ ข้อสอบหมวดใด ห รือ ข้อใด

ไ ด้ ดี เ ป็ น พิ เ ศ ษ  เ ล่ า ว่ า ต น ท� ำ อ ย่ า ง ไ ร  แ ล ะ คิ ด ว่ า วิ ธี ก า ร ใ ด ข อ ง ต น                      

ท่ีน่าจะส่งผลต่อการเ รียน รู้  ท่ี ไ ด้ผลดีของศิษย์

	 ทักษะ KM ของครู ,  พี่ เ ลี ย้งของ PLC และของผู้บริหาร 

จะมีความส�ำ คัญ ต่อการใช้ผลของ Format ive Assessment 

ต่อการขับเคล่ือนผลงานของ PLC

	 ห นั ง สื อ นี  ้ บ ท ท่ี  ๓  บ อ ก วิ ธี ด� ำ เ นิ น ก า ร ส ร้ า ง ข้ อ ส อ บ ร่ ว ม                      

ข อ ง ที ม  P L C  แ ต่ ผ ม ไ ม่ ไ ด้ น� ำ ม า เ ส น อ  เ พ ร า ะ เ ป็ น ร า ย ล ะ เ อี ย ด                      

ผมคิดว่า คุณค่าส�ำคัญ ของการมีข้อสอบร่วม คือท�ำให้ทีม PLC 

มี SS (Success Story)  เล็กๆ จ�ำนวนมากมาย ส�ำหรับน�ำมา

แลกเปล่ียนเรียนรู้ กัน

	 P L C  จ ะ มี พ ลั ง สู ง  ต้ อ ง มี ก า ร แ ล ก เ ป ลี่ ย น  ผ ล ข อ ง                                  

Format ive  Assessment  อย่างก ว้างขวาง  โดยฝ่ายบริหาร  ต้อง

สนับสนุน   ๒ อย่าง  :  Logis t ics  กับ  Cul ture
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	 ในด้าน Log i s t i cs  ค รู ต้องไ ด้ รับการสนับสนุน  เ จ้ าห น้า ท่ี                  

น� ำ เ อ า ค� ำ ต อ บ  ข อ ง นัก เ รี ย น ไ ป  K e y - I n  แ ล ะ จัด ท� ำ อ อ ก ม า เ ป็ น

รายงานท่ีมีข้อมูลเปรียบเทียบผล  ท่ีจะเป็น SS เล็กๆ ของการเ รียนรู้                                                                                          

และเห็นความท้าทาย ต่อครูบางคน ท่ีศิษย์สอบได้ผลต�่ ำ

	 ในหนังสื อ นี  ้ มี การ เสนอ  วิ ธีการจัดการแลก เปลี่ ยน เ รียน รู้                                                                                                  

หลากหลายวิธี  ท่ีมาจากผลการวิจัย ของนักการศึกษาท่ีหลากหลาย                                                                                                                                             

ท่ี ฝ่ ายบ ริหาร  ควรจัดใ ห้ค รูสมาชิกของ  PLC รู้จัก วิ ธี ใ ช้  และ /ห รือ                  

มี พ่ี เ ลี ย้ ง ช่ ว ย จัด ก ร ะ บ ว น ก า ร  จ น ก ว่ า ค รู ส ม า ชิ ก ข อ ง  P L C  จ ะ ใ ช้

เค ร่ืองมือคล่อง  เช่น

วิธีตัง้ค�ำถาม Here’s What, So What, Now What ของ                                     

Bruce Wellman & Laura Lipton (2004) (http://goo.gl/hVTUeu)

Project Zero Protocol ของ ฮาร์วาร์ด (https://goo.gl/qrwJ3J) 

Descriptive Review (Blythe, Allen, & Powell, 1999)                                        

(https://goo.gl/pKzVVz)  อ่านแล้วผมนึกถึง Peer Assist

Student Work Protocol (Gene Thompson-Grove, 2000)                                                                                                    

: ระหว่างการน�ำเอาผลการสอบ ของนักเรียนมาเรียนรู้ร่วมกัน                        

ใช้ ๗ ค�ำถาม เป็นเคร่ืองมือ ส�ำหรับแลกเปลี่ยนเรียนรู้ โดย                                                                                        

สมาชิกของ PLC พดูอยา่งเปิดใจ อยา่งอิสระ แบบไมมี่ถกู ไมมี่ผิด 

ต่อค�ำถามต่อไปนี ้

•

•

• 

•
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มีผลใดท่ีน่าสนใจ ห รือน่าแปลกใจ เพราะอะไร 

ส่ ว น ใ ด ท่ี ช่ ว ย บ อ ก วิ ธี คิ ด  ห รื อ ก า ร เ รี ย น รู้  ข อ ง นัก เ รี ย น                   

บอกอย่างไร

เ พ่ื อ น ค รู ไ ด้ ช่ ว ย เ ปิ ด โ ล ก ทัศ น์  ข อ ง ต น ด้ า น ใ ด  อ ย่ า ง ไ ร                   

จะน� าโลกทัศน์ใหม่  ไปใ ช้อย่างไร

ผลการ เ รียนของนัก เ รียน  น� า ไปสู่ค� าถามอะไร  เ ก่ียวกับ

การสอน และการประเ มิน

ตนเองจะน� าค�าถามเหล่า นี  ้ ไปท�าอะไรต่อไป

มี แ ผ น จ ะ ท ด ล อ ง  ด� า เ นิ น ก า ร ใ น ห้ อ ง เ รี ย น ข อ ง ต น                        

อย่างไรบ้าง

๑.

๒.

๓.

๔.

๕.

๖.

 ในด้าน	 Cu l t u re  ค รู ต้อง ไ ด้อยู่ ในบรรยากาศ ท่ี ไม่กลัว ผิด              

ไ ม่ ก ลั ว ว่ า  ผ ล ก า ร ส อ บ  ข อ ง ศิ ษ ย์ ท่ี ไ ม่ ดี  จ ะ ท� า ใ ห้ ต น ถู ก ล ง โ ท ษ                                                                                   

ถูกดูถูก  ห รือ เสี ยห น้า  และวัฒนธรรมการใ ช้ ข้อมูล  หลักฐานจาก 

ผลการสอบ Format ive  ท่ี ใ ช้ ข้อสอบร่วม ส� าห รับน� ามาขับ เคลื่ อน

กระบวนการ CQI  ของผลการเ รียน รู้  ของนัก เ รียน
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	 วัฒนธรรมที่ ต้องการ คือ  การให้ คุณค่า ต่อการพัฒนา 

เ ห นื อ ผลก า รป ร ะ เ มิ น ห รื อ  R a n k i n g  ต้ อ ง ไ ม่ น� ำ ข้ อ มู ล จ า ก                 

ก า ร ป ร ะ เ มิ น นัก เ รี ย น  แ บ บ  F o r m a t i v e  ม า ใ ช้ จัด อัน ดับ ค รู ใ ห ญ่                    

ค รู  ห รื อ เ ข ต พื น้ ท่ี ก า ร ศึ ก ษ า  เ พ ร า ะ จ ะ ท� ำ ล า ย บ ร ร ย า ก า ศ ข อ ง                                                                                                                  

ค ว า ม รู้ สึ ก ป ล อ ด ภัย  เ ป็ น อิ ส ร ะ  ท่ี จ ะ ใ ช้ ค ว า ม ส ร้ า ง ส ร ร ค์ โ ด ย ไ ม่

ก ลัว ผิ ด                                                                                                                           

	 ต้ อ ง ส ร้ า ง วั ฒ น ธ ร ร ม ที่  “ เ อ า เ ร่ื อ ง ”  ผู้ ที่ ไ ม่ รู้ ร้ อ น                                

รู้หนาว  ต่อผลการประ เมินแบบ Fo rma t i ve    ไ ม่น� ำผลการ

สอบดังกล่าว มาจัดกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ เพื่ อเรียนรู้                                                                     

และพัฒนาวิ ธีท�ำหน้าที่ ค รู

	 ช่ื อ ข อ ง ต อ น ท่ี  ๘  คื อ  “ พ ลั ง ข อ ง ข้ อ มู ล แ ล ะ ส า ร ส น เ ท ศ ”                 

ข้ อ มูล ห ม า ย ถึ ง  ข้ อ มูล ผ ล ก า ร ส อ บ ข อ ง นัก เ รี ย น แ บ บ  F o r m a t i v e               

ท่ี ไ ด้ จ า ก  “ ข้ อ ส อ บ ร่ ว ม ”  ท่ี พัฒ น า โ ด ย ที ม  P L C  ส� ำ ห รั บ น� ำ ม า ใ ช้ 

เ ป็ น จุด เ ร่ิ ม ต้ น  ข อ ง ก า ร เ รี ย น รู้ ร่ ว ม กัน ใ น ที ม  P L C  เ พ่ื อ แ ป ล ง ไ ป                         

เ ป็น  “สารสนเทศ”  ส� ำห รับใ ช้พัฒนา กระบวนการเ รียน รู้ของศิษย์ 

เ พ่ือยกระดับ Learn ing Outcome

	 กระบวนการที่ ใ ช้แปลงข้อมูล เป็นสารสนเทศ คือ KM                    

หรือกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้  ในทีม PLC เป็นกระบวน

การที่ น� ำไปสู่  การใช้สารสนเทศไปในตัว  
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 ก ร ะ บ ว น ก า ร ทั ง้ ห ม ด นี  ้ ท� า เ ป็ น ว ง จ ร ไ ม่ รู้ จ บ  มี ผ ล ย ก ร ะ ดับ

ค ว า ม รู้ ป ฏิ บั ติ  ข อ ง ค รู ท่ี เ ป็ น ส ม า ชิ ก  P L C  ผ่ า น ก า ร ท� า ห น้ า ท่ี                          

ค รู ท่ี ศิ ษ ย์ มี ผ ล ก า ร เ รี ย น รู้ ท่ี ดี ขึ น้

	 สิ่ งที่ พึงระวัง	 ไม่ยอมให้มีการท�า	 เ ป็นอันขาด	 คือ	 การ																	

Comm i s s i o n 	 ใ ห้ ผู้ เ ช่ี ย วชาญการศึ กษา 	 เ ป็น ผู้ออก ข้อสอบ	

ส�าหรับใช้เป็น	ข้อสอบร่วมของ	PLC	พึงตระหนักว่า	ขั ้นตอนของ																																																																																																				

ก ารป รึกษาหา รือ 	 เพื่ อออก ข้อสอบ ร่วม 	 เ ป็น ส่ วนห น่ึ งของ							

กระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 	ของสมาชิกของ	PLC

 วิ ธีการ ท่ีผู้ บ ริหารเขตพืน้ ท่ีการศึกษา สนับสนุน  PLC จะน� า

เสนอในบทต่อไป
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ประยุกต์ใช้ PLC
ทั่วทัéงเขตพืéนที่การศÖกÉา

๙
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 “ . . . ผู ้ บ ริ ห าร มีความสำí าคัญต ่ อ                                       

การประ ยุกต � ใช ้  PLC โดย¼ู ้ บ ริหาร                        

(ผอ. เขตÏ) ต้องรู ้ว ่า บทบาทของตน                       

คืออะäรบ้าง...”  

ตอนท่ี  ๙ นี จ้ับความจาก Chapter  8  :  Implement ing the PLC 

Process Dis t r ic tw ide
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	 ผู้ อ� ำนวยการเขตพืน้ ท่ีการศึกษาท่านหนึ่ ง  (ในสหรัฐอเมริกา) 

มี ศ รั ท ธ า สู ง ย่ิ ง ใ น  P L C  ว่ า  จ ะ ช่ ว ย ย ก ร ะ ดับ คุณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า                         

ใ น เ ข ต พื ้น ท่ี ไ ด้  โ ด ย ต้ อ ง ล ง มื อ ท� ำ ใ น ทุ ก โ ร ง เ รี ย น   จึ ง เ ร่ิ ม ด้ ว ย                        

การใ ห้ ข้อมูลแ ก่  คณะกรรมการ เขตพื น้ ท่ีการศึกษา  เ พ่ือขออนุมัติ

น โ ย บ า ย  แ ล ะ ง บ ป ร ะ ม า ณ  เ พ่ื อ ฝึ ก อ บ ร ม ค รู ใ ห ญ่ ทุ ก ค น  ข อ ง                                                                                                                

โรง เ รียน ๑๕๐ โรงเ รียนในเขต รวมทั ง้ ฝึกอบรมครูแกนน�ำ  จากทุก

โรงเ รียน  งบประมาณนี  ้รวมทัง้ค่า จ้างครู  ๔,๕๐๐ คน มาสอนแทน

ระหว่าง ท่ีค รู เ ข้า รับการอบรมเ ร่ือง  PLC

	 ผ อ .  เ ข ต ฯ  มี ผู้ ช่ ว ย  ๕  ค น  จึ ง ม อ บ ห ม า ย ใ ห้ ผู้ ช่ ว ย ฯ  ดูแ ล                   

การด�ำ เ นินการ PLC คนละ ๓๐ โรงเ รียน

	 ผู้ ช่ ว ย ฯ  ๒  ค น เ อ า จ ริ ง เ อ า จั ง ม า ก  เ ข้ า ร่ ว ม ก า ร อ บ ร ม กั บ                  

ค รู ใ ห ญ่ ทุก ค รั ้ง  แ ล ะ ช่ ว ง พัก เ ท่ี ย ง ทุก วัน ข อ ง ก า ร อ บ ร ม  ก็ ใ ช้ เ ว ล า            

กิ น อ า ห า ร เ ท่ี ย ง ร่ ว ม กั บ ค รู ใ ห ญ่  เ พ่ื อ ส อ บ ท า น ค ว า ม เ ข้ า ใ จ ใ ห้                                                                      

ตรงกัน  ว่ าล� ำดับความส� ำคัญ อยู่ ต รง ไหน ตัว ชี ว้ัดความก้าวหน้า

ส� ำ ห รั บ ผู้ บ ริ ห า ร ใ ช้ ติ ด ต า ม ผ ล  P L C  คื อ อ ะ ไ ร  แ ล ะ ห ลั ง จ า ก นั ้น                              

๑๐๒



ศ.นพ.วิจารณ์ พานิช

๑๐๓

ใ น ก า ร ป ร ะ ชุ ม ค รู ใ ห ญ่ ทุ ก ค รั ้ง  จ ะ ใ ช้ เ ว ล า ท� ำ ค ว า ม เ ข้ า ใ จ  แ ล ะ                     

ต อ บ ปั ญ ห า ก า ร ด� ำ เ นิ น ก า ร  P L C  เ ป็ น ห ลัก

	 ผู้ ช่ ว ย ฯ  อี ก  ๒  ค น  มี ค ว า ม เ ช่ื อ ว่ า  เ ป็ น ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ                    

ของค รู ใหญ่  ท่ี จะด� ำ เ นินการ   พัฒนาคุณภาพของการศึกษาของ

นัก เ รี ย น  ผู้ ช่ ว ย ฯ  มี ห น้ า ท่ี ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ ค รู ใ ห ญ่  แ ล ะ ค รู ไ ด้ มี โ อ ก า ส

รู้ จั ก ห ลัก ก า ร  แ ล ะ แ น ว คิ ด ใ ห ม่ ๆ   แ ต่ ต น เ อ ง ไ ม่ ค ว ร ด� ำ เ นิ น ก า ร                          

แ บ บ  T o p - D o w n  ผู้ ช่ ว ย ฯ  ส อ ง ท่ า น นี  ้ แ จ้ ง ใ ห้ ค รู ใ ห ญ่  แ ล ะ ค รู                                                                

แกนน�ำ เ ข้า รับการอบรม โดยท่ีผู้ ช่ วยฯ เ ข้า บ้างเ ป็นครั ง้คราว และ

ปล่อยให้ค รูใหญ่ ด�ำ เ นินการประยุกต์ใ ช้  PLC เองอย่าง อิสระ

	 ผู้ ช่ วยฯ ท่านสุดท้าย เ พียงแต่แ จ้งค รูใหญ่ว่า  มี โควต้าให้ส่ง

คนไปรับการอบรมก่ีคน เ ม่ือไร เท่านัน้   ไม่สื่อสารอย่าง อ่ืนเลย  และ                                                       

ในวันอบรม ตนเองก็ไม่ เคยไปร่วมแม้แต่ครั ง้ เ ดียว และพบว่าครูใหญ่                                                                                           

บ า ง ค น  ส่ ง ค รู ห มุ น เ วี ย น กั น  เ ข้ า รั บ ก า ร อ บ ร ม  ท� ำ ใ ห้ ค ว า ม รู้                      

ความเ ข้าใจของครูแกนน�ำต่อ  PLC ไม่ต่อ เ น่ือง  คือไม่ เ ข้าใจนั่น เอง

         หลังด� ำ เ นินการ  PLC ไปไ ด้  ๒  ปี  พบว่าผลสัมฤท ธ์ิทาง                  

ก า ร ศึก ษ า ข อ ง นัก เ รี ย น ใ น เ ข ต  แ ต ก ต่ า ง กัน ม า ก  ใ น บ า ง โ ร ง เ รี ย น

นั ก เ รี ย น มี ผ ล ก า ร เ รี ย น ดี ม า ก  แ ล ะ ค รู เ กิ ด ค ว า ม ก ร ะ ตื อ รื อ ร้ น                        

ท� ำงานร่วมกันเ ป็นทีมอย่างดี   นัก เ รียนบางคน ท่ี เ รียนล้าหลังไ ด้ รับ

การช่ วย เหลือจากทีมค รู  โดยค รู ไม่ ต้องท� ำงานนอกเวลางานปกต ิ  

แต่ มีบางโรงเ รียน แทบจะไม่ เปลี่ ยนแปลงจากเดิมเลย
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๑๐๔

	 นิ ท า น เ ร่ื อ ง นี ้ ส อ น ใ ห้ รู้ ว่ า  ผู้ บ ริ ห า ร มี ค ว า ม ส� ำ คัญ ต่ อ                        

การประยุกต์ใช้ PLC โดยผู้บริหาร (ผอ. เขตฯ) ต้องรู้ว่าบทบาท     

ของตน คืออะไรบ้าง

บทบาทของผู้บริหาร (ผอ. เขตฯ)

สร้าง Shared Knowledge ในหมู่กรรมการ ของเขตพืน้ ท่ี                                                                                    

การศึกษา  และค รู ใหญ่  โดยการแจกบทความ  หนังสื อ 

พ า ไ ป ดู ง า น  แ ล ะ ก า ร ป รึ ก ษ า ห า รื อ  แ บ บ ส า น เ ส ว น า                        

(D ia logue)

ด� ำ เ นิ น ก า ร ใ ห้ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร เ ข ต ฯ  มี ม ติ ก� ำ ห น ด เ ป็ น

น โ ย บ า ย ใ ห้ ใ ช้  P L C  เ ป็ น เ ค ร่ื อ ง มื อ พัฒ น า คุณ ภ า พ ข อ ง 

L e a r n i n g  O u t c o m e  ใ น ทุก โ ร ง เ รี ย น   ร ว ม ทั ง้ ก� ำ ห น ด                

งบประมาณสนับสนุน

สร้างวัฒนธรรมการท�ำงานแบบ “Loose and T ight ”   

คือ  ประกาศอ ย่างแ น่วแ น่ ชัด เจน  (T i gh t )  ว่ า  ทุ ก

โ ร ง เ รี ยน ต้ อ งท� ำ ห น้ าที่ เ ป็ น  P LC  จั ด ก า ร ฝึ ก อ บ ร ม                    

ค รู แกนน� ำ  ของ แต่ล ะ โ ร ง เ รี ย น  ใ ห้ เ ข้ า ใจหลักการ  และ                 

วิ ธี ด� ำ เ นิ น ก า ร  แ ต่ เ ปิ ด โอกาส ใ ห้  แ ต่ ล ะ โ ร ง เ รี ยน มี   

ค ว าม ยืดห ยุ่น  ที่ จ ะ ใ ช้ คว ามส ร้ า งสรร ค์ของที มค รู                

ในการด�ำเนินการ (Loose)

•

•

•
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๑๐๕

จั ด  Wo r k s h o p  ใ ห้ ค รู ให ญ่  และค รูแกนน� ำทุ กคน                  

ส าน เส วนา กัน  ใ น ป ร ะ เ ด็ น ต่ อ ไ ป นี  ้ ( ๑ )  เ ร่ื อ ง ส� ำ คัญ                       

สุด ย อ ด ข อ ง เ ร า  คื อ อ ะ ไ ร  ( L e a r n i n g  O u t c o m e  ข อ ง

นัก เ รียนดีขึ น้  อย่ างน่ าพอใจ)  (๒)  สภาพท่ี ต้องการ เห็น                    

ในแต่ละโรง เ รียน เ ป็นอย่างไร  (๓)  ต้องท� ำอย่างไร บ้าง                                                

แ ก่ ค น ทั ้ง โ ร ง เ รี ย น  เ พ่ื อ ใ ห้ บ ร ร ลุ ส ภ า พ ต า ม ข้ อ  ๒                                                                   

( ๔ )  จ ะ ใ ช้ ตั ว ชี ว้ั ด อ ะ ไ ร  ส� ำ ห รั บ ติ ด ต า ม ค ว า ม ก้ า ว ห น้ า   

(๕)  การด�ำ เ นินการ และพฤติกรรมของผู้ น� ำ  แบบใดบ้าง

ท่ี เ ป็นตัวขัดขวางเป้าหมายตามข้อ ๑ 

ต ร ะ ห นั ก อ ยู่ ต ล อ ด เ ว ล า ว่ า  น่ี คื อ ก า ร จั ด ก า ร                                 

การเป ล่ียนแปลง  ( เข็นครกขึ น้ภู เ ขา )  จึ ง ต้อง เอาใจใส ่                                                                                           

ร า ย ล ะ เ อี ย ด ทุ ก ขั ้ น ต อ น  ท่ี จ ะ ไ ม่ ใ ห้ แ ร ง ต้ า น                                                                                                                                          

ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง   ( ทั ง้ จ ง ใ จ  แ ล ะ โ ด ย ไ ม่ รู้ ตั ว )  เ ข้ า ม า

เ ป็ น อุ ป ส ร ร ค  ฝ่ า ย เ ข ต พื ้น ท่ี ก า ร ศึ ก ษ า  ค รู ใ ห ญ่  แ ล ะ

ค รู แ ก น น� ำ  จึ ง ต้ อ ง ร่ ว ม กัน ป ร ะ ก า ศ ว่ า  สิ่ ง ท่ี ต้ อ ง ก า ร ใ ห้                                                   

เ กิ ด ขึ ้น  ใ น ทุ ก โ ร ง เ รี ย น คื อ  ( ๑ )  มี ก า ร จั ด ค รู ท� ำ ง า น                                          

ร่ ว ม มื อ กัน   ( ๒ )  แ ต่ ล ะ ที ม จัด ก า ร เ รี ย น รู้ ใ ห้ ศิ ษ ย์ ทุก ค น                       

ไ ด้ เ รี ย น รู้  “ ค ว า ม รู้ แ ล ะ ทั ก ษ ะ ท่ี จ� ำ เ ป็ น ”  ( E s s e n t i a l 

Knowledge and Sk i l l s ) ไม่ว่ านัก เ รียนคนนัน้  จะมีใคร

เ ป็นค รูประจ� ำชั น้   ซึ่ งหมายความว่า  ค รู ในทีม รับผิดชอบ

•

•
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๑๐๖

ก า ร เ รี ย น รู้  ข อ ง นั ก เ รี ย น ร่ ว ม กั น  แ ล ะ ร่ ว ม กั น ก� ำ ห น ด 

“ความ รู้และทักษะ ท่ีจ� ำ เ ป็น”  ท่ีจะ ร่วมกันจัดใ ห้นัก เ รียน

ไ ด้ เ รียน รู้อย่ างสนุกสนาน (๓)  แต่ละ ทีม ร่วมกันก� ำหนด

รายละเ อียดของ  Format ive  Assessment  ท่ีจะใ ช้ เ ป็น

เค ร่ือง มือติดตาม  ความก้าวหน้าของการ เ รียน  ส� ำห รับ            

น� ำมาใช้ปรับปรุง  การจัดการเ รียนการสอน โดยมีหลักว่า                                                            

ต้องประเมินบ่อยๆ  (๔)  ก� ำหนดให้มีแผนอย่างเ ป็นระบบ

ข อ ง ทั ง้ โ ร ง เ รี ย น  ส� ำ ห รั บ ช่ ว ย ใ ห้ นั ก เ รี ย น  ท่ี เ รี ย น อ่ อ น                  

ห รือตามไม่ทัน  เ รียนส�ำ เ ร็จตามก� ำหนด

	 ข้ อ ก� ำ ห น ด ข้ า ง ล่ า ง ทั ง้  ๔  นี  ้ เ ป็ น ห ลัก ก า ร ท่ี ก� ำ ห น ด อ ย่ า ง

ชั ด เ จ น ว่ า ต้ อ ง มี  ( T i g h t )  แ ต่ วิ ธี ก า ร ด� ำ เ นิ น ก า ร นั ้น  ป ล่ อ ย ใ ห้

แ ต่ ล ะ โ ร ง เ รี ย น  ใ ช้ ค ว า ม ส ร้ า ง ส ร ร ค์ ข อ ง ต น เ อ ง  ( L o o s e )

ไ ม่ น� ำ เ อ า โ ค ร ง ก า ร อ่ื น ๆ  ม า ใ ห้ โ ร ง เ รี ย น  ห รื อ ค รู                                                                                                                     

ด� ำ เ นิ น ก า ร  เ พ่ื อ ใ ห้ โ ร ง เ รี ย น  แ ล ะ ค รู มี โ อ ก า ส ทุ่ ม เ ท                      

ความคิด  ความเอาใจใส่ต่อ  PLC ไ ด้ เต็ม ท่ี  เ พ่ือใ ห้  PLC 

ค่อยๆ กลายเ ป็นวัฒนธรรมองค์กร  ท่ีขับ เคลื่ อนคุณภาพ

ข อ ง ผ ล ผ ลิ ต ข อ ง โ ร ง เ รี ย น  แ ล ะ ส ร้ า ง ส ร ร ค์ ใ ห้ โ ร ง เ รี ย น                   

เ ป็น Happy Workplace ทั ง้ต่อนักเ รียน ครู  และผู้ บ ริหาร  

•
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๑๐๗

ด� า เ นิ น ก า ร ต่ อ เ น่ื อ ง  ยั่ ง ยื น เ ป็ น ว ง จ ร ไ ม่ รู้ จ บ  ซึ่ ง ก็ คื อ

โรง เ รียนพัฒนาขึ น้  เ ป็น  Learn ing  Organ iza t ion  ห รือ

องค์กร เ รียน รู้นั่น เอง

ส ร้างพลังศักยภาพ (Empower )  แ ก่ค รู ใหญ่  ใ ห้ เ ป็นผู้ น� า

การพัฒนา PLC ไ ด้อย่างแท้จ ริง  โดย

•

ใ ห้ ไ ด้ เ ข้ า ฟั ง ก า ร ป ร ะ ชุม  เ ข้ า  W o r k s h o p  จ น

เ ข้าใจ  PLC ในระดับ ท่ีลึกซึ ง้ 

ไ ป ดู ง า น โ ร ง เ รี ย น ท่ี ร ะ บ บ  P L C  ด� า เ นิ น ก า ร ไ ด้

ผลดีมาก

จัดใ ห้ มี  PLC ของค รูใหญ่ในเขตพื น้ ท่ี 

จัดสรรท รัพยากรใ ห้

เ ป ลี่ ย น ก า ร ป ร ะ ชุ ม ป ร ะ จ� า เ ดื อ น ค รู ใ ห ญ่  ข อ ง

เ ข ต ฯ  เ ป็ น ก า ร ป ร ะ ชุ ม  P L C  ข อ ง ค รู ใ ห ญ่                      

โดยเฉพาะอย่าง ย่ิ ง  เ ป็น เว ทีแลกเปลี่ ยน เ รียน รู้                                         

ข้ อ มู ล จ า ก ก า ร ป ร ะ เ มิ น ค ว า ม ก้ า ว ห น้ า ข อ ง                                 

แต่ละโรง เ รียน

ประเ มินความก้าวหน้า

๐

๐

๐

๐

๐

๐
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๑๐๘

จัด ใ ห้ ส� ำ นัก ง า น เ ข ต พื น้ ท่ี ก า ร ศึ ก ษ า เ ป็ น  P L C   

ต น เ อ ง ต้ อ ง ท� ำ ด้ ว ย  จึ ง จ ะ เ ข้ า ใ จ  P L C  ใ น มิ ต ิ                 

ท่ี ลึ ก  จ น ส า ม า ร ถ ห นุ น  P L C  ใ น โ ร ง เ รี ย น ไ ด้                

อย่างถูก ต้อง

ต้ อ ง เ ข้ า ใ จ ว่ า  ก� ำ ลั ง ขั บ เ ค ลื่ อ น ใ ห้ โ ร ง เ รี ย น                

เ ป็ น  L e a r n i n g  O r g a n i z a t i o n  ดั ง นั ้น ต้ อ ง

ไ ม่ ท� ำ  M i c r o m a n a g e  แ ก่ โ ร ง เ รี ย น  ต้ อ ง ใ ช้                            

ห ลั ก ก า ร  T i g h t  -  L o o s e  เ พ่ื อ ใ ห้ ผู้ บ ริ ห า ร

โ ร ง เ รี ย น ไ ด้ ฝึ ก ค ว า ม ริ เ ร่ิ ม ส ร้ า ง ส ร ร ค์  แ ล ะ   

บ ริหาร  PLC ในโรง เ รียนแบบ T igh t  -  Loose                         

เช่น เ ดียวกัน

๐

๐

ร่ ว ม กั บ  P L C  ค รู ใ ห ญ่ ท� ำ ค ว า ม เ ข้ า ใ จ  ขั ้ น ต อ น                             

พั ฒ น า ก า ร ข อ ง  P L C  แ ล ะ ร่ ว ม กั น อ อ ก แ บ บ                             

การประเมินความก้าวหน้า เป็นระยะๆ ตามขั ้นตอน                                                                         

ของพัฒนาการ ซึ่ ง มี  ๕  ขั น้ คือ  (๑)  ขั ้น ก่อนเ ร่ิม (๒)       

ขั ้น เ ร่ิ ม  ยั ง ไ ม่ ไ ด้  C r i t i c a l  Mas s  ของค รู  (๓ )  ขั ้น    

ด�ำ เ นินการ  มีค รูจ�ำนวนมากเข้า ร่วม เ ป็นการแสดง

ความร่วมมือ แต่ยังไม่ถึงขั ้นได้ใจ ยังไม่มีความม่ันใจ  

•
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๑๐๙

( ๔ ) 	 ขั ้น พั ฒน า 	 เ ร่ิ ม ไ ด้ ใ จ ค รู 	 เ พ ร า ะ เ ร่ิ ม เ ห็ น ผ ล																							

ค รู เป ล่ียนค�าถามจาก	“ท�าไมต้องท�า ” 	เ ป็น	“จะท�าให้																	

ไ ด้ผลดียิ่ งขึ ้นไ ด้อย่างไร” 	 (๕) 	 ขั ้น ย่ัง ยืน	วิ ธีการ	PLC	

กลายเป็นงานประจ�า 	 ฝังอยู่ ใน วัฒนธรรมองค์กร

 ตั ว ชี ว้ั ด  เ พ่ื อ บ อ ก ว่ า  P L C  ข อ ง เ ข ต พื น้ ท่ี / โ ร ง เ รี ย น พัฒ น า        

ไปถึงขัน้ ใด ใ ช้  ๔ ตัว ชี ว้ัดตามในตาราง
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๑๑๐

วิ¸ีจัดการความเหçนพ้อง
และความขดัแย้ง

๑๐
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๑๑๑

“ . . .หลักการจั ดการความขัด แย ้ ง  คื อ                

ทíาให้ความäม่เหçนพ้อง เป็นเร่ือง¸รรมดา  

นíาเอาความäม ่ เ ห็นพ ้อง มาเป �ดเผย และ

ใ ช ้ เ ป ็ น ร ายล ะ เ อี ย ด  ขอ งก า รทำí า ง า น                               

ทำี่ จ ะ äม ่ทำí า ให ้ เ กิดความยุ ่งยากบางอย ่าง              

ทำี่ ผู ้ เ ห็ นพ ้อง นึก äม ่ ถึ ง  แต ่ผู ้ ä ม ่ เ ห็นพ ้อง                

กังวลใจ คือใช ้พลังลบ ให ้ เป ็นพลังบวก            

ของการสำร ้างการเปล่ียนแปลง.. .”

ตอนนี  ้จับความจาก Chapter  9  :  Consensus and Conf l ic t  in  

a  Pro fess iona l  Learn ing Communi ty
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	 ผ ม อ่ า น ห นัง สื อ บ ท นี  ้ แ ล้ ว บ อ ก ตัว เ อ ง ว่ า  น่ี คื อ สุด ย อ ด ข อ ง               

ห ลั ก ก า ร  ว่ า ด้ ว ย ก า ร จั ด ก า ร ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง  แ ล ะ วิ ธี จั ด ก า ร                      

นักต่อ ต้านการ เปลี่ ยนแปลง  ไม่ ใ ห้ เ ข้ ามาท� ำลาย  บรรยากาศของ                                                                                             

การสานฝัน เพราะโดยวิ ธี นี  ้ ผู้ ไม่ เห็น ด้วย ก็ ไ ด้ รับโอกาสแสดงออก

อ ย่ า ง เ ต็ ม ท่ี  แ ต่ เ ข า ต้ อ ง ย อ ม รั บ  ค ว า ม เ ห็ น ข อ ง ค น อ่ื น ด้ ว ย  ไ ม่ ใ ช่

ดัน ทุ รั ง กับ  ค ว า ม เ ห็ น ข อ ง ต น โ ด ย ไ ม่ ฟั ง  ไ ม่ เ ค า ร พ ค ว า ม เ ห็ น ข อ ง                    

ค รูส่วนใหญ่

	 ผมชอบวิธีออกเสียง แบบ “ก�ำปั ้นหรือนิว้”  (Fist  or Fingers)  

ท่ีท� ำหลังจากค รู ร่ วมกัน  ท� ำความเ ข้า ใจ  PLC อย่ า งทะลุป รุ โป ร่ ง                                                                                                   

ด้ ว ย วิ ธี ป ร ะ ชุ ม แ บ บ  “ แ บ่ ง ส อ ง ก ลุ่ ม ”  ผ ม  มี ค ว า ม เ ห็ น เ พ่ิ ม เ ติ ม

ว่ า  น อ ก จ า ก ป ร ะ ชุ ม แ บ บ แ บ่ ง ส อ ง ก ลุ่ ม แ ล้ ว  ค รู ค ว ร ใ ช้ เ ท ค นิ ค

ก า ร ป ร ะ ชุ ม  แ บ บ ส ว ม ห ม ว ก ห ก ใ บ ด้ ว ย  โ ด ย แ บ่ ง ก ลุ่ ม เ ป็ น                                                                                                                      

กลุ่ มละ  ๑๐  คน  (แบบสุ่ ม )   เ พ่ื อ ใ ช้  วิ ธีประชุม  โดยใ ช้ความคิด                                                                                                            

แบบหมวก ๖ ใบ ท� ำความเ ข้าใจใน มิติ ท่ี รอบด้าน (ผมเคยบันทึก 

วิ ธีประชุมแบบนี  ้ ไ ว้ ท่ี  h t tps : / /goo.g l /RZEJ la)  แ ล้วจึงออกเสียง

ลงมติแบบ “ก� ำ ปั ้นหรือนิ ว้ ”
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	 การประชุมแบบ “แบ่งสองกลุ่ม”  ท� ำ โดย แบ่งค รู  (แบบสุ่ม )                                                                    

ออกเ ป็นสองกลุ่ม  คือ  กลุ่ม เห็น ด้วย  กับกลุ่มคัด ค้าน  ใ ห้กลุ่ม เห็น

ด้ ว ย  ร ะ ด ม ค ว า ม คิ ด ห า เ ห ตุ ผ ล  ท่ี ท� ำ ใ ห้ เ ห็ น ด้ ว ย  กั บ เ ป้ า ห ม า ย                                                            

ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์  แ ล ะ ม า ต ร ก า ร  เ พ่ื อ ใ ช้  P L C  ย ก ร ะ ดับ ผ ล สัม ฤ ท ธ์ิ                                                                                          

ของการเ รียน รู้ของนัก เ รียน และให้กลุ่มไม่ เห็นด้วย ระดมความคิด                                                                                                         

ห า เ ห ตุ ผ ล  ท่ี ท� ำ ใ ห้ ไ ม่ เ ห็ น ด้ ว ย  แ ล้ ว จึ ง ใ ห้ ก ลุ่ ม แ ร ก  น� ำ เ ส น อ ผ ล                                                                                                           

ก า ร ป ร ะ ชุ ม ก ลุ่ ม  จ บ แ ล้ ว ใ ห้ ส ม า ชิ ก ข อ ง ก ลุ่ ม ห ลั ง  ช่ ว ย เ พ่ิ ม เ ติ ม

เหตุผลท่ีท�ำให้ เห็นด้วย  หลังจากนัน้  ใ ห้กลุ่มหลังน� ำ เสนอ ตามด้วย                                                                                                                       

การเ พ่ิมเติม  เหตุผล ท่ีไม่ เห็น ด้วย โดยสมาชิกของกลุ่มแรก

ก า ร อ อ ก เ สี ย ง แ บ บ  “ ก� ำ ปั ้น ห รื อ นิ ้ว ”  มี ค ว า ม ห ม า ย ดั ง นี ้

ชู  ๕  นิ ้ว  :  ฉันชอบกิจกรรมนี  ้และอาสาเ ป็นแกนน� ำ

ชู  ๔  นิ ้ว  :  ฉัน เห็น ด้วยอย่าง ย่ิ ง

ชู  ๓  นิ ้ว  :  ฉัน เห็น ด้วย  และยินดี ร่วมมือ

ชู  ๒  นิ ้ว  :  ฉันยัง ไม่แน่ ใจ  ยัง ไม่สนับสนุน

ชู  ๑  นิ ้ว  :  ฉันไม่ เห็น ด้วย

ชู ก� ำ ป้ั น  :  หากฉัน มีอ� ำนาจ ฉันจะล้มโครงการนี ้
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	 การออกเสียงแบบเปิดเผย ก็มีข้อดีข้อเสีย แล้วแต่สถานการณ์                      

หากเหมาะสม อาจโหวตลับก็ไ ด้  ถ้า เสียงก� ำ้กึ่ ง  ไม่ควรด�ำ เ นินการ                  

ทัง้โรงเรียน ควรท�ำเป็นโครงการทดลองไปก่อน  โดยกลุ่มครูท่ีเห็นด้วย

	 ห ลัก ก า ร จัด ก า ร ค ว า ม ขัด แ ย้ ง  คื อ  ท� ำ ใ ห้ ค ว า ม ไ ม่ เ ห็ น พ้ อ ง                       

เ ป็นเ ร่ืองธรรมดา น� ำ เอาความไม่ เห็นพ้อง มาเปิดเผย และใช้ เ ป็น                                                          

รายละเอียด ของการท�ำงานท่ีจะไม่ท�ำให้เกิด ความยุ่งยากบางอย่าง 

ท่ีผู้ เห็นพ้องนึกไม่ถึง  แต่ผู้ ไม่ เห็นพ้องกังวลใจ คือใช้พลังลบ ให้เป็น                

พลังบวก ของการสร้างการเปลี่ยนแปลง

	 การจัดการการ เปลี่ ยนแปลง ไม่สามารถท� ำภายใต้ เ ง่ือนไข                               

ว่ า  ต้องไ ด้ รับฉันทามติจากทุกคน เพราะ เ ง่ือนไขนั น้  เ ป็น เ ง่ือนไข                        

เ พ่ือด�ำรงสถานะเดิม (Status Quo)  

	 ท� ำ อ ย่ า ง ไ ร  กั บ ค น ท่ี มี ค ว า ม เ ห็ น คั ด ค้ า น  ค� ำ แ น ะ น� ำ คื อ 

อ ย่ า ส น ใ จ ค ว า ม เ ห็ น  ใ ห้ ส น ใ จ พ ฤ ติ ก ร ร ม  ค ว า ม เ ห็ น ไ ม่ ต ร ง กั น                                                                      

ไม่ เ ป็นไร หากร่วมกันท�ำ เ ป็น ใ ช้ไ ด้  จ ริงๆแล้วควรเคารพความเห็น                   

ท่ีต่าง ควรแสดงให้ทุกคนเห็นว่า ในเ ร่ืองท่ีเ ก่ียวกับการเปลี่ยนแปลง               

ท่ี ซั บ ซ้ อ น เ ช่ น นี ้ มี ค ว า ม เ ห็ น ท่ี แ ต ก ต่ า ง  ห ล า ก ห ล า ย ด้ า น ม า ก                                                                                                       

แต่เ พ่ือประโยชน์ต่อการริเ ร่ิม การเปลี่ยนแปลง ต้องหยิบเอาบางด้าน

มาท�ำก่อน แล้วในโอกาสต่อไป อีกบางด้าน จะได้รับความเอาใจใส ่                                                                          

และหยิบมาด�ำเนินการตามขัน้ตอน
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 วิ ธี ป ร ะ ชุม  ใ ห้ ไ ด้ ม อ ง ร อ บ ด้ า น ร่ ว ม กัน  ท� า โ ด ย ก า ร ป ร ะ ชุม                                                                                     

ระดมความคิด โดยใช้การคิดแบบหมวกหกใบ 

 อ่ า น บ ท นี ้แ ล้ ว  ท� า ใ ห้ ผ ม เ ห็ น ว่ า  ใ น ว ง ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง

สหรัฐอเมริกา ยังไม่เ ก่งเ ร่ือง Change Management แม้จะมีหนังสือ 

และผลงานวิจัย ว่าด้วยเ ร่ืองนีม้ากมาย 

 วิธีจัดการแบบไม่ต้องจัดการ ต่อการต่อต้าน การเปลี่ยนแปลง 

คือ การจัดเวที ช่ืนชมให้รางวัล และแลกเปลี่ยนเรียนรู้  เ ร่ืองราวของ

ความส�าเ ร็จเล็ก (SSS – Success Story Sharing)  เ พ่ือท�าให้เสียง                                                                                                        

ของความกระตือรือร้น ความสนุกสนานช่ืนชมยินดี หรือเสียงเชิงบวก  

กลบเสียงโอดครวญ ของนักคิดเชิงลบ ไม่ให้  มาท�าลายบรรยากาศ                                                                                                               

ของความสร้างสรร ค์  ไปสู่การพัฒนา เ พ่ือผลสัมฤท ธ์ิของนัก เ รียน                             

กลยุทธนี  ้ เป็นท่ี รู้จักกัน แพร่หลายในประเทศไทย

 ส่ ว น ห นึ่ ง  น่ า จ ะ ม า จ า ก ห นั ง สื อ  ผู้ บ ริ ห า ร อ ง ค์ ก ร อัจ ฉ ริ ย ะ                                                                               

ฉบับนักปฏิบัติ อ่านบทวิจารณ์หนังสือเล่มนี ้ได้ท่ี http://goo.gl/VH5sRi
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ชุมชนแห่ง¼ู้น�

๑๑
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“ . . . เ ป ‡ า ห ม า ย ข อ ง  P L C  คื อ ก า ร

เปล่ียนแปลงในระดับ Transformation                                            

โ ด ยทำี่ เ ป ็ น ก า ร เ ป ล่ี ย น ä ป  เ รี ย น รู ้ ä ป                       

ต ่อ เ น่ือง äม ่ ส้ิำน สุำด . . . ”

ต อ น นี  ้ จับ ค ว า ม จ า ก  C h a p t e r  1 0  :  T h e  C o m p l e x  C h a l l e n g e  o f  C r e a t i n g 

P r o f e s s i o n a l  L e a r n i n g  C o m m u n i t i e s  ซึ่ ง เ ป็ น บ ท สุด ท้ า ย ข อ ง ห นั ง สื อ
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	 เ คล็ ด ลับ สู่ คว ามส� ำ เ ร็ จของ  PLC  คื อการ ขับ เค ล่ื อน

ความเป็นผู้น� ำในหมู่ครู  ให้ออกมาโลดแล่น สร้างความริเ ร่ิม

ส ร้ า งสร ร ค์  เพื่ อบร ร ลุ เ ป้ าหมาย  ยกระดั บผล สัมฤท ธ์ิ ของ

นักเ รียน  

	 P L C  คื อ เ ค ร่ื อ ง มื อ  ใ ห้ ค รู ทุ ก ค น  ไ ด้ มี โ อ ก า ส เ ป็ น ผู้ น� ำ                          

ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง   โ ด ย มี เ ป้ า ห ม า ย ห ลั ก  ท่ี ผ ล ก า ร เ รี ย น รู้ ข อ ง                                                                                                                     

นัก เ รี ย น  แ ต่ จ ริ ง ๆ  แ ล้ ว ยัง มี ผ ล ลัพ ธ์  ท่ี ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง โ ร ง เ รี ย น                                 

โดยสิ น้ เ ชิง  (School  Transformat ion) อีกด้วย วิ ธีท�ำงานเปลี่ยนไป                                        

ความสัมพัน ธ์ระหว่างบุคคลเปลี่ ยนไป วัฒนธรรมองค์กรเปลี่ ยนไป

	 โ ร ง เ รี ย นกล า ย เ ป็ น  อ ง ค์ ก ร เ รี ย น รู้  ผู้ ค น จ ะ ไ ม่ ห ว ง                    

ความ รู้  จะมีการแลกเปล่ียนเ รียน รู้ระหว่าง กัน อย่างเ ข้มข้น

และไม่เป็นทางการ

	 บทนีใ้ห้ค�ำแนะน�ำ แก่ครูใหญ่ และผู้ อ�ำนวยการเขตการศึกษา

ว่ า ต้อง เ ป็นผู้ น� ำการ เปลี่ ยนแปลง  และใ ช้ยุทธศาสต ร์ผู้ น� ำ รวมหมู ่

ไม่ ใช่ผู้ น� ำ เ ด่ียว  และยามท่ี ต้องยืนหยัด  ก็ ต้องกล้ายืนหยัด



๑๑๙
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การเปล่ียนแปลงทั ้ง 	๗	หมวด

 เ ป้ า หม ายขอ ง 	 P LC 	 คื อ ก า ร เ ป ล่ี ยนแปล ง ใน ร ะดั บ		

Trans fo rmat ion	 โดยที่ เ ป็นการเปล่ียนไปเ รียน รู้ ไป	 ต่อเ น่ือง

ไม่สิ น้ สุด  ใน ๗ หมวดต่อไปนี ้



๑๒๐

บนัเทิงชีวิตครู...สู่ชุมชนการเรียนรู้



๑๒๑
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“ . . . â รง เ รียนกลาย เป ็นองค ์กร เ รียน รู ้   

ผู้คนจะäม่หวงความรู้ จะมีการแลกเปล่ียน

เรียนรู ้ระหว ่างกันอย ่างเข ้มข ้น และäม ่ 

เป็นทำางการ...”



บนัเทิงชีวิตครู...สู่ชุมชนการเรียนรู้

๑๒๒๑๒๒
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๑๒๓



บนัเทิงชีวิตครู...สู่ชุมชนการเรียนรู้

๑๒๔



ค�าแนะน�าแก่ครูใหญ่และ	ผอ.	เขตการศึกษา

เ ช่ื อ ม โ ย ง ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง  เ ข้ า กับ ส ถ า น ก า ร ณ์ ปั จ จุบัน                  

อ ย่ า จัด ก า ร ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง  บ น พื น้ ฐ า น ข อ ง ห ลัก ก า ร                      

ใ ห้อยู่กับความเป็นจริง

เ ร่ิมด้วยเหตุผล เชิงอุดมการณ์ (Why) แล้วเข้าสู่ปฏิบัติการ

จ ริงโดยเน้น How

ท�าให้การกระท�า กับค�าพูดไปทางเดียวกัน และส่งเสริมกัน

แน่วแน่ ท่ีปณิธาน และเป้าหมาย ยืดหยุ่นท่ี วิ ธีการ

ใช้ภาวะผู้ น�ารวมหมู่

จ งคาดหวังว่ าจะ มีความผิดพลาด จนเต รียมเ รียน รู้จาก                 

ความผิดพลาด

เรียนรู้จากการลงมือท�า

สร้างขวัญก�าลังใจ และความฮึกเหิม โดยการเฉลิมผลส�าเร็จ

เล็กๆ ตามเป้าหมายรายทาง

•

•

•

•

•

•

•
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๑๒๕



สรุป (จบ)

๑๒

บนัเทิงชีวิตครู...สู่ชุมชนการเรียนรู้

๑๒๖



“ . . . âรง เ รียนจะ เป ล่ียนäป เป ็น Happy 

Workplace และ Learnin Organization                                                                                      

«่ึงหมายความว ่า PLC จะดíาเนินการ

เปล่ียนแปลงแก ่ นักเรียน ครู ผู ้บริหาร 

และโรงเรียน อย่างต่อเน่ืองäม่หยุดย้ัง...”  

ต อ น นี เ้ ป็ น  A A R  ข อ ง ผ ม  ห ลัง อ่ า น ห นั ง สื อ เ ล่ ม นี จ้ บ ทั ง้ เ ล่ ม 
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๑๒๗



บนัเทิงชีวิตครู...สู่ชุมชนการเรียนรู้

๑๒๘

	 ผมสรุปว่า  PLC เ ป็นเค ร่ืองมือของ การเปล่ียนชีวิตครู   

เป ล่ียนจาก “ ผู้สอน” (Teacher )  เ ป็น “ นักเ รียน”  (Learner )   

เปลี่ยนจากโดดเด่ียว เป็นมีเพ่ือนมีกลุ่ม รวมตัวกันเป็นชุมชน  ท�ำงาน

แบบปรึกษาหา รือ  และช่ วย เหลือกัน   โดยมี เป้าหมาย ท่ี เด็ด เ ด่ียว    

ชัด เจน คือผลการเ รียน 21st  Century  Sk i l l s  ของศิษย์ทุกคน มี                                                                                               

การจัดการเรียนเสริมแก่ศิษย์ ท่ี เ รียนไม่ทัน ให้กลับมาเรียนทัน  

	 โรงเ รียนเปลี่ยนสภาพเป็น PLC เขตพืน้ ท่ีการศึกษาเปลี่ยน

เ ป็ น  P L C  ซึ่ ง แ ป ล ว่ า เ ป็ น  L e a r n i n g  O r g a n i z a t i o n  นั่ น เ อ ง                                        

การ เป ล่ียนแปลง เห ล่า นี ้ เกิดขึ ้น ในระดับ  T r ans f o rma t i on 

คือ เปล่ียนอย่างถึงรากถึงโคน เปล่ียนระดับจิตวิญญาณ และ

วัฒนธรรม  ร า ย ล ะ เ อี ย ด ข อ ง ก า ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง  ใ ห้ ก ลับ ไ ป อ่ า น                   

ตารางในตอนท่ี ๑๑

	 ผมสรุปว่า PLC เป็นเคร่ืองมือของการเปลี่ยนชีวิตครู เปลี่ยน

จาก “ผู้ สอน” (Teacher)  เ ป็น “นักเ รียน” (Learner)  เปลี่ยนจาก                

โดด เ ด่ี ยว  เ ป็ น มี เ พ่ื อน มี ก ลุ่ ม  ร วมตัว กัน เ ป็ นชุมชน   ท� ำ งานแบ บ

ปรึกษาหารือ และช่วยเหลือกัน  โดยมีเป้าหมายท่ีเด็ดเด่ียวชัดเจน คือ                                                                                                   

ผลการเรียน 21st Century Skil ls ของศิษย์ทุกคน  มีการจัดการเรียน

เส ริมแก่ศิษย์ ท่ี เ รียนไม่ทัน  ใ ห้กลับมาเ รียนทัน  
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๑๒๙

 โรงเรียนเปลี่ยนสภาพเป็น PLC เขตพืน้ท่ีการศึกษา เปลี่ยนเป็น 

PLC ซึ่งแปลว่าเป็น Learning Organization นั่นเอง การเปลี่ยนแปลง

เหล่านี  ้ เ กิดขึ น้ ในระดับ Transformat ion คือ เปลี่ยนอย่างถึงราก                   

ถึงโคน เปลี่ยนระดับจิตวิญญาณและวัฒนธรรม  รายละเอียดของ 

การเปลี่ ยนแปลงให้กลับไปอ่านตารางในตอนท่ี  ๑๑

 โดยสรุป โรงเ รียนจะเปล่ียนไปเป็น	 Happy	 Workplace		

และ	Learning	Organization	ซึ่ งหมายความว่า	PLC	จะด�าเนิน	

ก า ร เป ล่ี ยนแปลงแ ก่ นั ก เ รี ยน 	 ค รู 	 ผู้ บ ริห า ร 	 และ โ ร ง เ รี ยน																						

อย่างต่อเน่ืองไม่หยุดยั ้ง

 PLC จึงเป็นเคร่ืองมือ เ พ่ือการบันเทิงชีวิตครู ตามหัวข้อของ

บันทึกชุดนี  ้ ท่ี มี  ๑๒ ตอน

 ชี วิ ต ข อ ง ค รู เ พ่ื อ ศิ ษ ย์  เ ป็ น ชี วิ ต ท่ี บัน เ ทิ ง ร่ื น เ ริ ง ใ จ  แ ล ะ ใ ห้                    

ความสุขทางใจอย่างหางานอ่ืน เป รียบได้ยาก แม้ในบางช่วงจะมี                

คลื่นลมบ้างก็ตาม 



บนัเทิงชีวิตครู...สู่ชุมชนการเรียนรู้

๑๓๐

ประสบการณ์การประยุกต์
ใช้ในประเทศäทย

๑๓
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๑๓๑

“ . . .ก า ร เ รี ย น รู ้  เ ป ็ น ก ร ะ บ วนก า รทำี่                    

«ับ«้อน เรียนเทำ่าäรก็äม่จบ จะเข้าใจลึก

และเชื่อมโยงต ้องเรียน จากการปฏิบัติ 

(Action) ตามด้วยการäตร่ตรองสำะทำ้อน

คิด (Reflection) โดยจะให้ง ่าย ต้องทำíา                              

เป ็นทำีม น่ีคือเส ้นทางสู ่สภาพ “รู ้จริง”    

กระบวนการ PLC จึงเป็นกระบวนการ

เพ่ือการ “รู้จริง” ของคนในวิชาชีพครู...”

ต อ น นี เ้ ป็ น  A A R  ข อ ง ผ ม  ห ลัง อ่ า น ห นั ง สื อ เ ล่ ม นี จ้ บ ทั ง้ เ ล่ ม 



บนัเทิงชีวิตครู...สู่ชุมชนการเรียนรู้

๑๓๒

	 ข้ อ ค ว า ม ข้ า ง ต้ น ทั ง้  ๑ ๑  ต อ น ท่ี ผ่ า น ม า ไ ด้ เ ผ ย แ พ ร่ อ อ ก สู ่                

สังคมไทย ใน บล็อก Gotoknow ตอนปลายปี ๒๕๕๔ และน�ำลงพิมพ์

เผยแพร่ใน หนังสือ วิถีสร้างการเรียนรู้ เพื่ อศิษย์ในศตวรรษที่  ๒๑2

(https:/ /goo.gl/rvVZNk) ยกเว้นตอนท่ี ๖ ท่ีเ ขียนใหม่ เ น่ืองจากใน

ต้นฉบับเดิมหายไป   

	 ใ น ช่ ว ง เ ว ล า  ๔  ปี ท่ี ผ่ า น ม า  ข้ อ เ ขี ย น นี  ้ ไ ด้ เ ผ ย แ พ ร่ อ อ ก ไ ป                 

กว้างขวางมากในสังคมไทย มีการน�ำหลักการ และวิธีการไปประยุกต์

ใ ช้ ใ น โ ร ง เ รี ย น จ� ำ น ว น ห นึ่ ง  แ ล ะ พ บ ว่ า ไ ด้ ผ ล ดี  มี ก า ร บัน ทึ ก อ อ ก                                                                                                    

เ ผ ย แ พ ร่ ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ใ น  G o t o k n o w  ม า ก ม า ย ใ น ช่ื อ  P L C                                                     

( h t t p s : / / g o o . g l / 3 G O I 2 e )  แ ล ะ ใ น ช่ื อ  L e s s o n  S t u d y                                                                                                       

(https:/ /goo.gl/1Q2nd8)

	 โรงเรียนล�ำปลายมาศพัฒนา น�ำ PLC ไปใช้  และผู้ อ�ำนวยการ

โรงเรียน วิเชียร ไชยบัง เ ขียนไว้ในหนังสือ จิตศึกษา พัฒนาปัญญา

ภายใน พิมพ์ค รั ง้ ท่ี  ๒ (พ.ศ.  ๒๕๕๘) ในบทท่ี  ๒ การสร้างความ                     

เ ป็ น ชุ ม ช น   ซึ่ ง เ ป็ น เ ร่ื อ ง ข อ ง  P L C  จ า ก ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ต ร ง ข อ ง                                                                                     

โรงเรียนล�ำปลายมาศพัฒนา และโรงเรียนในเครือข่ายอีกจ�ำนวนหนึ่ง  
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๑๓๓

02 หนังสือ วิถีสร้างการเรียนรู้                                                   

เพื่ อศิษย์ในศตวรรษที่  ๒๑

จัดพิมพ์ขึน้ในปี ๒๕๕๔                                            

โดย ศ.นพ.วิจารณ์ พานิช



บนัเทิงชีวิตครู...สู่ชุมชนการเรียนรู้

๑๓๔

โดยในหน้า ๔๕ ระบุว่า  “เวลา ๑๖.๐๐ น. เป็นต้นไป เป็นกิจกรรม

ครู  :  S&L, AAR, BAR ครูร่วมกันแลกเปลี่ยนเรียนรู้  สรุป หรือเตรียม

การส�ำหรับวันต่อไป” จะเห็นว่า ครูของโรงเรียนล�ำปลายมาศพัฒนา 

มีกิจกรรม PLC ทุกวัน   

	 ใน เวทีพูนพลังครู ครัง้ท่ี ๑  ระหว่างวันท่ี ๑๔ - ๑๕ พฤศจิกายน 

๒๕๕๘ จัดโดยมูลนิธิสยามกัมมาจล ร่วมกับภาคีเครือข่าย รวม ๒๒ 

อง ค์กร  (h t tps : / /goo .g l / 6oOUh j )  ค รู ต้น เ ร่ื องสอนลักษณะนิสัย                    

ท่ี ดี  และโรงเรียนต้นแบบ ต่างก็เล่าว่าตนใช้ PLC ในการพัฒนาการ

เ รียน รู้ในห้องเ รียนของตน ใ ห้ เ ป็นแบบ Act ive  Learn ing โดยใช้                     

ก า ร เ รี ย น แ บ บ  P B L  ( P r o j e c t - B a s e d  L e a r n i n g )  โ ร ง เ รี ย น ท่ี มี                                                                                     

การเปลี่ ยน รูปแบบการเ รียน รู้  ทั ง้ โ รง เ รียน มีผู้ อ� ำนวยการโรง เ รียน                   

เป็นผู้ น�ำการเปลี่ยนแปลง จัดปัจจัยเอือ้  หรือสนับสนุนการรวมตัวกัน

เรียนรู้ของครูในรูปแบบ PLC ตามท่ีระบุใน บล็อก และในหนังสือวิถี

สร้างการเรียนรู้ เ พ่ือศิษย์ในศตวรรษท่ี ๒๑ ดังกล่าวแล้ว

	 จากการไปสัง เกต  กระบวนการในห้อง เ รียน  และจากการ

สัง เกตในเว ทีแลกเปลี่ ยน เ รียน รู้  ของค รู ไทย  ท่ีท� ำห น้า ท่ีค รู โดยใ ช้

กระบวนการ PLC   ผมสรุปว่า ครูท่ีเปลี่ยนมาสอนแบบใหม่ ท่ี เ รียกว่า  

Active Learning  ให้ศิษย์ได้ท�ำและคิด โดยครูเปลี่ยนมาท�ำหน้าท่ี 

“ โคช”  ห รือ  “คุณอ� ำนวย”  แ ล้ว  ค รูน� ำ เอา ข้อสัง เกต  จากห้อง เ รียน                                                                                                 
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๑๓๕

ม า แ ล ก เ ป ลี่ ย น เ รี ย น รู้ ร่ ว ม กั น  เ พ่ื อ ห า ท า ง จั ด ห้ อ ง เ รี ย น  แ ล ะ จัด

ก ร ะ บ ว น ก า ร ใ ห้ น่ า ส น ใ จ  ใ ห้ นัก เ รี ย น ไ ด้ บ ร ร ลุผ ล ลัพ ธ์  ก า ร เ รี ย น รู้                     

ท่ีก�ำหนดไว้  โดยบรรลุในระดับลึก และเช่ือมโยง ท่ีเ รียกว่า “ รู้จริง” 

(Mastery  Learn ing)  ค รู เหล่า นี มี้ความสุข   นัก เ รียนก็ มีความสุข  

และพ่อแม่ ก็ มีความสุข   เพราะ เห็นชัด เจนกับตาว่ า  ลูกของตนมี                                                                                                 

ค ว า ม ป ร ะ พ ฤ ติ ดี ขึ น้  ดั ง ตัว อ ย่ า ง  โ ร ง เ รี ย น ใ น โ ค ร ง ก า ร  โ ร ง เ รี ย น                         

สุขภาวะ (https://goo.gl/YQFxQZ) และโรงเรียนอ่ืนๆ อีกจ�ำนวนมาก 

	 การเรียนรู้ เป็นกระบวนการที่ ซับซ้อน เรียนเท่าไรก็ไม่จบ               

จะเข้าใจลึก และเช่ือมโยงต้องเรียนจาก การปฏิบัติ  (Act ion) 

ตามด้วยการไตร่ตรองสะท้อนคิด (Ref lect ion) โดยจะให้ ง่าย 

ต้องท�ำเป็นทีม น่ีคือเส้นทางสู่สภาพ “ รู้จริง”  กระบวนการ PLC 

จึงเป็นกระบวนการ เพื่ อการ “ รู้จริง” ของคนในวิชาชีพครู

	 โรงเ รียนในระบบราชการไทย ท่ีด� ำ เ นินการปฏิ รูปการเ รียนรู้                         

ไ ด้ผลดี  เท่า ท่ี มีอยู่ ในปัจจุบัน   เ กิดจากผู้ อ� ำนวยการโรงเ รียน เ ป็น

ผู้ น� ำการเปลี่ ยนแปลง (Change Agent )   และด�ำ เ นินการจัดการ                                                                                      

การเปลี่ยนแปลงทัง้สิ น้   และเคร่ืองมือ ท่ีผู้ บริหารใช้ในการเปลี่ยนใจ                                                                                   

ค รู ใน เ บื อ้ ง ต้น  คือการประชุมปฏิบัติ การ จิตตปัญญาศึกษา  ๓ วัน                     

๒ คืน และยังใช้ เ ป็นประจ�ำวัน ในตารางจัดการเ รียนรู้ของนักเ รียน    

รวมทัง้ในการจัดการประชุม PLC ของครูด้วย    
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๑๓๖

 โ ร ง เ รี ย น ล� า ป ล า ย ม า ศ พัฒ น า  เ รี ย ก ช่ื อ ว่ า  จิ ต ศึก ษ า  แ ล ะ

เขียนเล่ารายละเอียดไว้ในหนังสือ จิตศึกษา พัฒนาปัญญาภายใน                     

พิ ม พ์ ค รั ้ง ท่ี  ๒  ( พ . ศ .  ๒ ๕ ๕ ๘ )  เ ค ร่ื อ ง มื อ อี ก ชิ น้ ห นึ่ ง  ท่ี โ ค ร ง ก า ร                        

เพาะพันธุ์ ปัญญา (h t tps : / /goo .g l /84HtY r / )  ใ ช้  คือการประชุม                                                  

ป ฏิ บั ติ ก า ร  S y s t e m s  T h i n k i n g  โ ด ย ผู้ อ� า น ว ย ก า ร โ ค ร ง ก า ร                                                                              

รศ. ดร. สุธีระ ประเสริฐสรรพ์ เป็นวิทยากรเอง ใช้เวลา ๓ วัน ๒ คืน

เช่นเดียวกัน  ได้พิสูจน์แล้วว่า เคร่ืองมือทัง้สองชิน้ ประสบความส�าเร็จ

ในการพลิกฟื้น หรือกระตุ้ น วิญญาณครู ให้ครู ร่วมมือกันด�าเนินการ

เปลี่ยนแปลงวิ ธีท�าหน้า ท่ีค รู  เ พ่ือให้ศิษย์บรรลุผลลัพธ์  การเ รียน รู้ ท่ี              

ยกระดับขึน้

 ใ น บ ริ บ ท ไ ท ย  ก า ร เ รี ย น รู้ ข อ ง ค รู  ท่ี ส� า คัญ ย่ิ ง อ ย่ า ง ห นึ่ ง คื อ                  

เ รี ย น รู้ วิ ธี  เ อื อ้ อ� า น า จ ก า ร เ รี ย น รู้  ใ ห้ แ ก่ ศิ ษ ย์  ดั ง ร ะ บุ ใ น ห นั ง สื อ                                                                                            

การประเมิน เ พ่ือมอบอ�านาจการเรียนรู้  (http:/ /goo.gl/DLtRMd)       

 โ รง เ รียน ท่ีใ ช้กระบวนการ  PLC อย่าง เ ป็นระบบมาหลายปี    

คือ  โรง เ รียนเพลินพัฒนาแผนกประถม ด�า เ นินการทั ง้ โรง เ รียน ใน

ช่ือ Lesson Study อ่านเ ร่ืองราวท่ีครูใหม่  ( วิมลศรี ศุษิลวรณ์) เขียน                               

เผยแพร่ได้ ท่ี  (https:/ /goo.gl/0DRQ5G)
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๑๓๗

 ท่ีจริงโรงเ รียนรุ่งอรุณ ก็ใช้  PLC อย่างเป็นระบบ มาหลายปี                

เช่น เ ดียวกัน  แต่ ไม่ ไ ด้ มีการบันทึกไ ว้  อย่าง เ ป็นระบบ ผมไ ด้ เสนอ

ต่อ รศ.ดร.ประภาภัทร นิยม ว่าประสบการณ์ของ โรงเ รียนรุ่งอรุณมี                                                                                       

คุณค่ามาก น่ าจะรวบรวมเ ขียน เ ป็นหนังสือออกเผยแพร่  จะ เ ป็น

ประโยชน์ต่อวงการศึกษาไทยมาก ท่านรับไปท�า

 ใน บล็อก Gotoknow มีคนเขียนบันทึก และใส่ค�าหลัก PLC 

ไว้มากมาย ดูได้ ท่ี  https://goo.gl/D0qLhP  ซึ่งจะเห็นว่า เ ร่ืองราวใน

บันทึกส่วนใหญ่ ไม่ตรงกับนิยาม PLC ตามในหนังสือ บันเทิงชีวิตครู                                                                                                      

สู่ชุมชนเรียนรู้  เล่มนี  ้ ซึ่ง เ ป็นต้นเหตุ ของการตีพิมพ์เผยแพร่หนังสือ

เล่มนี ้  
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